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 �/�H�V�� �G�R�X�]�H�� �P�R�L�V�� �T�X�L�� �D�X�U�R�Q�W�� �F�R�P�S�R�V�p�� �O�·�D�Q�Q�p�H�� �������������������� �S�H�X�Y�H�Q�W�� �D�V�V�X�U�p�P�H�Q�W��
�r�W�U�H���F�R�Q�V�L�G�p�U�p�V���F�R�P�P�H���p�W�D�Q�W���X�Q�H���D�Q�Q�p�H���G�H���J�U�D�Q�G�V���F�K�D�Q�J�H�P�H�Q�W�V�����$�X���F�R�Q�V�H�L�O��

�G�·�D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�R�Q�����Q�R�X�V���D�Y�R�Q�V���p�W�p���L�Q�W�H�U�S�H�O�O�p�V���j���P�D�L�Q�W�H�V���U�H�S�U�L�V�H�V���D�À�Q���G�·�D�V�V�X-
�U�H�U���X�Q���V�X�L�Y�L���D�G�p�T�X�D�W���G�H�V���G�L�Y�H�U�V���S�U�R�M�H�W�V��

�3�D�U�P�L�� �F�H�V�� �S�U�R�M�H�W�V���� �O�D�� �F�R�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q�� �H�W�� �O�·�D�P�p�Q�D�J�H�P�H�Q�W�� �G�·�X�Q�� �E�k�W�L�P�H�Q�W��
�D�Q�Q�H�[�H���j�� �O�·�$�W�H�O�L�H�U���S�U�L�Q�F�L�S�D�O���D�L�Q�V�L���T�X�H���O�H���G�p�P�p�Q�D�J�H�P�H�Q�W���G�H���Q�R�W�U�H���E�R�X-
�W�L�T�X�H���2�U�G�L���/�L�Y�U�H�V���I�R�Q�W���S�D�U�W�L�H���G�H�V���E�H�O�O�H�V���U�p�X�V�V�L�W�H�V���G�H���F�H�W�W�H���D�Q�Q�p�H��

�3�R�X�U�� �O�·�D�Q�Q�p�H�� ���������������������� �O�·�D�P�p�Q�D�J�H�P�H�Q�W�� �G�H�� �O�D�� �F�R�X�U�� �D�U�U�L�q�U�H�� �G�H�� �Q�R�W�U�H��
�E�k�W�L�P�H�Q�W���V�L�W�X�p���D�X�����������E�R�X�O�����G�H�V���&�q�G�U�H�V���D�L�Q�V�L���T�X�H���O�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���G�H���U�p�D�P�p-

�Q�D�J�H�P�H�Q�W���G�H���O�D���F�X�L�V�L�Q�H���H�W���G�H���O�D���V�D�O�O�H���G�H���E�D�L�Q���S�U�L�Q�F�L�S�D�O�H���G�·�+�D�E�L�W�D�W���6�R�X�U�G�V��
�V�R�Q�W���D�X���S�U�R�J�U�D�P�P�H�����/�H���S�U�R�M�H�W���Q�R�P�P�p���$�X�E�H�U�J�H�������������T�X�L���F�R�Q�V�L�V�W�H�U�D���j���U�H�P-

�S�O�D�F�H�U���O�H���E�k�W�L�P�H�Q�W���D�F�W�X�H�O���G�H���O�·�$�X�E�H�U�J�H���G�H�V���6�R�X�U�G�V�����G�H�Y�U�D�L�W���p�J�D�O�H�P�H�Q�W���Y�R�L�U���O�H��
�M�R�X�U��

�� �$�À�Q���G�H���U�p�D�O�L�V�H�U���W�R�X�V���F�H�V���S�U�R�M�H�W�V�����6�L�J�Q�H�V���G�·�(�V�S�R�L�U���D�X�U�D���E�H�V�R�L�Q���G�H���W�U�R�X�Y�H�U���O�H�V���V�R�X�V���Q�p�F�H�V�V�D�L�U�H�V���j���O�D��
�U�p�D�O�L�V�D�W�L�R�Q���G�H���F�H�X�[���F�L�����3�R�X�U���F�H���I�D�L�U�H�����6�L�J�Q�H�V���G�·�(�V�S�R�L�U���F�R�P�S�W�H���V�X�U���O�D���)�R�Q�G�D�W�L�R�Q���6�L�J�Q�H�V���G�·�(�V�S�R�L�U��

�(�Q���P�D�U�V���������������O�·�D�U�U�L�Y�p�H���H�Q���S�R�V�W�H���G�H���6�\�O�Y�L�H���)�U�p�F�K�H�W�W�H���D�X�U�D���S�H�U�P�L�V���G�·�D�V�V�X�U�H�U���O�D���U�p�D�O�L�V�D�W�L�R�Q���G�H���Q�R�W�U�H�������H���p�G�L�W�L�R�Q��
�G�X���V�R�X�S�H�U���K�R�P�D�U�G���D�X���P�R�L�V���G�H���P�D�L���������������8�Q�H���S�U�H�P�L�q�U�H�����©���H�Q���S�U�p�V�H�Q�W�L�H�O���ª���G�H�S�X�L�V���������������&�H�W���p�Y�p�Q�H�P�H�Q�W���I�R�U�W��
�F�R�X�U�X�����V�R�X�V���O�D���S�U�p�V�L�G�H�Q�F�H���G�·�K�R�Q�Q�H�X�U���G�H���-�R�Q�D�W�K�D�Q���7�U�X�G�H�O�����D�X�U�D���S�H�U�P�L�V���G�H���U�p�X�Q�L�U���S�U�q�V���G�H�����������S�H�U�V�R�Q�Q�H�V���H�W��
�G�·�D�P�D�V�V�H�U���X�Q�H���V�R�P�P�H���U�H�F�R�U�G�����%�U�D�Y�R���j���W�R�X�W�H���O�·�p�T�X�L�S�H���T�X�L���D�X�U�D���F�R�Q�W�U�L�E�X�p���j���F�H���E�H�D�X���V�X�F�F�q�V��

�7�R�X�M�R�X�U�V���G�X���F�{�W�p���G�H���O�D���)�R�Q�G�D�W�L�R�Q�����S�O�X�V�L�H�X�U�V���G�H�P�D�Q�G�H�V���G�H���À�Q�D�Q�F�H�P�H�Q�W���R�Q�W���p�W�p���G�p�S�R�V�p�H�V�����/�H�V���G�R�Q�V���R�I�I�H�U�W�V��
�S�D�U���/�D���)�R�Q�G�D�W�L�R�Q���-���$�����'�H�6�q�Y�H�����/�D���)�R�Q�G�D�W�L�R�Q���G�H�V���6�R�X�U�G�V�����O�D���9�L�O�O�H���G�H���4�X�p�E�H�F�����O�D���)�R�Q�G�D�W�L�R�Q���.�3�0�*�����O�H���J�R�X�Y�H�U-
�Q�H�P�H�Q�W���G�X���&�D�Q�D�G�D���S�D�U���O�H���E�L�D�L�V���G�X���)�R�Q�G�V���S�R�X�U���O�·�D�F�F�H�V�V�L�E�L�O�L�W�p�����O�·�e�J�O�L�V�H���&�D�W�K�R�O�L�T�X�H���G�H���4�X�p�E�H�F�����&�H�Q�W�U�D�L�G�H�����O�H�V��
�G�p�S�X�W�p�V���-�R�Q�D�W�D�Q���-�X�O�L�H�Q���H�W���6�\�O�Y�D�L�Q���/�p�Y�H�V�T�X�H���R�Q�W���S�H�U�P�L�V���G�·�D�P�D�V�V�H�U���S�O�X�V���G�H����������������������

�&�H�V���G�R�Q�V���R�Q�W���S�H�U�P�L�V�����R�X���S�H�U�P�H�W�W�U�R�Q�W���O�D���U�p�D�O�L�V�D�W�L�R�Q���G�H���G�L�Y�H�U�V���S�U�R�M�H�W�V�����Q�R�W�D�P�P�H�Q�W�������/�H���U�p�D�P�p�Q�D�J�H�P�H�Q�W���G�H���O�D��
�F�X�L�V�L�Q�H���H�W���G�H���O�D���V�D�O�O�H���G�H���E�D�L�Q���D�G�D�S�W�p�H���S�R�X�U���+�D�E�L�W�D�W���6�R�X�U�G�V�����O�D���W�U�D�G�X�F�W�L�R�Q���H�Q���/�6�4���G�X���V�L�W�H���Z�H�E���H�W���G�H���G�L�I�I�p�U�H�Q�W�V��
�G�R�F�X�P�H�Q�W�V���O�L�p�V���D�X�[���U�H�V�V�R�X�U�F�H�V���K�X�P�D�L�Q�H�V�����O�D���F�D�P�S�D�J�Q�H���P�D�M�H�X�U�H���G�H���À�Q�D�Q�F�H�P�H�Q�W���©���/�R�J�H�U���O�·�(�V�S�R�L�U���ª�����O�H���Y�H�U-
�G�L�V�V�H�P�H�Q�W���H�W���O�·�D�P�p�Q�D�J�H�P�H�Q�W���G�H���O�D���F�R�X�U���D�U�U�L�q�U�H���G�X���E�k�W�L�P�H�Q�W���G�X���E�R�X�O�H�Y�D�U�G���G�H�V���&�q�G�U�H�V���D�L�Q�V�L���T�X�H���O�·�D�F�K�D�W���G�H��
�G�L�I�I�p�U�H�Q�W�V���p�T�X�L�S�H�P�H�Q�W�V���G�R�Q�W���O�H���U�H�P�S�O�D�F�H�P�H�Q�W���G�·�X�Q���F�K�D�U�L�R�W���p�O�p�Y�D�W�H�X�U���S�R�X�U���O�·�$�W�H�O�L�H�U��

�8�Q���P�H�U�F�L���S�D�U�W�L�F�X�O�L�H�U���j���F�H�X�[���H�W���F�H�O�O�H�V���T�X�L���W�U�D�Y�D�L�O�O�H�Q�W���G�D�Q�V���O�·�R�P�E�U�H���G�H���6�L�J�Q�H�V���G�·�(�V�S�R�L�U�����0�H�U�F�L���j���&�O�D�X�G�H�W�W�H���*�L�U�D�U�G����
�0�D�U�L�H���3�L�H�U���/�D�Y�H�U�J�Q�H�����0�D�J�J�\���'�H�V�J�D�J�Q�p�V�����.�L�P���0�D�F�O�X�U�H�����6�D�U�D���0�L�O�O�L�D�U�G�����e�P�L�O�L�H���6�\�O�Y�D�L�Q���-�D�F�T�X�H�V���H�W���j���&�K�D�U�O�H�V��
�3�p�S�L�Q�����8�Q���P�H�U�F�L���S�D�U�W�L�F�X�O�L�H�U���j���%�H�U�Q�D�U�G���%�U�L�q�U�H���S�R�X�U���W�R�X�W�H�V���F�H�V���D�Q�Q�p�H�V���T�X�·�L�O���D�X�U�D���F�R�Q�V�D�F�U�p���D�X���&�$��

Bianka Potvin, CPA auditeur, Présidente du conseil d’administration, Signes d’Espoir
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�'�X���G�p�E�X�W���j���O�D���À�Q�����F�H�W�W�H���D�Q�Q�p�H���H�[�F�H�S�W�L�R�Q�Q�H�O�O�H���T�X�·�D���p�W�p�������������������������Q�R�X�V���H�Q���D�X�U�D��
�I�D�L�W���Y�R�L�U���G�H���W�R�X�W�H�V���O�H�V���F�R�X�O�H�X�U�V�����'�D�Q�V���O�H�V���S�D�J�H�V���T�X�L���V�X�L�Y�H�Q�W�����Y�R�X�V���D�X�U�H�]���O�·�R�F�F�D-

�V�L�R�Q���G�H���Y�L�Y�U�H���F�H�W�W�H���D�Q�Q�p�H���D�Y�H�F���O�H�V���P�R�W�V���H�W���O�H�V���L�P�D�J�H�V���T�X�H���Y�R�X�V���S�U�p�V�H�Q�W�H�Q�W��
�O�H�V���U�H�V�S�R�Q�V�D�E�O�H�V���G�H���F�H�V���E�H�D�X�[���P�R�P�H�Q�W�V��

�­���W�L�W�U�H���G�H���G�L�U�H�F�W�H�X�U���J�p�Q�p�U�D�O�����M�H���P�H���S�H�U�P�H�W�V���G�H���W�U�D�F�H�U���O�H�V���J�U�D�Q�G�H�V���O�L�J�Q�H�V��
�G�H���F�H�W�W�H���D�Q�Q�p�H���T�X�L���V�·�H�V�W���W�H�U�P�L�Q�p�H���O�H���������P�D�U�V���G�H�U�Q�L�H�U��

�'�X���F�{�W�p���G�X���&�H�Q�W�U�H���6�L�J�Q�H�V���G�·�(�V�S�R�L�U�����O�H���W�U�D�Y�D�L�O���D�F�F�R�P�S�O�L���S�D�U���0�D�U�L�H���&�O�D�X�G�H��
�7�R�X�]�H�O���H�W���V�R�Q���p�T�X�L�S�H���P�p�U�L�W�H���G�·�r�W�U�H���V�R�X�O�L�J�Q�p�����$�X���U�D�\�R�Q���G�H�V���E�R�Q�Q�H�V���L�G�p�H�V����
�Q�R�W�R�Q�V�� �O�·�D�M�R�X�W�� �G�·�X�Q�H�� �F�R�R�U�G�R�Q�Q�D�W�U�L�F�H�� �S�R�X�U�� �O�H�� �Y�R�O�H�W�� �O�L�p�� �j�� �O�D�� �I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �H�Q��

�/�D�Q�J�X�H���G�H�V���6�L�J�Q�H�V���4�X�p�E�p�F�R�L�V�H�����/�6�4�������/�H���P�R�L�Q�V���T�X�·�R�Q���S�X�L�V�V�H���G�L�U�H�����F�·�H�V�W��
�T�X�H�� �O�·�D�U�U�L�Y�p�H�� �G�H�� �-�R�K�D�Q�Q�H�� �'�H�� �6�H�Q�Q�H�Y�L�O�O�H�� �j�� �F�H�W�W�H�� �I�R�Q�F�W�L�R�Q�� �H�Q�� �D�� �F�K�D�Q�J�p�� �O�D��

�G�\�Q�D�P�L�T�X�H����

 �'�X���F�{�W�p���G�H�V���U�p�V�L�G�H�Q�F�H�V�����O�D���P�L�V�H���H�Q���S�O�D�F�H���G�H���Q�R�X�Y�H�O�O�H�V���S�U�D�W�L�T�X�H�V���G�H���J�H�V�W�L�R�Q���D���P�H�Q�p��
�j���X�Q�H���R�I�I�U�H���G�H���V�H�U�Y�L�F�H���P�L�H�X�[���D�G�D�S�W�p�H���H�W���X�Q�H���S�O�X�V���J�U�D�Q�G�H���V�R�X�S�O�H�V�V�H���G�D�Q�V���O�D���U�p�D�O�L�V�D�W�L�R�Q���G�H�V���Q�R�P�E�U�H�X�[���G�p�À�V��
�T�X�L���V�H���V�R�Q�W���S�U�p�V�H�Q�W�p�V���j���Q�R�X�V�����/�·�D�F�F�X�H�L�O���G�H���Q�R�X�Y�H�D�X�[���U�p�V�L�G�H�Q�W�V���D���p�J�D�O�H�P�H�Q�W���I�D�L�W���O�D���M�R�L�H���G�H���W�R�X�V���O�H�V���U�p�V�L�G�H�Q�W�V��
�H�W���L�Q�W�H�U�Y�H�Q�D�Q�W�V���G�H�V���U�p�V�L�G�H�Q�F�H�V��

�3�R�X�U�� �O�H�� �V�H�F�W�H�X�U�� �)�R�U�P�D�W�L�R�Q���� �L�O�� �L�P�S�R�U�W�H�� �G�H�� �V�R�X�O�L�J�Q�H�U�� �p�J�D�O�H�P�H�Q�W�� �O�D�� �E�H�O�O�H�� �F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q�� �D�X�[�� �S�U�R�M�H�W�V�� �F�R�P�P�X�Q�V��
�H�Q�W�U�H���O�H���&�H�Q�W�U�H���H�W���O�·�$�W�H�O�L�H�U�����/�H�V���S�U�R�M�H�W�V���G�H�V���$�S�S�U�H�Q�W�L�V���H�W���&�K�H�I�V���G�·�(�V�S�R�L�U���D�S�S�R�U�W�H�Q�W���G�H�V���P�R�P�H�Q�W�V���G�·�p�F�K�D�Q�J�H�V��
�S�D�U�W�L�F�X�O�L�H�U�V���T�X�L���Q�R�X�V���p�P�H�U�Y�H�L�O�O�H�Q�W���F�K�D�T�X�H���M�R�X�U�����8�Q���P�H�U�F�L���S�D�U�W�L�F�X�O�L�H�U���j���F�H�O�O�H�V���H�W���F�H�X�[���T�X�L���F�R�Q�W�U�L�E�X�H�Q�W���j���F�H�O�D��

�'�X���F�{�W�p���G�H���O�·�$�W�H�O�L�H�U�����G�L�I�À�F�L�O�H���G�H���S�D�V�V�H�U���V�R�X�V���V�L�O�H�Q�F�H���O�D���F�R�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q���G�·�X�Q�H���D�Q�Q�H�[�H���G�H�������������S�L�H�G�V���F�D�U�U�p�V���D�X��
���������E�R�X�O�����G�H�V���&�q�G�U�H�V�����&�H���Q�R�X�Y�H�D�X���E�k�W�L�P�H�Q�W���D���S�H�U�P�L�V���G�H���U�D�S�D�W�U�L�H�U���O�·�D�W�H�O�L�H�U���G�H���E�R�L�V���T�X�L�����G�H�S�X�L�V���V�H�V���G�p�E�X�W�V����
�D�� �W�R�X�M�R�X�U�V�� �I�D�L�W�� �O�·�R�E�M�H�W�� �G�H�� �O�R�F�D�W�L�R�Q�� �H�[�W�p�U�L�H�X�U�H���� �'�H�S�X�L�V�� �O�D�� �À�Q�� �P�D�U�V���� �G�p�E�X�W�� �D�Y�U�L�O���� �Q�R�V�� �D�F�W�L�Y�L�W�p�V�� �V�R�Q�W�� �G�R�U�p�Q�D�Y�D�Q�W��
�U�H�J�U�R�X�S�p�H�V���V�R�X�V���X�Q���P�r�P�H���W�R�L�W�����/�D���F�R�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q���G�H���F�H�W�W�H���D�Q�Q�H�[�H���D���p�J�D�O�H�P�H�Q�W���S�H�U�P�L�V���O�·�D�M�R�X�W���G�H���T�X�H�O�T�X�H������������
�S�L�H�G�V���F�D�U�U�p�V���G�·�H�V�S�D�F�H���G�·�H�Q�W�U�H�S�R�V�D�J�H���D�G�G�L�W�L�R�Q�Q�H�O�����,�O���p�W�D�L�W���W�H�P�S�V������

�$�X�W�U�H�� �Q�R�X�Y�H�D�X�W�p�� �P�D�M�H�X�U�H���� �2�U�G�L���/�L�Y�U�H�V�� �H�V�W�� �P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�W�� �V�L�W�X�p�� �D�X�� ���������� ���H�� �$�Y�H�Q�X�H���� �$�S�U�q�V�� �G�H�� �Q�R�P�E�U�H�X�V�H�V��
�G�p�P�D�U�F�K�H�V���L�Q�I�U�X�F�W�X�H�X�V�H�V�����Q�R�X�V���D�Y�R�Q�V���À�Q�D�O�H�P�H�Q�W���W�U�R�X�Y�p���O�·�p�F�U�L�Q���U�r�Y�p���S�R�X�U���Q�R�W�U�H���E�R�X�W�L�T�X�H�����&�H�O�D���D���Q�p�F�H�V�V�L�W�p���X�Q��
�H�I�I�R�U�W���L�Q�F�U�R�\�D�E�O�H�����S�D�U�W�L�F�X�O�L�q�U�H�P�H�Q�W���G�H���O�D���S�D�U�W���G�H���Q�R�V���E�p�Q�p�Y�R�O�H�V�����8�Q���J�U�D�Q�G���P�H�U�F�L���j���W�R�X�W�H���O�·�p�T�X�L�S�H���G�·�2�U�G�L���/�L�Y�U�H�V��
�S�R�X�U���F�H���W�U�q�V���E�H�D�X���U�p�V�X�O�W�D�W��

�$�X�� �U�D�\�R�Q�� �G�H�V�� �P�D�X�Y�D�L�V�H�V�� �L�G�p�H�V���� �V�R�X�O�L�J�Q�R�Q�V�� �O�D�� �S�O�D�Q�L�À�F�D�W�L�R�Q�� �H�[�F�H�S�W�L�R�Q�Q�H�O�O�H�� �G�H�� �O�D�� �G�L�U�H�F�W�L�R�Q�� �T�X�L�� �Q�·�D�� �S�X�� �I�D�L�U�H��
�P�L�H�X�[���T�X�H���G�H���S�O�D�Q�L�À�H�U���O�H�V���G�p�P�p�Q�D�J�H�P�H�Q�W�V���G�H���O�D���E�R�X�W�L�T�X�H�����H�W���G�H���F�H�V�����������������E�R�X�T�X�L�Q�V�����H�W���G�H���O�·�D�W�H�O�L�H�U���G�H���E�R�L�V��
�H�Q���O�D�L�V�V�D�Q�W���W�U�q�V���S�H�X���G�H���W�H�P�S�V���H�Q�W�U�H���O�H�V���G�H�X�[�����0�H�U�F�L���j���F�H�X�[���H�W���F�H�O�O�H�V���T�X�L���R�Q�W���V�X�U�Y�p�F�X���j���F�H�O�D��������

�(�Q���W�H�U�P�L�Q�D�Q�W�����X�Q���P�H�U�F�L���S�D�U�W�L�F�X�O�L�H�U���D�X�[���P�H�P�E�U�H�V���G�X���F�R�Q�V�H�L�O���G�·�D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�R�Q�����S�D�U�W�L�F�X�O�L�q�U�H�P�H�Q�W���j���Q�R�W�U�H���S�U�p�V�L-
�G�H�Q�W�H�����%�L�D�Q�N�D���3�R�W�Y�L�Q�����P�H�U�F�L���j���0�D�U�L�H���&�O�D�X�G�H�����1�D�W�K�D�O�L�H�����6�\�O�Y�L�H�����/�X�F�L�H�����&�K�U�L�V�W�H�O�O�H�����/�R�X�L�V���H�W���W�R�X�V���F�H�X�[���H�W���F�H�O�O�H�V��
�T�X�L���I�R�Q�W���H�Q���V�R�U�W�H���T�X�H���6�L�J�Q�H�V���G�·�(�V�S�R�L�U���S�X�L�V�V�H���U�p�D�O�L�V�H�U���V�D���P�L�V�V�L�R�Q��
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MOT DU 
DIRECTEUR GÉNÉRAL



�'�H�S�X�L�V���S�O�X�V���G�H�������D�Q�V���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�W���T�X�H���M�·�R�F�F�X�S�H���P�H�V���I�R�Q�F�W�L�R�Q�V���D�X���&�H�Q�W�U�H���6�L�J�Q�H�V��
�G�·�(�V�S�R�L�U�� �H�W�� �H�Q�� �U�p�Á�p�F�K�L�V�V�D�Q�W�� �j�� �F�H�� �T�X�H�� �M�H�� �S�D�U�W�D�J�H�U�D�L�V�� �G�D�Q�V�� �O�H�� �U�D�S�S�R�U�W�� �F�H�W�W�H��

�D�Q�Q�p�H���� �M�·�D�L�� �U�p�D�O�L�V�p�� �T�X�·�L�O�� �\�� �D�� �G�H�V�� �p�O�p�P�H�Q�W�V�� �T�X�L�� �V�H�� �U�p�S�q�W�H�Q�W�� �G�·�X�Q�� �U�D�S�S�R�U�W�� �j��
�O�·�D�X�W�U�H�����-�H���S�R�X�U�U�D�L�V���r�W�U�H���H�Q�Q�X�\�p�H���S�D�U���F�H�W�W�H���U�H�G�R�Q�G�D�Q�F�H�����P�D�L�V���S�X�L�V�T�X�H���F�H�V��
�U�p�S�p�W�L�W�L�R�Q�V���V�R�Q�W���S�R�V�L�W�L�Y�H�V���H�W���U�H�O�D�W�H�Q�W���O�H���E�R�Q�K�H�X�U���T�X�H���Q�R�X�V���D�Y�R�Q�V���j���r�W�U�H���L�F�L��
�F�K�D�T�X�H���M�R�X�U�����M�H���U�D�G�R�W�H�U�D�L���D�Y�H�F���S�O�D�L�V�L�U������

�������0�R�Q�� �S�U�H�P�L�H�U�� �p�O�p�P�H�Q�W�� �j�� �U�p�S�p�W�H�U�� �H�Q�F�R�U�H�� �F�H�W�W�H�� �D�Q�Q�p�H������ �/�H�V 
�H�P�S�O�R�\�p�V���� �F�H�X�[�� �T�X�L�� �V�R�Q�W�� �D�Y�H�F�� �Q�R�X�V�� �G�H�S�X�L�V�� �O�R�Q�J�W�H�P�S�V���� �F�H�X�[�� �T�X�L��
�Y�L�H�Q�Q�H�Q�W���G�·�D�U�U�L�Y�H�U���H�W���F�H�X�[���T�X�L���Q�R�X�V���R�Q�W���T�X�L�W�W�p�V���G�D�Q�V���O�H�V���G�R�X�]�H���G�H�U�Q�L�H�U�V��
�P�R�L�V�����&�H�V���H�P�S�O�R�\�p�V���T�X�L���I�R�Q�W���W�R�X�W�H���O�D���G�L�I�I�p�U�H�Q�F�H���G�D�Q�V���O�D���U�p�D�O�L�V�D�W�L�R�Q���G�H��
�O�D�� �P�L�V�V�L�R�Q���� �T�X�L�� �F�R�Q�W�U�L�E�X�H�Q�W�� �W�R�X�V�� �j�� �O�H�X�U�� �I�D�o�R�Q���� �T�X�L�� �X�V�H�Q�W�� �G�H�� �F�U�p�D�W�L�Y�L�W�p��
�S�R�X�U���U�p�L�Q�Y�H�Q�W�H�U���O�H���T�X�R�W�L�G�L�H�Q���H�W���T�X�L���D�L�G�H�Q�W���O�·�p�T�X�L�S�H���G�H���J�H�V�W�L�R�Q���j���S�U�H�Q�G�U�H��
�O�H�V���E�R�Q�Q�H�V���G�p�F�L�V�L�R�Q�V�����-�H���O�H�V���U�H�P�H�U�F�L�H���G�H���W�R�X�W���F�±�X�U���H�W���M�H���V�X�L�V���W�R�X�M�R�X�U�V��
�D�X�V�V�L���À�q�U�H���G�H���F�R�O�O�D�E�R�U�H�U���D�Y�H�F���H�X�[���F�K�D�T�X�H���M�R�X�U��

���� ���(�Q�V�X�L�W�H�����O�H�V���S�U�R�M�H�W�V���T�X�L���V�H���P�X�O�W�L�S�O�L�H�Q�W���H�W���T�X�H���Q�R�X�V���P�H�Q�R�Q�V���j���W�H�U�P�H�����P�D�O�J�U�p���O�H�V���H�P�E�X�F�K�H�V���H�W���O�H�V���G�p�À�V���T�X�L��
�V�H���S�U�p�V�H�Q�W�H�Q�W���j���O�·�R�F�F�D�V�L�R�Q�����'�H�V���S�U�R�M�H�W�V���S�D�U�I�R�L�V���V�L�P�S�O�H�V���H�W���S�D�U�I�R�L�V���S�O�X�V���F�R�V�W�D�X�G�V�����P�D�L�V���T�X�L���R�Q�W���W�R�X�M�R�X�U�V���O�H�V��
�P�r�P�H�V���R�E�M�H�F�W�L�I�V�������R�I�I�U�L�U���G�H���P�H�L�O�O�H�X�U�V���V�H�U�Y�L�F�H�V���H�W���D�P�p�O�L�R�U�H�U���O�H���E�L�H�Q���r�W�U�H���G�H�V���H�P�S�O�R�\�p�V�����(�Q���Y�R�L�F�L���X�Q�H���F�R�X�U�W�H��
�p�Q�X�P�p�U�D�W�L�R�Q������ �O�·�D�M�R�X�W�� �G�·�X�Q�H�� �F�R�R�U�G�R�Q�Q�D�W�U�L�F�H�� �H�Q�� �/�6�4���� �O�H�V�� �S�U�R�M�H�W�V�� �F�R�P�P�X�Q�V�� �H�Q�W�U�H�� �O�H�� �V�H�F�W�H�X�U�� �)�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �G�X��
�&�6�(�� �H�W�� �Q�R�V�� �F�R�O�O�q�J�X�H�V�� �G�H�� �O�·�$�6�(���� �O�·�D�F�F�X�H�L�O�� �G�H�� �Q�R�X�Y�H�D�X�[�� �U�p�V�L�G�H�Q�W�V�� �G�D�Q�V�� �Q�R�V�� �K�p�E�H�U�J�H�P�H�Q�W�V�� �H�W�� �G�H�� �S�D�U�W�L�F�L-
�S�D�Q�W�V���D�X���V�H�F�W�H�X�U���)�R�U�P�D�W�L�R�Q���� �O�H���S�U�R�M�H�W���G�H���F�R�R�U�G�L�Q�D�W�L�R�Q���F�R�Q�M�R�L�Q�W�H���H�W���O�D���Q�R�X�Y�H�O�O�H���J�H�V�W�L�R�Q���G�·�K�R�U�D�L�U�H���G�D�Q�V���O�H�V��
�K�p�E�H�U�J�H�P�H�Q�W�V��

���� ���&�H�W�W�H�� �D�Q�Q�p�H���� �M�·�D�M�R�X�W�H�U�D�L�V�� �O�H�� �V�H�Q�W�L�P�H�Q�W�� �G�·�K�X�P�L�O�L�W�p�� �H�Q�� �H�V�S�p�U�D�Q�W�� �T�X�·�L�O�� �V�H�U�D�� �H�Q�� �W�r�W�H�� �G�H�� �O�L�V�W�H�� �G�X�� �©���U�D�G�R-
�W�D�J�H���ª�� ������������������������ �F�H�W�W�H�� �T�X�D�O�L�W�p�� �K�X�P�D�L�Q�H�� �T�X�L�� �H�V�W�� �O�D�� �E�D�V�H�� �Q�p�F�H�V�V�D�L�U�H�� �S�R�X�U�� �V�·�D�P�p�O�L�R�U�H�U���� �G�H�� �M�R�X�U�� �H�Q�� �M�R�X�U����
�&�H�W�W�H�� �T�X�D�O�L�W�p�� �H�V�W�� �S�H�U�F�H�S�W�L�E�O�H�� �H�W�� �F�R�P�P�X�Q�H�� �j�� �6�L�J�Q�H�V�� �G�·�(�V�S�R�L�U���� �'�D�Q�V�� �V�R�Q�� �H�Q�V�H�P�E�O�H���� �Q�R�X�V�� �D�F�F�R�P-
�S�O�L�V�V�R�Q�V�� �G�H�� �J�U�D�Q�G�H�V�� �F�K�R�V�H�V���� �P�D�L�V�� �Y�L�H�Q�W�� �L�Q�p�Y�L�W�D�E�O�H�P�H�Q�W�� �D�Y�H�F�� �F�H�� �Á�R�W�� �L�P�S�R�U�W�D�Q�W�� �G�·�D�F�W�L�R�Q�V�� �H�W�� �G�H��
�G�p�F�L�V�L�R�Q�V���� �O�H�� �P�R�P�H�Q�W�� �R�•���� �F�H�U�W�D�L�Q�H�V�� �G�·�H�Q�W�U�H���H�O�O�H�V���� �V�·�D�Y�q�U�H�Q�W�� �S�D�U�I�R�L�V�� �P�R�L�Q�V�� �S�H�U�W�L�Q�H�Q�W�H�V���� �P�R�L�Q�V�� �M�X�G�L-
�F�L�H�X�V�H�V���� �$�L�Q�V�L�� �I�D�F�H�� �j�� �G�H�� �W�H�O�O�H�V�� �S�U�L�V�H�V�� �G�H�� �F�R�Q�V�F�L�H�Q�F�H���� �O�·�L�P�S�R�U�W�D�Q�W�� �Q�·�H�V�W���H�O�O�H�� �S�D�V�� �O�·�D�S�W�L�W�X�G�H�� �G�H�� �O�H 
�U�H�F�R�Q�Q�D�L�W�U�H�� �H�W�� �G�H�� �U�p�D�M�X�V�W�H�U�� �O�H�� �W�L�U���"�� �9�R�L�O�j���� �S�U�p�F�L�V�p�P�H�Q�W���� �G�H�� �F�H�V�� �P�R�P�H�Q�W�V�� �R�•���� �O�·�H�[�L�V�W�H�Q�F�H�� �G�H�� �O�·�K�X�P�L�O�L�W�p�� �H�V�W��
�S�D�O�S�D�E�O�H���� �&�H�� �V�D�Y�R�L�U�� �r�W�U�H�� �G�H�Y�L�H�Q�W�� �X�Q�� �M�R�\�D�X�� �T�X�D�Q�G���� �S�R�X�U�� �U�p�D�M�X�V�W�H�U�� �O�H�� �W�L�U���� �L�O�� �V�·�D�O�O�L�H�� �j�� �Q�R�W�U�H�� �F�X�O�W�X�U�H�� �G�X�� �W�U�D�Y�D�L�O��
�G�·�p�T�X�L�S�H�����E�L�H�Q���F�R�Q�Q�X�H���j���6�L�J�Q�H�V���G�·�(�V�S�R�L�U�����H�W���T�X�·�L�O���P�H�W���j���S�U�R�À�W���O�H�V���W�D�O�H�Q�W�V���H�W���F�R�P�S�p�W�H�Q�F�H�V���G�H���W�R�X�V���G�D�Q�V���V�D��
�P�L�U�H��

�,�O���H�V�W���p�Y�L�G�H�Q�W���T�X�H���Q�R�X�V���D�Y�R�Q�V���W�R�X�V���O�H�V���L�Q�J�U�p�G�L�H�Q�W�V���S�R�X�U���U�p�D�O�L�V�H�U���X�Q�H���D�Q�Q�p�H�����������������������H�Q�F�R�U�H���P�H�L�O�O�H�X�U�H���T�X�H��
�F�H�O�O�H���T�X�L���Y�L�H�Q�W���G�H���V�H���W�H�U�P�L�Q�H�U�����9�R�L�F�L���F�H���T�X�L���Q�R�X�V���R�F�F�X�S�H�U�D���S�R�X�U���O�D���V�X�L�W�H����

���� �3�U�R�M�H�W���G�H���F�R�X�U���D�U�U�L�q�U�H���F�R�Q�M�R�L�Q�W���H�Q�W�U�H���O�H���&�6�(���H�W���$�6�( 
���� �3�R�X�U�V�X�L�Y�U�H���O�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���D�X���5�&���j���+�D�E�L�W�D�W���6�R�X�U�G�V 
���� �)�L�Q�D�O�L�V�H�U���O�H�V���S�O�D�Q�V���G�H���O�D���Q�R�X�Y�H�O�O�H���$�X�E�H�U�J�H���G�H�V���6�R�X�U�G�V���H�W���H�Q���S�O�D�Q�L�À�H�U���O�H�V���W�U�D�Y�D�X�[ 
���� ���0�X�O�W�L�S�O�L�H�U���O�H�V���F�R�X�U�V���/�6�4���G�D�Q�V���O�D���F�R�P�P�X�Q�D�X�W�p���H�W���I�D�L�U�H���G�X���E�L�O�L�Q�J�X�L�V�P�H���I�U�D�Q�o�D�L�V���/�6�4���X�Q�H���S�U�L�R�U�L�W�p���G�D�Q�V 

�O�·�R�U�J�D�Q�L�V�P�H��

Marie-Claude Touzel, Directrice générale adjointe, Centre Signes d’Espoir
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MOT DE LA
DIRECTRICE DES 
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ATELIER SIGNES 
D’ESPOIR

 �8�Q�H���V�X�S�H�U�E�H���D�Q�Q�p�H��

�/�·�D�S�U�q�V���S�D�Q�G�p�P�L�H�����Q�R�X�V���D���G�R�Q�Q�p���X�Q���U�H�J�D�L�Q���G�H���Y�L�H�����1�R�V���W�U�D�Y�D�L�O�O�H�X�U�V���V�R�Q�W��
�W�R�X�M�R�X�U�V���D�X�V�V�L���G�p�Y�R�X�p�V�����P�D�L�V���L�O�V���Y�R�L�H�Q�W���D�X�V�V�L���W�R�X�W���F�H���G�R�Q�W���R�Q���F�U�p�H���S�R�X�U��
�H�X�[�����H�Q���D�P�p�O�L�R�U�D�Q�W���O�·�H�Q�Y�L�U�R�Q�Q�H�P�H�Q�W���G�H���W�U�D�Y�D�L�O���H�W���F�H�����W�R�X�M�R�X�U�V���S�R�X�U���O�H��
�P�L�H�X�[��

�1�R�X�V�� �D�Y�R�Q�V�� �H�X�� �X�Q�H�� �E�H�O�O�H�� �M�R�X�U�Q�p�H�� �S�R�U�W�H�� �R�X�Y�H�U�W�H�� �H�Q�� �V�H�S�W�H�P�E�U�H���� �X�Q��
�S�D�U�W�\���G�H���1�R�s�O���H�[�W�U�D�R�U�G�L�Q�D�L�U�H���H�W���T�X�H�O�T�X�H�V���U�H�S�D�V���S�L�]�]�D���S�R�X�U���G�H���E�H�O�O�H�V��
�R�F�F�D�V�L�R�Q�V���j���I�H�V�W�R�\�H�U���W�R�X�V���H�Q�V�H�P�E�O�H��

�$�S�U�q�V�� �S�O�X�V�L�H�X�U�V�� �W�H�P�S�V�� �G�·�D�W�W�H�Q�W�H���� �Q�R�X�V�� �D�Y�R�Q�V�� �H�Q�À�Q�� �R�E�W�H�Q�X�� �O�H�� �S�H�U-
�P�L�V�� �S�R�X�U�� �O�·�D�J�U�D�Q�G�L�V�V�H�P�H�Q�W�� �G�H�� �O�·�D�W�H�O�L�H�U�� �F�H�� �T�X�L�� �S�H�U�P�H�W�W�U�D�� �G�H�� �S�D�U�W�D�J�H�U��

�Q�R�V�� �H�V�S�D�F�H�V�� �D�Y�H�F�� �O�·�D�W�H�O�L�H�U�� �G�H�� �E�R�L�V���� �F�H�� �V�H�U�D�� �X�Q�� �U�H�Q�R�X�Y�H�D�X�� �D�J�U�p�D�E�O�H�� �G�·�L�F�L��
�T�X�H�O�T�X�H�V�� �P�R�L�V���� �7�R�X�V�� �Q�R�V�� �W�U�D�Y�D�L�O�O�H�X�U�V�� �V�H�� �I�R�Q�W�� �X�Q�� �S�O�D�L�V�L�U�� �I�R�X�� �G�·�R�E�V�H�U�Y�H�U�� �O�H�V 

 �F�K�D�Q�J�H�P�H�Q�W�V���G�H���M�R�X�U���H�Q���M�R�X�U��

�(�Q���G�p�F�H�P�E�U�H�����0�p�O�D�Q�L�H���D���F�R�Q�F�O�X���H�Q�F�R�U�H���X�Q�H���I�R�L�V���D�Y�H�F���E�U�L�R�����O�H�V���D�X�G�L�W�V���S�R�X�U���O�H���6�*�,�����E�U�D�Y�R�����F�D�U���D�Y�H�F���O�H�V���F�K�D�Q-
�J�H�P�H�Q�W�V���G�X���5���9�����H�Q���5���9�����H�W���O�·�D�M�R�X�W���G�X���������������F�H���Q�H���I�X�W���S�D�V���G�H���W�R�X�W���U�H�S�R�V��

�&�H�W�W�H���D�Q�Q�p�H�����Q�R�X�V���D�Y�R�Q�V���E�H�D�X�F�R�X�S���L�Q�Q�R�Y�p�����Q�R�X�V���D�Y�R�Q�V���D�F�F�X�H�L�O�O�L���S�O�X�V�L�H�X�U�V���Q�R�X�Y�H�D�X�[���V�W�D�J�L�D�L�U�H�V���T�X�L���R�Q�W���G�X��
�S�R�W�H�Q�W�L�H�O���j���G�p�Y�H�O�R�S�S�H�U���H�W���D�Y�R�Q�V���F�R�Q�W�L�Q�X�p���G�·�D�F�F�X�H�L�O�O�L�U���O�H�V���$�S�S�U�H�Q�W�L�V���G�X���&�H�Q�W�U�H���6�L�J�Q�H�V���G�·�(�V�S�R�L�U���D�Y�H�F���O�H�V���p�G�X�F�D-
�W�H�X�U�V�����&�H�W�W�H���H�[�S�p�U�L�H�Q�F�H���H�V�W���W�R�X�M�R�X�U�V���H�Q�U�L�F�K�L�V�V�D�Q�W�H���D�X�W�D�Q�W���S�R�X�U���H�X�[���T�X�H���S�R�X�U���Q�R�X�V��

�1�R�X�V���D�Y�R�Q�V���p�J�D�O�H�P�H�Q�W���P�L�V���H�Q���S�O�D�F�H���X�Q�H���L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H���T�X�L���V�·�L�Q�W�L�W�X�O�H���&�K�H�I�V���G�·�(�V�S�R�L�U�����(�Q���H�I�I�H�W�����W�R�X�V���O�H�V���P�H�U�F�U�H�G�L�V����
�L�O���H�V�W���R�I�I�H�U�W���X�Q���F�R�X�U�V���G�H���F�X�L�V�L�Q�H���j���G�H�X�[���G�H���Q�R�V���H�P�S�O�R�\�p�V���D�Y�H�F���X�Q�H���p�G�X�F�D�W�U�L�F�H���G�X���&�H�Q�W�U�H���H�W���G�H�V���$�S�S�U�H�Q�W�L�V����
�&�H�X�[���F�L���F�X�L�V�L�Q�H�Q�W���X�Q���U�H�S�D�V���S�R�X�U���O�D���F�L�Q�T�X�D�Q�W�D�L�Q�H���G�·�H�P�S�O�R�\�p�V���H�W���O�H�X�U���S�H�U�P�H�W���G�H���G�p�Y�H�O�R�S�S�H�U���G�·�D�X�W�U�H�V���F�R�P�S�p-
�W�H�Q�F�H�V�����3�D�U���O�D���V�X�L�W�H�����O�H�V�������W�U�D�Y�D�L�O�O�H�X�U�V���V�H�U�Y�H�Q�W���O�H���U�H�S�D�V�����V�R�X�S�H���R�X���V�D�O�D�G�H�����D�X�[���D�X�W�U�H�V���H�P�S�O�R�\�p�V���G�H���O�·�$�W�H�O�L�H�U���F�H��
�T�X�L���H�V�W���X�Q�H���H�[�S�p�U�L�H�Q�F�H���J�U�D�W�L�À�D�Q�W�H�����&�H�F�L���Q�R�X�V���J�D�U�D�Q�W�L�W���p�J�D�O�H�P�H�Q�W���T�X�H���F�H�X�[���T�X�L���H�Q���R�Q�W���E�H�V�R�L�Q���D�X�U�R�Q�W���D�X���P�R�L�Q�V��
�X�Q���E�R�Q���U�H�S�D�V���G�D�Q�V���O�D���V�H�P�D�L�Q�H���H�W���F�H���V�D�Q�V���T�X�H���F�H�O�D���V�H���Y�R�L�W�����1�R�X�V���R�I�I�U�R�Q�V���p�J�D�O�H�P�H�Q�W���G�H�V���I�U�X�L�W�V���D�X���G�p�M�H�X�Q�H�U���D�X��
�P�R�L�Q�V�������M�R�X�U�V���S�D�U���V�H�P�D�L�Q�H���F�H���T�X�L���S�H�U�P�H�W���G�·�D�P�p�O�L�R�U�H�U���O�D���F�R�Q�F�H�Q�W�U�D�W�L�R�Q���D�X���W�U�D�Y�D�L�O��

�/�H�V���W�U�D�Y�D�L�O�O�H�X�U�V���T�X�L���O�H���G�p�V�L�U�H�Q�W���S�H�X�Y�H�Q�W���p�J�D�O�H�P�H�Q�W���D�F�F�p�G�H�U���j���G�H�V���F�R�X�U�V���G�H���/�6�4���H�W���j���G�H�V���F�R�X�U�V���D�X�[���V�X�M�H�W�V��
�Y�D�U�L�p�V���D�Y�H�F���1�R�Y�R�����X�Q�H���I�D�o�R�Q���D�J�U�p�D�E�O�H���G�·�D�S�S�U�H�Q�G�U�H���O�H�V���P�H�V�X�U�H�V���G�H���V�p�F�X�U�L�W�p���D�X���W�U�D�Y�D�L�O����

�-�H���Q�H���S�R�X�U�U�D�L�V���S�D�V�V�H�U���V�R�X�V���V�L�O�H�Q�F�H���O�D���S�H�U�W�H���G�H�������G�H���Q�R�V���W�U�D�Y�D�L�O�O�H�X�U�V�����0�D�O�K�H�X�U�H�X�V�H�P�H�Q�W�����F�H�X�[���F�L���V�R�Q�W���G�p�F�p�G�p�V��
�H�Q���U�D�L�V�R�Q���G�H���O�D���P�D�O�D�G�L�H�����&�H�V���S�H�U�W�H�V���Q�R�X�V���R�Q�W���W�R�X�V���G�p�F�K�L�U�p�V�����P�D�L�V���H�Q�V�H�P�E�O�H���Q�R�X�V���D�Y�R�Q�V���V�X���V�X�U�P�R�Q�W�H�U��

�3�R�X�U���F�R�Q�F�O�X�U�H�����M�H���P�H���S�H�U�P�H�W�V���G�H���U�H�P�H�U�F�L�H�U���O�D���E�H�O�O�H���p�T�X�L�S�H���T�X�L���P�·�H�Q�W�R�X�U�H���V�R�L�W�������O�H���G�L�U�H�F�W�H�X�U���G�H���S�U�R�G�X�F�W�L�R�Q�����O�H��
�G�L�U�H�F�W�H�X�U���G�·�2�U�G�L���/�L�Y�U�H�V�����O�H�V���F�R�Q�W�U�H�P�D�v�W�U�H�V���D�L�Q�V�L���T�X�H���O�D���U�H�V�S�R�Q�V�D�E�O�H���G�H�V���V�R�X�P�L�V�V�L�R�Q�V�����I�D�F�W�X�U�D�W�L�R�Q�V���H�W���G�X���W�U�D�Q�V-
�S�R�U�W�����&�H���V�R�Q�W���D�Y�H�F���H�X�[���T�X�H���O�·�$�W�H�O�L�H�U���S�H�X�W���V�·�p�S�D�Q�R�X�L�U���G�·�X�Q�H���I�D�o�R�Q���H�[�F�H�S�W�L�R�Q�Q�H�O�O�H�����-�H���U�H�P�H�U�F�L�H���p�J�D�O�H�P�H�Q�W���Q�R�V��
�W�U�D�Y�D�L�O�O�H�X�U�V�����Q�R�V���V�W�D�J�L�D�L�U�H�V�����Q�R�V���$�S�S�U�H�Q�W�L�V���H�W���Q�R�V���E�p�Q�p�Y�R�O�H�V���F�D�U�����V�D�Q�V���H�X�[�����U�L�H�Q���Q�H���V�H�U�D�L�W���S�R�V�V�L�E�O�H�����)�L�Q�D�O�H�P�H�Q�W����
�M�H���U�H�P�H�U�F�L�H���O�D���E�H�O�O�H���F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q���D�Y�H�F���O�H���&�H�Q�W�U�H���F�H���T�X�L���I�D�L�W���G�H���Q�R�X�V���O�D���P�H�L�O�O�H�X�U�H���p�T�X�L�S�H���G�·�H�Q�F�D�G�U�H�P�H�Q�W���H�W���G�H��
�S�U�R�G�X�F�W�L�Y�L�W�p��

Nathalie Hinse, Directrice des opérations et du service clinique, Atelier Signes d’Espoir
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�4�X�D�Q�G���R�Q���S�H�Q�V�H���D�X�[���U�H�V�V�R�X�U�F�H�V���K�X�P�D�L�Q�H�V�����R�Q���S�H�Q�V�H���U�D�S�L�G�H�P�H�Q�W���D�X���U�H�F�U�X-
�W�H�P�H�Q�W������ �1�R�X�V�� �Q�·�D�Y�R�Q�V�� �S�D�V�� �I�D�L�W�� �H�[�F�H�S�W�L�R�Q�� �j�� �O�D�� �S�p�Q�X�U�L�H�� �G�H�� �P�D�L�Q���G�·�±�X�Y�U�H��

�T�X�L�� �I�U�D�S�S�H�� �O�H�� �P�D�U�F�K�p�� �G�H�� �O�·�H�P�S�O�R�L�� �D�X�� �4�X�p�E�H�F���� �O�H�� �U�H�F�U�X�W�H�P�H�Q�W�� �D�� �D�X�V�V�L��
�p�W�p�� �X�Q�� �G�p�À�� �S�R�X�U�� �Q�R�W�U�H�� �R�U�J�D�Q�L�V�P�H�� �H�Q�� ������������ �1�R�V�� �p�T�X�L�S�H�V�� �R�Q�W�� �G�€��
�I�D�L�U�H�� �S�U�H�X�Y�H�� �G�H�� �F�U�p�D�W�L�Y�L�W�p�� �H�W�� �G�·�D�G�D�S�W�D�W�L�R�Q�� �S�R�X�U�� �F�R�P�E�O�H�U�� �O�H�� �P�D�Q�T�X�H��
�G�H�� �S�H�U�V�R�Q�Q�H�O�� �j�� �F�H�U�W�D�L�Q�V�� �P�R�P�H�Q�W�V�� �G�H�� �O�·�D�Q�Q�p�H���� �+�H�X�U�H�X�V�H�P�H�Q�W����
�Q�R�X�V�� �S�R�X�Y�R�Q�V�� �F�R�P�S�W�H�U�� �V�X�U�� �G�H�V�� �H�P�S�O�R�\�p�V�� �H�W�� �G�H�V�� �J�H�V�W�L�R�Q�Q�D�L�U�H�V��
�L�P�S�O�L�T�X�p�V���� �H�Q�J�D�J�p�V���� �R�X�Y�H�U�W�V�� �G�·�H�V�S�U�L�W���� �P�D�L�V�� �V�X�U�W�R�X�W�� �S�D�V�V�L�R�Q�Q�p�V��
�H�W�� �H�Q�� �P�R�G�H�� �V�R�O�X�W�L�R�Q������ �4�X�D�Q�G�� �F�K�D�F�X�Q�� �P�H�W�� �O�·�p�S�D�X�O�H�� �j�� �O�D�� �U�R�X�H���� �Q�R�X�V��
�G�p�F�R�X�Y�U�R�Q�V�� �G�H�V�� �W�D�O�H�Q�W�V�� �T�X�H�� �Q�R�X�V�� �S�R�X�Y�R�Q�V�� �P�H�W�W�U�H�� �G�H�� �O�·�D�Y�D�Q�W�� �S�R�X�U��

�V�H�U�Y�L�U�� �O�·�R�U�J�D�Q�L�V�P�H�� �H�W�� �S�H�U�P�H�W�W�U�H�� �j�� �F�K�D�F�X�Q�� �G�H�� �G�p�Y�H�O�R�S�S�H�U�� �V�R�Q�� �S�O�H�L�Q��
�S�R�W�H�Q�W�L�H�O���� �/�H�� �W�U�D�Y�D�L�O�� �G�·�p�T�X�L�S�H�� �H�V�W�� �S�U�L�P�R�U�G�L�D�O�� �T�X�D�Q�G�� �Y�L�H�Q�W�� �O�H�� �W�H�P�S�V�� �G�H��

�U�H�F�U�X�W�H�U���� �&�R�P�P�H�� �S�R�X�U�� �X�Q�� �S�U�H�P�L�H�U�� �U�H�Q�G�H�]���Y�R�X�V�� �D�P�R�X�U�H�X�[���� �Q�R�X�V 
 �Q�R�X�V���P�H�W�W�R�Q�V���W�R�X�V���H�Q���P�R�G�H���V�p�G�X�F�W�L�R�Q���H�W���I�D�L�V�R�Q�V���S�U�H�X�Y�H���G�·�L�P�D�J�L�Q�D�W�L�R�Q���S�R�X�U 
  �Q�R�X�V�� �G�p�P�D�U�T�X�H�U�� �G�D�Q�V�� �O�H�� �E�D�V�V�L�Q�� �G�H�� �O�·�H�P�S�O�R�L�� �H�W�� �K�H�X�U�H�X�V�H�P�H�Q�W���� �F�H�O�D�� �I�R�Q�F�W�L�R�Q�Q�H������
�0�(�5�&�,���j���W�R�X�V���O�H�V���H�P�S�O�R�\�p�V�����1�R�X�V���S�R�X�Y�R�Q�V���F�R�P�S�W�H�U���V�X�U���Y�R�X�V���S�R�X�U���D�F�F�R�P�S�D�J�Q�H�U���H�W���I�R�U�P�H�U���Q�R�W�U�H���Q�R�X�Y�H�D�X��
�S�H�U�V�R�Q�Q�H�O�����&�·�H�V�W���H�Q���J�U�D�Q�G�H���S�D�U�W�L�H���J�U�k�F�H���j���Y�R�X�V���V�L���Q�R�V���U�H�F�U�X�H�V���V�H���V�H�Q�W�H�Q�W���D�F�F�X�H�L�O�O�L�H�V�����T�X�·�H�O�O�H�V���W�U�R�X�Y�H�Q�W���O�H�X�U��
�S�O�D�F�H�� �G�D�Q�V�� �O�·�p�T�X�L�S�H���� �D�X�W�D�Q�W�� �j�� �O�·�$�W�H�O�L�H�U�� �T�X�·�D�X�� �&�H�Q�W�U�H�� �H�W�� �F�·�H�V�W�� �p�J�D�O�H�P�H�Q�W�� �J�U�k�F�H�� �j�� �Y�R�X�V�� �V�L�� �H�O�O�H�V�� �U�H�V�W�H�Q�W�� �S�R�X�U��
�D�S�S�R�U�W�H�U���O�H�X�U���F�R�Q�W�U�L�E�X�W�L�R�Q���G�L�V�W�L�Q�F�W�L�Y�H���j���O�·�R�U�J�D�Q�L�V�P�H��

�(�Q�� ������������ �Q�R�X�V�� �Q�·�D�Y�R�Q�V�� �S�D�V�� �I�D�L�W���T�X�H�� �G�X�� �U�H�F�U�X�W�H�P�H�Q�W���D�X�� �Q�L�Y�H�D�X�� �G�H�V�� �U�H�V�V�R�X�U�F�H�V�� �K�X�P�D�L�Q�H�V���� �2�K�� �T�X�H�� �Q�R�Q������ �­��
�6�L�J�Q�H�V���G�·�(�V�S�R�L�U�����Q�R�X�V���Y�D�O�R�U�L�V�R�Q�V���O�H���W�U�D�Y�D�L�O���G�·�p�T�X�L�S�H���H�W���W�H�Q�W�R�Q�V���D�X���P�L�H�X�[���G�H���P�H�W�W�U�H���j�� �F�R�Q�W�U�L�E�X�W�L�R�Q���O�H�V���F�R�P-
�S�p�W�H�Q�F�H�V���H�W���O�H�V���L�Q�W�p�U�r�W�V���G�H���F�K�D�F�X�Q�����1�R�X�V���V�R�X�K�D�L�W�R�Q�V���T�X�H���O�H�V���J�H�V�W�L�R�Q�Q�D�L�U�H�V���H�W���O�H�V���H�P�S�O�R�\�p�V���V�H���V�H�Q�W�H�Q�W���V�X�S-
�S�R�U�W�p�V���D�X���V�H�L�Q���G�H���6�L�J�Q�H�V���G�·�(�V�S�R�L�U���H�W���T�X�·�L�O�V���S�X�L�V�V�H�Q�W���r�W�U�H���H�Q���P�H�V�X�U�H���G�H���G�R�Q�Q�H�U���O�H���P�H�L�O�O�H�X�U���G�·�H�X�[���P�r�P�H�V���j��
�F�H�X�[���T�X�H���Q�R�X�V���D�F�F�R�P�S�D�J�Q�R�Q�V�����D�X�W�D�Q�W���O�H�V���F�O�L�H�Q�W�V���T�X�H���Q�R�V���F�R�O�O�q�J�X�H�V���j���O�·�$�W�H�O�L�H�U�����1�R�X�V���Q�R�X�V���D�V�V�X�U�R�Q�V���T�X�H���O�H��
�F�O�L�P�D�W���G�H���W�U�D�Y�D�L�O���U�H�V�W�H���V�D�L�Q�����H�[�H�P�S�W���G�H���V�W�U�H�V�V���H�W���G�H���S�U�H�V�V�L�R�Q�����&�·�H�V�W���H�Q���D�\�D�Q�W���F�H�F�L���H�Q���W�r�W�H���T�X�H���Q�R�X�V���U�H�S�H�Q�V�R�Q�V��
�Q�R�W�U�H���P�R�G�q�O�H���G�H���J�H�V�W�L�R�Q�����1�R�X�V���V�R�X�K�D�L�W�R�Q�V���L�P�S�O�L�T�X�H�U���G�D�Y�D�Q�W�D�J�H���O�·�H�Q�V�H�P�E�O�H���G�H�V���H�P�S�O�R�\�p�V�����V�H�O�R�Q���O�H�X�U���V�H�F�W�H�X�U��
�G�·�D�F�W�L�Y�L�W�p�����G�D�Q�V���O�D���S�U�L�V�H���G�H���G�p�F�L�V�L�R�Q���H�W���G�D�Q�V���O�D���U�H�F�K�H�U�F�K�H���G�H���V�R�O�X�W�L�R�Q�����(�Q���F�R�O�O�D�E�R�U�D�Q�W���W�R�X�V���H�Q�V�H�P�E�O�H�����Q�R�X�V��
�D�U�U�L�Y�R�Q�V���D�X�V�V�L���j���K�D�U�P�R�Q�L�V�H�U���Q�R�V���I�D�o�R�Q�V���G�H���I�D�L�U�H���D�À�Q���G�·�r�W�U�H���S�O�X�V���H�I�À�F�D�F�H�V�����/�H�V���S�U�R�F�K�D�L�Q�V���P�R�L�V���S�H�U�P�H�W�W�U�R�Q�W���G�H��
�S�H�D�X�À�Q�H�U���O�H�V���P�p�W�K�R�G�H�V���G�H���W�U�D�Y�D�L�O���H�W���G�H���F�R�Q�W�L�Q�X�H�U���j���I�D�L�U�H���O�H�V���D�M�X�V�W�H�P�H�Q�W�V���Q�p�F�H�V�V�D�L�U�H�V���S�R�X�U���T�X�H���Q�R�W�U�H���P�R�G�q�O�H��
�G�H���J�H�V�W�L�R�Q���V�R�L�W���R�S�W�L�P�D�O��

���������� �Q�R�X�V�� �U�p�V�H�U�Y�H�� �H�Q�F�R�U�H�� �G�H�� �E�H�D�X�[�� �G�p�À�V���� �I�R�U�W�� �K�H�X�U�H�X�V�H�P�H�Q�W�� �S�X�L�V�T�X�H�� �O�H�V�� �G�p�À�V���� �F�·�H�V�W�� �V�W�L�P�X�O�D�Q�W������ �'�H�S�X�L�V��
�T�X�H�O�T�X�H�V�� �P�R�L�V�� �G�p�M�j���� �Q�R�X�V�� �U�H�S�H�Q�V�R�Q�V�� �Q�R�V�� �S�U�R�W�R�F�R�O�H�V�� �L�Q�W�H�U�Q�H�V�� �H�W�� �U�p�Y�L�V�R�Q�V�� �Q�R�V�� �D�Y�D�Q�W�D�J�H�V�� �H�W�� �F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V�� �G�H��
�W�U�D�Y�D�L�O�����W�R�X�M�R�X�U�V���H�Q���D�\�D�Q�W���F�R�P�P�H���R�E�M�H�F�W�L�I���O�H���E�L�H�Q���r�W�U�H���G�H�V���H�P�S�O�R�\�p�V���H�W���O�D���U�p�W�H�Q�W�L�R�Q���G�X���S�H�U�V�R�Q�Q�H�O�����3�O�X�V�L�H�X�U�V��
�D�F�W�L�R�Q�V���R�Q�W���G�p�M�j���p�W�p���P�L�V�H�V���H�Q���S�O�D�F�H���G�D�Q�V���O�H�V���G�H�U�Q�L�H�U�V���P�R�L�V�����0�H�U�F�L���j���O�D���G�L�U�H�F�W�L�R�Q���H�W���D�X���F�R�Q�V�H�L�O���G�·�D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�R�Q��
�T�X�L�� �R�Q�W�� �j�� �F�±�X�U�� �O�H�� �E�L�H�Q���r�W�U�H�� �G�H�� �F�K�D�T�X�H�� �S�H�U�V�R�Q�Q�H�� �T�X�L�� �V�·�L�P�S�O�L�T�X�H�� �G�D�Q�V�� �O�·�R�U�J�D�Q�L�V�P�H�� �H�W�� �T�X�L�� �I�U�p�T�X�H�Q�W�H�� �6�L�J�Q�H�V��
�G�·�(�V�S�R�L�U�����(�Q���U�R�X�W�H���S�R�X�U���X�Q�H���D�X�W�U�H���D�Q�Q�p�H����

Christelle Nivoix, Coordonnatrice des Ressources Humaines.
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�)�R�Q�G�D�W�L�R�Q���6�L�J�Q�H�V���G�·�(�V�S�R�L�U

Nouvelle coordonnatrice aux levées de fonds

�/�D�� �)�R�Q�G�D�W�L�R�Q�� �D�� �G�p�E�X�W�p�� �V�R�Q�� �D�Q�Q�p�H�� �������������������� �D�Y�H�F�� �X�Q�H�� �Q�R�X�Y�H�O�O�H�� �U�H�F�U�X�H���� �©���0�R�Q�� �D�Y�H�Q�W�X�U�H�� �j�� �O�D 
�)�R�Q�G�D�W�L�R�Q���D���F�R�P�P�H�Q�F�p���j���Y�L�W�H�V�V�H���J�U�D�Q�G���9���D�Y�H�F���O�D���S�U�p�S�D�U�D�W�L�R�Q���G�X���W�U�D�G�L�W�L�R�Q�Q�H�O���V�R�X�S�H�U���K�R�P�D�U�G�����-�H��
�V�X�L�V���H�Q�W�U�p�H���H�Q���S�R�V�W�H���V�L�[���V�H�P�D�L�Q�H�V���D�Y�D�Q�W���O�·�p�Y�p�Q�H�P�H�Q�W�����&�H���J�U�D�Q�G���S�U�R�M�H�W�����p�W�D�L�W���S�R�X�U���P�R�L�����F�R�P�P�H��
�X�Q�H���P�R�Q�W�D�J�Q�H���j���J�U�D�Y�L�U�«���ª

�©���&�R�P�P�H�� �W�R�X�W�H�V�� �F�H�V�� �P�R�Q�W�D�J�Q�H�V�� �T�X�H�� �M�·�D�L�� �J�U�D�Y�L�H�V���� �P�H�V�� �R�E�M�H�F�W�L�I�V�� �H�W�� �V�X�U�W�R�X�W�� �O�D�� �P�L�V�V�L�R�Q�� �G�H��
�6�L�J�Q�H�V���G�·�(�V�S�R�L�U���D���U�p�V�R�Q�Q�p���H�Q���P�R�L���H�W���D���I�D�L�W���p�P�H�U�J�H�U���O�·�p�Q�H�U�J�L�H���Q�p�F�H�V�V�D�L�U�H���H�W���O�D���Y�R�O�R�Q�W�p���G�H��
�G�R�Q�Q�H�U���O�H���P�H�L�O�O�H�X�U���G�H���P�R�L���P�r�P�H���j���F�K�D�T�X�H���L�Q�V�W�D�Q�W�����'�q�V���O�H���G�p�S�D�U�W�����M�H���P�H���V�X�L�V���V�H�Q�W�L�H���U�H�M�R�L�Q�W�H��
�G�D�Q�V���O�·�L�Q�W�H�Q�W�L�R�Q���G�H���P�H�V���F�R�P�S�D�J�Q�R�Q�V���G�H���F�R�U�G�p�H�V���T�X�L���Y�L�V�D�L�H�Q�W�����H�X�[���D�X�V�V�L�����O�D���U�p�X�V�V�L�W�H�����-�H��
�V�X�L�V���W�U�q�V���À�q�U�H���G�H���P�R�Q���p�T�X�L�S�H���H�W���G�H���Q�R�W�U�H���G�p�W�H�U�P�L�Q�D�W�L�R�Q�������0�H�U�F�L���S�R�X�U���Y�R�W�U�H���V�X�S�S�R�U�W���W�R�X�W��
�D�X���F�R�X�U�V���G�H���F�H�W�W�H���D�V�F�H�Q�V�L�R�Q�����M�H���J�D�U�G�H�U�D�L���E�L�H�Q���Y�L�Y�D�Q�W���G�D�Q�V���P�R�Q���F�±�X�U���O�H���V�R�X�Y�H�Q�L�U���G�H���F�H��
�W�U�D�Y�D�L�O���G�·�p�T�X�L�S�H���L�Q�H�V�W�L�P�D�E�O�H�����ª

Résultats 2022-2023

�6�R�X�S�H�U���K�R�P�D�U�G

La 13�H�� �e�G�L�W�L�R�Q�� �G�H�� �Q�R�W�U�H�� �V�R�X�S�H�U�� �K�R�P�D�U�G�� �T�X�L�� �D�� �H�X�� �O�L�H�X�� �O�H�� ������ �P�D�L�� ���������� �D�� �p�W�p�� �X�Q��
�*�5�$�1�'�� �V�X�F�F�q�V���� �3�U�q�V�� �G�H�� �������� �F�R�Q�Y�L�Y�H�V�� �p�W�D�L�H�Q�W�� �S�U�p�V�H�Q�W�V���� �6�R�X�V�� �O�D�� �S�U�p�V�L�G�H�Q�F�H��
�G�·�K�R�Q�Q�H�X�U���G�H���-�R�Q�D�W�K�D�Q���7�U�X�G�H�O�����Y�L�F�H���S�U�p�V�L�G�H�Q�W���H�[�p�F�X�W�L�I���H�W���F�R�I�R�Q�G�D�W�H�X�U���G�H���7�U�X�G�H�O��
�&�R�U�S�R�U�D�W�L�R�Q���H�W���H�Q���F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q���D�Y�H�F���O�H���0�R�Q�W�H�J�R�����F�H�W�W�H���D�F�W�L�Y�L�W�p���G�H���À�Q�D�Q�F�H�P�H�Q�W��
�D�X�U�D���S�H�U�P�L�V���G�·�D�P�D�V�V�H�U���S�O�X�V���G�H�������������������������8�Q���J�U�D�Q�G���P�H�U�F�L���j���W�R�X�V���Q�R�V���F�R�P�P�D�Q-
�G�L�W�D�L�U�H�V�����S�D�U�W�H�Q�D�L�U�H�V�����G�R�Q�D�W�H�X�U�V���H�W���I�R�X�U�Q�L�V�V�H�X�U�V���G�H���V�H�U�Y�L�F�H��

�5�H�F�K�H�U�F�K�H���G�H���I�R�Q�G�V��������������������

�/�H�V���U�H�F�K�H�U�F�K�H�V���G�H���I�R�Q�G�V���R�Q�W���G�R�Q�Q�p���G�H���E�H�D�X�[���U�p�V�X�O�W�D�W�V�����1�R�W�R�Q�V���W�R�X�W���G�·�D�E�R�U�G�����X�Q�H��
�F�R�Q�W�U�L�E�X�W�L�R�Q�� �G�H�� �O�·�e�J�O�L�V�H�� �&�D�W�K�R�O�L�T�X�H�� �G�H�� �4�X�p�E�H�F���� �X�Q�H�� �D�X�W�U�H�� �G�X�� �'�p�S�X�W�p�� �-�R�Q�D�W�D�Q��
�-�X�O�L�H�Q���H�W���X�Q�H���G�H�U�Q�L�q�U�H���G�X���'�p�S�X�W�p���G�H���&�K�D�X�Y�H�D�X�����0�����6�\�O�Y�D�L�Q���/�p�Y�H�V�T�X�H�����&�H�V���W�U�R�L�V��
�G�R�Q�V���W�R�W�D�O�L�V�H�Q�W���X�Q�H���V�R�P�P�H���G�H�������������������&�H�Q�W�U�D�L�G�H���D���D�X�V�V�L���R�F�W�U�R�\�p�������������������S�R�X�U���O�H��
�&�H�Q�W�U�H�����H�Q���V�R�X�W�L�H�Q���j���O�D���P�L�V�V�L�R�Q��

�����5�H�F�K�H�U�F�K�H���G�H���I�R�Q�G�V���S�R�X�U���O�H�V���S�U�R�M�H�W�V���S�D�U�W�L�F�X�O�L�H�U�V����

�$�À�Q���G�H���S�H�U�P�H�W�W�U�H��la traduction en LSQ du site web et des documents RH ���S�R�X�U��
�Q�R�V�� �H�P�S�O�R�\�p�V�� �V�R�X�U�G�V���� �Q�R�X�V�� �D�Y�R�Q�V�� �U�H�o�X�� �X�Q�� �J�p�Q�p�U�H�X�[�� �V�R�X�W�L�H�Q�� �G�H�� �������������� ���� �G�H�� �O�D��
�)�R�Q�G�D�W�L�R�Q�� �-���$���� �'�H�6�q�Y�H���� �&�·�H�V�W�� �X�Q�� �S�U�R�M�H�W�� �G�R�Q�W�� �O�·�R�E�M�H�F�W�L�I�� �Y�L�V�H�� �O�·�D�F�F�H�V�V�L�E�L�O�L�W�p�� �j�� �G�H�V��
�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���H�V�V�H�Q�W�L�H�O�O�H�V���j�� �W�R�X�W�H���Q�R�W�U�H���F�O�L�H�Q�W�q�O�H�����Q�R�V���W�U�D�Y�D�L�O�O�H�X�U�V���D�L�Q�V�L���T�X�H���W�R�X�V���O�H�V��
�P�H�P�E�U�H�V�� �G�H�� �O�D�� �F�R�P�P�X�Q�D�X�W�p�� �6�R�X�U�G�H�� �T�X�L�� �Q�R�X�V�� �F�{�W�R�L�H�Q�W���� �&�·�H�V�W�� �X�Q�� �J�U�D�Q�G�� �S�U�R�M�H�W�� �T�X�L��
�V�X�V�F�L�W�H���E�H�D�X�F�R�X�S���G�·�H�Q�W�K�R�X�V�L�D�V�P�H���S�X�L�V�T�X�·�L�O���V�·�D�J�L�W���G�·�X�Q�H���S�U�H�P�L�q�U�H���G�D�Q�V���O�H���G�R�P�D�L�Q�H�����/�D��
�U�p�D�O�L�V�D�W�L�R�Q���H�V�W���F�R�P�P�H�Q�F�p�H�����P�D�L�V���V�·�p�W�D�O�H�U�D���V�X�U�W�R�X�W���V�X�U���O�·�D�Q�Q�p�H���À�Q�D�Q�F�L�q�U�H�������������������������8�Q��
�F�K�D�O�H�X�U�H�X�[���P�H�U�F�L���j���O�D���)�R�Q�G�D�W�L�R�Q���-���$�����'�H�6�q�Y�H��

�/�D���)�R�Q�G�D�W�L�R�Q���D���D�X�V�V�L���U�p�X�V�V�L���j���R�E�W�H�Q�L�U���X�Q�H���V�X�E�Y�H�Q�W�L�R�Q���G�H���������������������S�R�X�U���O�H���&�H�Q�W�U�H�����S�R�X�U���X�Q��
�S�U�R�M�H�W���G�p�S�R�V�p���T�X�L���S�R�U�W�H���O�H���Q�R�P���G�H������Réaménagement d’une cuisine et d’une salle de bain 
adaptées à Habitat-Sourds. ���&�H���S�U�R�M�H�W���H�V�W���À�Q�D�Q�F�p���H�Q���S�D�U�W�L�H���S�D�U���O�H���J�R�X�Y�H�U�Q�H�P�H�Q�W���G�X���&�D�Q�D�G�D��
�S�D�U�� �O�H�� �E�L�D�L�V�� �G�X�� �)�R�Q�G�V�� �S�R�X�U�� �O�·�D�F�F�H�V�V�L�E�L�O�L�W�p���� �/�D�� �U�p�D�O�L�V�D�W�L�R�Q�� �G�H�� �F�H�� �S�U�R�M�H�W�� �G�p�E�X�W�H�U�D�� �D�X�� �S�U�L�Q�W�H�P�S�V��
����������

�1�R�X�V���D�Y�R�Q�V���S�U�R�F�p�G�p���j�� �O�·�D�F�K�D�W���G�H���W�D�E�O�H�V���S�R�X�U���O�H���V�H�F�W�H�X�U���)�R�U�P�D�W�L�R�Q�����D�Y�H�F���O�H�V������������������ �U�H�o�X�V���Y�L�D���O�H��
programme LSVC-soutien matériel et équipement �� �G�H�� �O�D�� �9�L�O�O�H�� �G�H�� �4�X�p�E�H�F���� �/�D�� �9�L�O�O�H�� �G�H�� �4�X�p�E�H�F�� �D��
�p�J�D�O�H�P�H�Q�W���R�I�I�H�U�W���������������������S�R�X�U���W�U�R�L�V���D�Q�V���G�D�Q�V���O�H���F�D�G�U�H���G�X��programme LSVC-soutien aux dépenses de 
fonctionnement ���S�R�X�U���O�H���&�H�Q�W�U�H���6�L�J�Q�H�V���G�·�(�V�S�R�L�U�����6�R�X�O�L�J�Q�R�Q�V���D�X�V�V�L���T�X�H���O�H���6�H�U�Y�L�F�H���G�H���O�D���S�O�D�Q�L�À�F�D�W�L�R�Q���G�H��
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�O�·�D�P�p�Q�D�J�H�P�H�Q�W���H�W���G�H���O�·�H�Q�Y�L�U�R�Q�Q�H�P�H�Q�W���G�H���O�D���9�L�O�O�H���G�H���4�X�p�E�H�F���D���U�H�o�X���I�D�Y�R�U�D�E�O�H�P�H�Q�W���Q�R�W�U�H���S�U�R�M�H�W���G�H���Y�H�U�G�L�V�V�H-
�P�H�Q�W���G�H���O�D���F�R�X�U���D�U�U�L�q�U�H���G�D�Q�V���X�Q���D�S�S�H�O���G�H��projets de verdissement et de déminéralisation de terrains 
non municipaux ���H�W���Q�R�X�V���D���R�I�I�H�U�W���X�Q���V�R�X�W�L�H�Q���G�H�����������������������/�D���)�R�Q�G�D�W�L�R�Q���6�L�J�Q�H�V���G�·�(�V�S�R�L�U���D���U�p�F�R�O�W�p������������������
�G�X�U�D�Q�W���O�H���V�R�X�S�H�U���K�R�P�D�U�G�������������p�J�D�O�H�P�H�Q�W���S�R�X�U���F�H���S�U�R�M�H�W���T�X�L���S�U�R�À�W�H�U�D���W�D�Q�W���D�X�[���S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�V���G�H�V���D�F�W�L�Y�L-
�W�p�V���G�X���V�H�F�W�H�X�U���)�R�U�P�D�W�L�R�Q���T�X�·�D�X�[���H�P�S�O�R�\�p�V���G�H���O�·�$�W�H�O�L�H�U���6�L�J�Q�H�V���G�·�(�V�S�R�L�U�����/�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���V�R�Q�W���H�Q���F�R�X�U�V����
�0�H�U�F�L���j���O�D���9�L�O�O�H���G�H���4�X�p�E�H�F���S�R�X�U���V�R�Q���V�R�X�W�L�H�Q���Y�L�D���F�H�V���J�p�Q�p�U�H�X�[���S�U�R�J�U�D�P�P�H�V��

�/�D���)�R�Q�G�D�W�L�R�Q���G�H�V���6�R�X�U�G�V���Q�R�X�V���D���D�F�F�R�U�G�p���X�Q���V�R�X�W�L�H�Q���À�Q�D�Q�F�L�H�U���G�H�����������������������G�R�Q�W�������������������V�·�H�V�W���Y�X��
�D�W�W�U�L�E�X�p���S�R�X�U���G�H�V��chaises adaptées ���S�R�X�U���O�H�V�������U�p�V�L�G�H�Q�F�H�V���H�W���������������������S�R�X�U���O�H��projet Auberge 
2.0�����(�O�O�H���D���D�X�V�V�L���U�H�o�X���I�D�Y�R�U�D�E�O�H�P�H�Q�W���Q�R�W�U�H���G�H�P�D�Q�G�H���S�R�X�U���O�·�D�F�T�X�L�V�L�W�L�R�Q���G�·�X�Q��chariot élévateur  
�S�R�X�U���O�·�$�W�H�O�L�H�U���G�H���E�R�L�V���V�R�L�W��������������������

�'�D�Q�V�� �O�H�� �F�D�G�U�H�� �G�X�� �S�U�R�J�U�D�P�P�H���¶�¶�-�·�X�W�L�O�L�V�H�� �P�D�� �F�D�L�V�V�H���� �M�·�D�L�G�H�� �P�R�Q�� �P�L�O�L�H�X�� �����������������������·�·����
�'�H�V�M�D�U�G�L�Q�V���Q�R�X�V���D���R�I�I�H�U�W�������������������S�R�X�U���O�·�$�W�H�O�L�H�U���S�R�X�U���O�D���S�R�X�U�V�X�L�W�H���G�H���V�H�V���D�F�W�L�Y�L�W�p�V��

�&�D�P�S�D�J�Q�H���P�D�M�H�X�U�H���G�H���À�Q�D�Q�F�H�P�H�Q�W�������/�R�J�H�U���O�·�(�V�S�R�L�U������������������������

�/�D���À�U�P�H���.�3�0�*���j���F�R�Q�W�U�L�E�X�p���j���O�D���F�D�P�S�D�J�Q�H���P�D�M�H�X�U�H���D�Y�H�F���X�Q���G�R�Q���G�H�������������������ª��

�0�H�U�F�L���.�3�0�*����

�3�U�R�J�U�D�P�P�H���G�·�D�L�G�H���D�X�[���H�P�S�O�R�\�p�V

�'�H�S�X�L�V���O�H�����H�U���Q�R�Y�H�P�E�U�H��������������Signes d’Espoir ���S�D�U�W�L�F�L�S�H���D�X���S�U�R�J�U�D�P�P�H���©���(�Q�V�H�P�E�O�H����
�r�W�U�H���O�j���S�R�X�U���F�H�X�[���T�X�L���O�H���V�R�Q�W���S�R�X�U���Q�R�X�V�������ª�����&�H���S�U�R�J�U�D�P�P�H���R�I�I�U�H���j���O�·�H�Q�V�H�P�E�O�H���G�H��
�Q�R�V�� �H�P�S�O�R�\�p�V�� �O�·�D�F�F�q�V�� �j�� �X�Q�� �S�U�R�J�U�D�P�P�H�� �G�·�D�L�G�H�� �D�X�[�� �H�P�S�O�R�\�p�V���� �F�R�P�S�U�H�Q�D�Q�W�� �G�H�V��
�V�H�U�Y�L�F�H�V���G�H���V�R�L�Q�V���S�V�\�F�K�R�O�R�J�L�T�X�H�V���H�W���O�D���W�p�O�p�P�p�G�H�F�L�Q�H���������������� �J�U�D�W�X�L�W�����0�H�U�F�L���j�� �O�D��
�)�R�Q�G�D�W�L�R�Q���4�X�p�E�H�F���3�K�L�O�D�Q�W�K�U�R�S�H���G�H���F�R�Q�W�U�L�E�X�H�U���D�X���E�L�H�Q���r�W�U�H���G�H���Q�R�V���H�P�S�O�R�\�p�V��

Sylvie Fréchette, Coordonnatrice des levées de fonds 
et des communications, Fondation Signes d’Espoir.
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Volet communication, Signes d’Espoir

�/�D�� �)�R�Q�G�D�W�L�R�Q�� �6�L�J�Q�H�V�� �G�·�(�V�S�R�L�U�� �D�� �S�U�L�V�� �H�Q�� �F�K�D�U�J�H�� �O�H�� �Y�R�O�H�W�� �F�R�P�P�X�Q�L�F�D�W�L�R�Q�� �G�H�� �O�D�� �S�R�U�W�H�� �R�X�Y�H�U�W�H�� �G�X�� ������
�V�H�S�W�H�P�E�U�H���������������R�U�J�D�Q�L�V�p���S�D�U���O�·�$�W�H�O�L�H�U�����H�Q���F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q���D�Y�H�F���O�H���&�4�(�$�����1�R�X�V���D�X�U�R�Q�V���D�F�F�X�H�L�O�O�L���X�Q�H��
�F�L�Q�T�X�D�Q�W�D�L�Q�H���G�H���S�H�U�V�R�Q�Q�H�V���L�Q�F�O�X�D�Q�W���O�H�V���S�D�U�H�Q�W�V���H�W���D�P�L�V���G�H�V���G�L�I�I�p�U�H�Q�W�V���J�U�R�X�S�H�V���T�X�L���I�U�p�T�X�H�Q�W�H�Q�W���Q�R�V��
�L�Q�V�W�D�O�O�D�W�L�R�Q�V�����G�H���Q�R�P�E�U�H�X�[���G�R�Q�D�W�H�X�U�V�����F�R�Q�V�H�L�O�O�H�U�V���G�H���O�D���9�L�O�O�H���H�W���S�D�U�W�H�Q�D�L�U�H�V��

�/�R�U�D���)�L�O�P�V���Q�R�X�V���D���F�R�Q�F�R�F�W�p���J�U�D�F�L�H�X�V�H�P�H�Q�W���G�H�X�[���F�D�S�V�X�O�H�V���Y�L�G�p�R���S�R�X�U���O�D���S�U�R�P�R�W�L�R�Q���G�H���Q�R�W�U�H��
�R�U�J�D�Q�L�V�P�H��

�'�H���S�O�X�V�����Q�R�X�V���D�Y�R�Q�V���U�H�o�X���0�L�U�H�L�O�O�H���5�R�E�H�U�J�H���G�H���5�D�G�L�R���&�D�Q�D�G�D���G�D�Q�V���Q�R�V���O�R�F�D�X�[���S�R�X�U���X�Q�H��
�H�Q�W�U�H�Y�X�H���H�Q���G�L�U�H�F�W���O�H���������P�D�U�V������������

�3�R�X�U���O�D���G�H�X�[�L�q�P�H���D�Q�Q�p�H�����6�\�O�Y�L�H���D���D�F�F�H�S�W�p���G�·�R�U�F�K�H�V�W�U�H�U���O�D���U�p�D�O�L�V�D�W�L�R�Q���G�X���U�D�S�S�R�U�W���G�·�D�F�W�L-
�Y�L�W�p�����0�H�U�F�L���j���W�R�X�W�H���O�·�p�T�X�L�S�H���S�R�X�U���Y�R�W�U�H���L�P�S�O�L�F�D�W�L�R�Q���j���F�H�W�W�H���E�H�O�O�H���U�p�X�V�V�L�W�H����

�$�F�W�L�Y�L�W�p�V���G�H���U�H�F�R�Q�Q�D�L�V�V�D�Q�F�H

�3�R�X�U���U�D�W�W�U�D�S�H�U���O�H�V���D�F�W�L�Y�L�W�p�V���G�H���U�H�F�R�Q�Q�D�L�V�V�D�Q�F�H���K�D�E�L�W�X�H�O�O�H�V���T�X�H���O�D���S�D�Q�G�p�P�L�H���Q�H���Q�R�X�V��
�D���S�D�V���S�H�U�P�L�V���G�H���W�H�Q�L�U���� �O�D���)�R�Q�G�D�W�L�R�Q���D���U�H�P�L�V���O�R�U�V���G�X���V�R�X�S�H�U���G�H���1�R�s�O���� �G�H�V���3�U�L�[�� �G�H��
�U�H�F�R�Q�Q�D�L�V�V�D�Q�F�H���j�������U�H�W�U�D�L�W�p�V���H�W���H�O�O�H���D���U�H�F�R�Q�Q�X���G�H���I�H�U�Y�H�Q�W�V���H�P�S�O�R�\�p�V���H�W���E�p�Q�p�Y�R�O�H�V��
�T�X�L���F�R�Q�W�U�L�E�X�H�Q�W���G�H�S�X�L�V���������������������H�W���������D�Q�Q�p�H�V���D�X���V�X�F�F�q�V���G�H���6�L�J�Q�H�V���G�·�(�V�S�R�L�U��

�(�Q���I�p�Y�U�L�H�U�������������� �X�Q���S�U�L�[�� �G�H���U�H�P�H�U�F�L�H�P�H�Q�W���D���D�X�V�V�L���p�W�p���U�H�P�L�V���j�� �-�R�Q�D�W�K�D�Q���7�U�X�G�H�O��
�S�R�X�U���V�D���J�p�Q�p�U�H�X�V�H���F�R�Q�W�U�L�E�X�W�L�R�Q���F�R�P�P�H���3�U�p�V�L�G�H�Q�W���G�·�K�R�Q�Q�H�X�U���D�X���V�R�X�S�H�U���K�R�P�D�U�G��
�F�H�V���G�H�X�[���G�H�U�Q�L�q�U�H�V���D�Q�Q�p�H�V��

�(�Q�F�R�U�H�� �P�H�U�F�L�� �D�X�[�� �G�R�Q�D�W�H�X�U�V�� �H�W�� �S�D�U�W�H�Q�D�L�U�H�V�� �S�R�X�U�� �Y�R�W�U�H�� �J�U�D�Q�G�H�� �J�p�Q�p�U�R�V�L�W�p����
�6�D�F�K�H�]���T�X�·�j���6�L�J�Q�H�V���G�·�(�V�S�R�L�U�����Y�R�W�U�H���V�R�X�W�L�H�Q���H�V�W���H�V�V�H�Q�W�L�H�O���j���O�D���E�R�Q�Q�H���P�D�U�F�K�H���G�H��
�Q�R�V���D�F�W�L�Y�L�W�p�V��

Sylvie Fréchette, Coordonnatrice des levées de fonds

et des communications, Fondation Signes d’Espoir.
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�&�H�Q�W�U�H���6�L�J�Q�H�V���G�·�(�V�S�R�L�U

La Formation, accompagner leur épanouissement !

�/�H���V�H�F�W�H�X�U���)�R�U�P�D�W�L�R�Q���F�R�Q�V�W�L�W�X�H���X�Q���P�L�O�L�H�X���V�W�D�E�O�H���H�W���U�D�V�V�X�U�D�Q�W���T�X�L���R�I�I�U�H���j���V�D���F�O�L�H�Q�W�q�O�H���G�H�V���D�F�W�L�Y�L�W�p�V��
�G�H�� �M�R�X�U�� �Y�D�U�L�p�H�V�� �G�D�Q�V�� �X�Q�H�� �S�U�R�J�U�D�P�P�D�W�L�R�Q�� �D�G�D�S�W�p�H�� �H�W�� �H�Q�F�D�G�U�p�H���� �1�R�V�� �Y�D�O�H�X�U�V�� �Q�R�X�V�� �D�P�q�Q�H�Q�W�� �j��
�F�R�Q�V�L�G�p�U�H�U�� �G�·�D�E�R�U�G�� �O�H�� �S�R�W�H�Q�W�L�H�O�� �G�H�� �F�K�D�F�X�Q�� �S�R�X�U�� �O�X�L�� �S�H�U�P�H�W�W�U�H�� �G�H�� �V�·�p�S�D�Q�R�X�L�U�� �V�H�O�R�Q�� �V�R�Q�� �S�U�R�S�U�H��
�F�K�H�P�L�Q�H�P�H�Q�W��

�¶�¶�È�W�U�H���V�R�L���P�r�P�H���H�W���X�Q�L�T�X�H�����K�H�X�U�H�X�[���D�X���V�H�L�Q���G�·�X�Q���J�U�R�X�S�H���G�·�D�S�S�D�U�W�H�Q�D�Q�F�H�����·�·

�/�H�V���S�H�U�V�R�Q�Q�H�V���D�F�F�X�H�L�O�O�L�H�V

�/�D�� �F�R�P�P�X�Q�L�F�D�W�L�R�Q�� �H�Q�� �/�6�4�� �H�V�W�� �D�X�� �F�±�X�U�� �G�H�� �Q�R�W�U�H�� �T�X�R�W�L�G�L�H�Q���� �/�H�V�� �V�H�U�Y�L�F�H�V�� �G�H�� �M�R�X�U��
�V�·�D�G�U�H�V�V�H�Q�W���G�R�Q�F���j���G�H�V���S�H�U�V�R�Q�Q�H�V���Y�L�Y�D�Q�W���D�Y�H�F���X�Q�H���V�X�U�G�L�W�p���R�X���X�Q���W�U�R�X�E�O�H���G�X���O�D�Q�J�D�J�H�����­��
�F�H�O�D���V�·�D�M�R�X�W�H�Q�W���G�·�D�X�W�U�H�V���G�L�I�À�F�X�O�W�p�V���G�·�D�G�D�S�W�D�W�L�R�Q�����P�D�M�R�U�L�W�D�L�U�H�P�H�Q�W���O�D���G�p�À�F�L�H�Q�F�H���L�Q�W�H�O�O�H�F-
�W�X�H�O�O�H���H�W���O�H���W�U�R�X�E�O�H���G�X���V�S�H�F�W�U�H���G�H���O�·�D�X�W�L�V�P�H�����'�D�Q�V���O�H�V���G�H�U�Q�L�q�U�H�V���D�Q�Q�p�H�V�����Q�R�X�V���F�R�Q�V�W�D-
�W�R�Q�V���D�X�V�V�L���X�Q�H���D�X�J�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q���G�X���Q�R�P�E�U�H���G�H���S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�V���D�\�D�Q�W���X�Q���W�U�R�X�E�O�H���D�Q�[�L�H�X�[���R�X��
�X�Q���W�U�R�X�E�O�H���G�p�À�F�L�W�D�L�U�H���G�H���O�·�D�W�W�H�Q�W�L�R�Q�����3�D�U���F�R�Q�W�U�H�����O�H���J�U�R�X�S�H���D���F�R�Q�Q�X���T�X�H�O�T�X�H�V���G�p�S�D�U�W�V��
�H�W���G�H�V���G�L�P�L�Q�X�W�L�R�Q�V���G�H���I�U�p�T�X�H�Q�W�D�W�L�R�Q���H�Q���U�D�L�V�R�Q���G�H���F�K�D�Q�J�H�P�H�Q�W�V���G�D�Q�V���O�H�X�U�V���E�H�V�R�L�Q�V����
�X�Q�H���P�H�L�O�O�H�X�U�H���p�Y�D�O�X�D�W�L�R�Q���H�W���F�R�P�S�U�p�K�H�Q�V�L�R�Q���G�H���O�H�X�U���G�\�Q�D�P�L�T�X�H���S�H�U�V�R�Q�Q�H�O�O�H���S�H�U-
�P�H�W���G�·�R�I�I�U�L�U���O�H���V�H�U�Y�L�F�H���D�G�D�S�W�p���j���F�H�V���E�H�V�R�L�Q�V��

Personnes accueillies

Nombre d’inscriptions Total de 32 clients, dont 13 hommes et 19 femmes

Âge des participants De 21 ans à 60 ans, la moyenne est à 38 ans

Fréquentations
hebdomadaires

117 jours de présences réparties dans le groupe,
2 à 5 jours chacun

�/�H�� �S�R�U�W�U�D�L�W�� �G�H�� �O�D�� �F�O�L�H�Q�W�q�O�H�� �G�X�� �V�H�F�W�H�X�U�� �)�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �p�Y�R�O�X�H�� �H�W�� �V�H�� �P�R�G�X�O�H�� �D�X�� �À�O�� �G�X��
�W�H�P�S�V���� �6�X�L�W�H�� �j�� �G�H�V�� �U�p�Á�H�[�L�R�Q�V�� �S�D�U�W�D�J�p�H�V���� �O�·�p�T�X�L�S�H�� �W�U�D�Y�D�L�O�O�H�� �D�F�W�X�H�O�O�H�P�H�Q�W�� �V�X�U�� �O�H��
�S�U�R�F�H�V�V�X�V�� �G�·�D�G�P�L�V�V�L�R�Q���� �/�H�V�� �p�O�p�P�H�Q�W�V�� �V�X�L�Y�D�Q�W�V�� �V�R�Q�W�� �U�H�Y�X�V���� �E�R�Q�L�À�p�V�� �H�W�� �F�O�D�U�L-
�À�p�V�������O�H���I�R�U�P�X�O�D�L�U�H���G�H���G�H�P�D�Q�G�H���G�H���V�H�U�Y�L�F�H�V�����O�H�V���F�U�L�W�q�U�H�V���G�·�D�G�P�L�V�V�L�R�Q���R�X���G�·�H�[�F�O�X-
�V�L�R�Q�����O�H�V���p�W�D�S�H�V���G�·�L�Q�W�p�J�U�D�W�L�R�Q���D�L�Q�V�L���T�X�H���O�D���U�p�p�Y�D�O�X�D�W�L�R�Q���G�H�V���E�H�V�R�L�Q�V���H�Q���F�R�X�U�V���G�H 
�I�U�p�T�X�H�Q�W�D�W�L�R�Q�����1�R�X�V���V�R�X�K�D�L�W�R�Q�V���D�L�Q�V�L���R�I�I�U�L�U���O�H���E�R�Q���V�H�U�Y�L�F�H���j���F�K�D�F�X�Q�����G�D�Q�V���X�Q���P�L�O�L�H�X��
�O�H�X�U���F�R�U�U�H�V�S�R�Q�G�D�Q�W���E�L�H�Q���D�À�Q���G�H���I�D�Y�R�U�L�V�H�U���O�H�X�U�V���D�S�S�U�H�Q�W�L�V�V�D�J�H�V��

Les personnes dévouées

�&�K�R�L�V�L�U���O�H�V���Y�D�O�H�X�U�V���H�W���O�H�V���S�U�R�M�H�W�V���G�H���6�L�J�Q�H�V���G�·�(�V�S�R�L�U����

���� ���/�·�p�T�X�L�S�H���V�H���F�R�P�S�R�V�H���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�W���G�H���������L�Q�W�H�U�Y�H�Q�D�Q�W�V���S�D�V�V�L�R�Q�Q�p�V�����X�Q���E�H�O���p�T�X�L�O�L�E�U�H��
�D�Y�H�F���G�H�V���S�L�O�L�H�U�V���V�W�D�E�O�H�V���F�R�P�S�W�D�Q�W���������j���������D�Q�V���G�·�H�[�S�p�U�L�H�Q�F�H���H�W���G�H���V�D�Y�R�L�U�����D�L�Q�V�L���T�X�H��
�G�H���Q�R�X�Y�H�D�X�[���H�P�S�O�R�\�p�V���G�p�E�R�U�G�D�Q�W���G�·�p�Q�H�U�J�L�H���H�W���G�H���F�R�Q�Q�D�L�V�V�D�Q�F�H�V���U�p�F�H�Q�W�H�V�����/�H�V���F�R�P-
�S�p�W�H�Q�F�H�V���F�R�P�S�O�p�P�H�Q�W�D�L�U�H�V���H�W���O�H�V���S�H�U�V�R�Q�Q�D�O�L�W�p�V���G�L�Y�H�U�V�L�À�p�H�V���F�R�Q�V�W�L�W�X�H�Q�W���O�D���V�R�O�L�G�L�W�p���H�W��
�O�D���U�L�F�K�H�V�V�H���G�X���P�L�O�L�H�X�����6�·�D�M�R�X�W�H���j���O�·�p�T�X�L�S�H�����O�D���F�R�R�U�G�R�Q�Q�D�W�U�L�F�H���T�X�L���Y�H�L�O�O�H���j���O�·�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q��
�G�H�V���V�H�U�Y�L�F�H�V���H�W���D�S�S�R�U�W�H���V�R�Q���V�R�X�W�L�H�Q���D�X�[���L�Q�W�H�U�Y�H�Q�D�Q�W�V���S�R�X�U���V�·�D�V�V�X�U�H�U���G�X���E�R�Q���G�p�U�R�X�O�H�P�H�Q�W��
�T�X�R�W�L�G�L�H�Q��

���� ���&�·�H�V�W���D�Y�H�F���J�U�D�Q�G���S�O�D�L�V�L�U���T�X�H���Q�R�X�V���D�F�F�X�H�L�O�O�R�Q�V���j���Q�R�X�Y�H�D�X���O�H�V���V�W�D�J�L�D�L�U�H�V���H�W���E�p�Q�p�Y�R�O�H�V�����G�H�V��
�S�H�U�V�R�Q�Q�H�V���W�U�q�V���S�U�p�F�L�H�X�V�H�V�������&�H�W�W�H���D�Q�Q�p�H�����O�·�p�T�X�L�S�H���Y�L�W���X�Q�H���S�U�H�P�L�q�U�H���H�[�S�p�U�L�H�Q�F�H���G�H���V�X�S�H�U�Y�L�V�L�R�Q��
�G�·�X�Q���V�W�D�J�H���H�Q���S�V�\�F�K�R�p�G�X�F�D�W�L�R�Q�����'�H���S�O�X�V�����O�H�V���S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�V���E�p�Q�p�À�F�L�H�Q�W���G�H���O�D���S�U�p�V�H�Q�F�H���U�p�J�X�O�L�q�U�H��
�G�H�� �E�p�Q�p�Y�R�O�H�V���� �X�Q�� �U�H�W�U�D�L�W�p�� �W�U�q�V�� �L�P�S�O�L�T�X�p�� �G�D�Q�V�� �O�·�R�U�J�D�Q�L�V�P�H�� �G�H�S�X�L�V�� �S�O�X�V�L�H�X�U�V�� �D�Q�Q�p�H�V�� �H�W�� �X�Q�H�� �p�W�X-
�G�L�D�Q�W�H���H�Q���H�Q�V�H�L�J�Q�H�P�H�Q�W�����W�R�X�V���G�H�X�[���V�R�X�K�D�L�W�D�Q�W���D�P�p�O�L�R�U�H�U���O�H�X�U���F�R�P�P�X�Q�L�F�D�W�L�R�Q���H�Q���/�6�4��
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Santé et sécurité au travail

�&�H�W�W�H���D�Q�Q�p�H�����Q�R�X�V���D�Y�R�Q�V���H�X���j���F�±�X�U���G�·�D�P�p�O�L�R�U�H�U���O�D���S�O�D�Q�L�À�F�D�W�L�R�Q���G�H���O�D���V�D�Q�W�p���H�W���V�p�F�X�U�L�W�p���D�X���W�U�D�Y�D�L�O�����8�Q��
�I�R�Q�F�W�L�R�Q�Q�H�P�H�Q�W���V�W�U�X�F�W�X�U�p���V�H���P�H�W���H�Q���S�O�D�F�H���S�U�R�J�U�H�V�V�L�Y�H�P�H�Q�W�����H�Q�W�U�H���D�X�W�U�H�V���J�U�k�F�H���j���X�Q���U�H�S�U�p�V�H�Q�W�D�Q�W��
�6�6�7���S�D�U�P�L���O�H�V���H�P�S�O�R�\�p�V�����D�L�Q�V�L���T�X�H���O�·�p�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q���G�·�X�Q���R�X�W�L�O���S�R�X�U���F�R�P�S�L�O�H�U���W�R�X�W�H�V���O�H�V���D�F�W�L�R�Q�V���H�W���V�X�L-
�Y�L�V�����/�·�p�T�X�L�S�H���D���D�F�F�p�G�p���j���G�H���Q�R�P�E�U�H�X�V�H�V���I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���H�Q���O�L�J�Q�H���V�X�U���G�H�V���S�O�D�W�H�I�R�U�P�H�V���G�X���&�,�8�6�6�6����
�G�H���/�L�I�H�:�R�U�N�V���H�W���G�H���1�R�Y�R�6�W�X�G�L�R�����1�R�X�V���D�Y�R�Q�V���I�D�L�W���O�·�D�F�T�X�L�V�L�W�L�R�Q���G�·�X�Q���V�\�V�W�q�P�H���G�H���T�X�D�W�U�H���V�R�Q�Q�H�W�W�H�V��
�U�H�O�L�p�H�V���j���G�H�V���S�D�J�H�W�W�H�V���Y�L�E�U�D�Q�W�H�V���T�X�L���S�H�U�P�H�W�W�H�Q�W���G�·�D�S�S�R�U�W�H�U���X�Q���V�X�S�S�R�U�W���L�P�P�p�G�L�D�W���j���X�Q���F�R�O�O�q�J�X�H��
�G�D�Q�V���F�H�U�W�D�L�Q�V���F�R�Q�W�H�[�W�H�V���R�X���O�L�H�X�[�����$�X�V�V�L�����W�U�R�L�V���D�I�À�F�K�H�V���G�H���V�H�Q�V�L�E�L�O�L�V�D�W�L�R�Q���R�Q�W���p�W�p���L�Q�V�W�D�O�O�p�H�V���j��
�S�U�R�[�L�P�L�W�p���G�X���E�k�W�L�P�H�Q�W���D�À�Q���G�·�D�X�J�P�H�Q�W�H�U���O�D���V�p�F�X�U�L�W�p���S�R�X�U���Q�R�W�U�H���F�O�L�H�Q�W�q�O�H��

Le bonheur dans l’apprentissage !

�/�H�� �V�H�F�W�H�X�U�� �)�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �p�W�R�Q�Q�H�� �S�D�U�� �V�R�Q�� �p�Y�H�Q�W�D�L�O�� �G�·�D�F�W�L�Y�L�W�p�V�� �H�W�� �G�·�D�W�H�O�L�H�U�V���� �V�D�Q�V�� �R�X�E�O�L�H�U��
�T�X�H���W�R�X�V���Q�R�V���V�H�U�Y�L�F�H�V���V�R�Q�W���R�I�I�H�U�W�V���H�Q���/�6�4�����/�D���S�O�D�Q�L�À�F�D�W�L�R�Q���H�W���O�·�D�Q�L�P�D�W�L�R�Q���G�H�V���F�R�X�U�V��
�V�R�Q�W���H�Q�W�L�q�U�H�P�H�Q�W���D�V�V�X�P�p�H�V���S�D�U���O�H�V���L�Q�W�H�U�Y�H�Q�D�Q�W�V�����U�p�S�R�Q�G�D�Q�W���D�L�Q�V�L���D�G�p�T�X�D�W�H�P�H�Q�W���D�X�[��
�E�H�V�R�L�Q�V���H�W���L�Q�W�p�U�r�W�V���G�H�V���S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�V���H�Q���F�R�Q�I�R�U�P�L�W�p���D�Y�H�F���O�H���S�U�R�J�U�D�P�P�H���G�H���O�D���I�R�U�P�D-
�W�L�R�Q���J�p�Q�p�U�D�O�H���D�G�D�S�W�p�H��

�/�·�D�F�F�R�P�S�D�J�Q�H�P�H�Q�W���V�H���I�D�L�W���D�X���T�X�R�W�L�G�L�H�Q�����W�R�X�V���O�H�V���P�R�P�H�Q�W�V���Y�p�F�X�V���V�R�Q�W���G�H�V���R�S�S�R�U-
�W�X�Q�L�W�p�V�� �G�H�� �F�K�H�P�L�Q�H�P�H�Q�W���� �/�H�V�� �L�Q�W�H�U�Y�H�Q�W�L�R�Q�V�� �V�R�Q�W�� �R�U�L�H�Q�W�p�H�V�� �S�R�X�U�� �G�p�Y�H�O�R�S�S�H�U��
�O�·�D�X�W�R�Q�R�P�L�H���H�W���O�D���F�R�P�P�X�Q�L�F�D�W�L�R�Q�����H�[�S�O�R�U�H�U���G�H���Q�R�X�Y�H�O�O�H�V���H�[�S�p�U�L�H�Q�F�H�V���R�X���F�R�Q�Q�D�L�V-
�V�D�Q�F�H�V���� �S�U�D�W�L�T�X�H�U�� �O�H�V�� �K�D�E�L�O�H�W�p�V�� �V�R�F�L�D�O�H�V�� �H�W�� �O�D�� �J�H�V�W�L�R�Q�� �G�H�V�� �p�P�R�W�L�R�Q�V���� �J�D�U�G�H�U�� �O�D��
�I�R�U�P�H���S�K�\�V�L�T�X�H���H�W���E�L�H�Q���V�€�U���V�·�p�S�D�Q�R�X�L�U���G�D�Q�V���O�H�V���S�H�W�L�W�V���E�R�Q�K�H�X�U�V��

�3�D�U�P�L���O�H�V���D�F�W�L�Y�L�W�p�V���F�R�X�S�V���G�H���F�±�X�U���G�H�V���S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�V�����R�Q���U�H�W�U�R�X�Y�H���O�H�V���F�R�X�U�V���G�H���F�X�L-
�V�L�Q�H�����O�H�V���F�U�p�D�W�L�R�Q�V���D�U�W�L�V�W�L�T�X�H�V�����O�H�V���D�W�H�O�L�H�U�V���G�·�D�S�S�U�H�Q�W�L�V�V�D�J�H���H�W���G�H���F�R�Q�Q�D�L�V�V�D�Q�F�H��
�J�p�Q�p�U�D�O�H�����O�H�V���V�R�U�W�L�H�V���H�Q���S�O�H�L�Q���D�L�U�����O�·�H�[�H�U�F�L�F�H���D�G�D�S�W�p�����O�D���V�D�O�O�H���V�H�Q�V�R�U�L�H�O�O�H���V�Q�R�H�]�H-
�O�H�Q�����H�W���H�Q���Q�R�X�Y�H�D�X�W�p���O�H���©�V�D�O�R�Q���E�H�D�X���W�K�p�ª���S�R�X�U���S�U�H�Q�G�U�H���V�R�L�Q���G�H���V�R�L����

Signes d’Espoir, unis dans les projets

�&�K�D�T�X�H���V�H�P�D�L�Q�H���G�H�S�X�L�V�� �V�H�S�W�H�P�E�U�H���� �G�H�V�� �W�U�D�Y�D�L�O�O�H�X�U�V�� �G�H���O�·�$�W�H�O�L�H�U���V�H���M�R�L�J�Q�H�Q�W���j��
�X�Q���J�U�R�X�S�H���G�H���S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�V���G�X���&�H�Q�W�U�H���S�R�X�U���X�Q���D�W�H�O�L�H�U���G�H���F�X�L�V�L�Q�H���F�R�O�O�H�F�W�L�Y�H���V�R�X�V���O�D��
�V�X�S�H�U�Y�L�V�L�R�Q���G�·�X�Q�H���L�Q�W�H�U�Y�H�Q�D�Q�W�H��

�©���3�R�X�U�� �P�R�L���� �&�K�H�I�V�� �G�·�(�V�S�R�L�U�� �H�V�W�� �D�Y�D�Q�W�� �W�R�X�W�� �X�Q�� �F�R�Q�F�H�S�W�� �G�·�H�Q�W�U�D�L�G�H���� �G�H�� �F�R�O�O�D�E�R�U�D-
�W�L�R�Q�� �H�W�� �X�Q�H�� �R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�p�� �G�H�� �F�U�p�H�U�� �G�H�V�� �O�L�H�Q�V�� �H�Q�W�U�H�� �O�H�V�� �G�L�Y�H�U�V�� �V�H�F�W�H�X�U�V�� �G�H�� �6�L�J�Q�H�V��
�G�·�(�V�S�R�L�U���� �5�H�P�S�O�L�U�� �G�H�V�� �W�r�W�H�V�� �G�H�� �F�R�Q�Q�D�L�V�V�D�Q�F�H���� �G�H�V�� �E�H�G�R�Q�V�� �G�H�� �E�R�Q�V�� �D�O�L�P�H�Q�W�V�� �H�W��
�G�H�V�� �F�±�X�U�V�� �G�H�� �U�p�F�R�Q�I�R�U�W���� �G�H�� �À�H�U�W�p�� �H�W���G�H�� �J�U�D�W�L�W�X�G�H�������ª�� ���&�K�O�R�p�� �&�K�D�E�R�W���� �L�Q�W�H�U�Y�H�Q�D�Q�W�H��
�U�H�V�S�R�Q�V�D�E�O�H���G�X���S�U�R�M�H�W��

�/�H���J�U�R�X�S�H���V�X�U�Q�R�P�P�p���O�H�V���$�S�S�U�H�Q�W�L�V���H�V�W���X�Q���Y�p�U�L�W�D�E�O�H���V�X�F�F�q�V�������6�R�X�V���O�D���V�X�S�H�U�Y�L�V�L�R�Q���G�·�L�Q-
�W�H�U�Y�H�Q�D�Q�W�V���G�X���V�H�F�W�H�X�U���)�R�U�P�D�W�L�R�Q�����F�·�H�V�W���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�W���������S�H�U�V�R�Q�Q�H�V���T�X�L���U�H�O�q�Y�H�Q�W���F�K�D�T�X�H��
�V�H�P�D�L�Q�H�� �O�H�V�� �G�L�Y�H�U�V�� �G�p�À�V�� �S�R�X�U�� �W�U�D�Y�D�L�O�O�H�U�� �H�Q�� �L�Q�W�p�J�U�D�W�L�R�Q�� �G�D�Q�V�� �X�Q�H�� �H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�� �D�G�D�S�W�p�H����
�/�H�X�U���F�R�Q�W�U�L�E�X�W�L�R�Q���H�V�W���U�H�P�D�U�T�X�p�H���S�D�U���W�R�X�V�����D�X�W�D�Q�W���G�D�Q�V���O�D���U�p�D�O�L�V�D�W�L�R�Q���G�H�V���F�R�Q�W�U�D�W�V���T�X�H��
�G�D�Q�V���O�H�X�U���S�D�U�W�L�F�L�S�D�W�L�R�Q���j���O�·�D�P�E�L�D�Q�F�H���S�R�V�L�W�L�Y�H�����/�H�V���E�p�Q�p�À�F�H�V���S�R�X�U���H�X�[���V�R�Q�W���D�X�V�V�L���L�Q�F�R�Q-
�W�H�V�W�D�E�O�H�V�����S�O�X�V���G�·�D�X�W�R�Q�R�P�L�H�����G�H���F�R�Q�À�D�Q�F�H���H�Q���V�R�L�����G�·�K�D�E�L�O�H�W�p�V���D�X���W�U�D�Y�D�L�O���H�W���X�Q�H���P�H�L�O�O�H�X�U�H��
�F�R�P�S�U�p�K�H�Q�V�L�R�Q���G�H���O�D���V�p�F�X�U�L�W�p��

�©���/�H�V�� �$�S�S�U�H�Q�W�L�V�� �V�R�Q�W�� �G�H�V�� �W�U�D�Y�D�L�O�O�H�X�U�V�� �F�K�D�U�P�D�Q�W�V�� �H�W�� �D�W�W�D�F�K�D�Q�W�V���� �E�R�X�U�U�p�V�� �G�H�� �S�R�W�H�Q-
�W�L�H�O���� �,�O�V�� �G�p�P�R�Q�W�U�H�Q�W�� �X�Q�H�� �J�U�D�Q�G�H�� �F�D�S�D�F�L�W�p�� �G�·�D�G�D�S�W�D�W�L�R�Q�� �H�W�� �Q�·�R�Q�W�� �S�D�V�� �S�H�X�U�� �G�H�� �U�H�O�H�Y�H�U�� �G�H�V 
�G�p�À�V�������ª�����$�O�\�V�R�Q���&�U�R�W�H�D�X���9�H�L�O�O�H�X�[�����L�Q�W�H�U�Y�H�Q�D�Q�W�H���G�H�V���$�S�S�U�H�Q�W�L�V��

�©���&�H���T�X�L���P�·�D���O�H���S�O�X�V���W�R�X�F�K�p�H�����F�·�H�V�W���G�H���Y�R�L�U���O�·�L�P�S�R�U�W�D�Q�F�H���G�H���F�H���S�U�R�M�H�W�����j���O�H�X�U�V���\�H�X�[���H�W���O�·�D�F�F�H�S�W�D�W�L�R�Q���G�H��
�Q�R�V���F�O�L�H�Q�W�V���S�D�U�P�L���O�H�V���W�U�D�Y�D�L�O�O�H�X�U�V�����ª�����&�K�O�R�p���&�K�D�E�R�W�����L�Q�W�H�U�Y�H�Q�D�Q�W�H���D�X�S�U�q�V���G�H�V���$�S�S�U�H�Q�W�L�V��



11414

Plan d’action 2023-2024

�3�U�R�F�p�G�H�U���D�X�[���S�U�H�P�L�q�U�H�V���p�W�D�S�H�V���S�R�X�U���O�·�D�P�p�Q�D�J�H�P�H�Q�W���G�H���O�D���F�R�X�U���D�U�U�L�q�U�H�����O�H���©���S�D�U�F���6�L�J�Q�H�V���G�·�(�V�S�R�L�U���ª��
�������3�O�D�Q���G�p�W�D�L�O�O�p���G�H���O�·�D�P�p�Q�D�J�H�P�H�Q�W���H�W���p�F�K�p�D�Q�F�L�H�U���G�H�V���W�U�D�Y�D�X�[
�������9�H�U�G�L�V�V�H�P�H�Q�W���G�H���O�D���F�R�X�U���J�U�k�F�H���D�X�[���À�Q�D�Q�F�H�P�H�Q�W�V���R�E�W�H�Q�X�V
�������,�Q�V�W�D�O�O�D�W�L�R�Q���S�H�U�P�D�Q�H�Q�W�H���G�X���S�R�W�D�J�H�U���H�W���G�H�V���D�L�U�H�V���G�H���U�H�S�R�V

�$�F�T�X�p�U�L�U���F�H�U�W�D�L�Q�V���p�T�X�L�S�H�P�H�Q�W�V���H�V�V�H�Q�W�L�H�O�V���J�U�k�F�H���j���O�D���U�H�F�K�H�U�F�K�H���G�H���À�Q�D�Q�F�H�P�H�Q�W����
�������5�p�I�U�L�J�p�U�D�W�H�X�U���F�R�P�P�H�U�F�L�D�O���S�R�X�U���O�H�V���V�D�F�V���j���O�X�Q�F�K
�������$�E�U�L���K�L�Y�H�U�Q�D�O���S�R�X�U���O�·�H�Q�W�U�p�H���D�G�D�S�W�p�H
�������3�D�Q�Q�H�D�X�[���D�F�R�X�V�W�L�T�X�H�V���G�D�Q�V���O�D���F�D�I�p�W�p�U�L�D
�������&�D�E�D�Q�R�Q���S�R�X�U���O�H�V���D�F�W�L�Y�L�W�p�V���H�[�W�p�U�L�H�X�U�H�V���H�W���O�H���S�R�W�D�J�H�U
�)�D�Y�R�U�L�V�H�U���O�·�L�P�S�O�L�F�D�W�L�R�Q���G�H�V���L�Q�W�H�U�Y�H�Q�D�Q�W�V���G�D�Q�V���G�L�Y�H�U�V���P�D�Q�G�D�W�V���R�X���S�U�R�M�H�W�V���S�R�X�U��
�O�·�R�U�J�D�Q�L�V�P�H��
�)�L�Q�D�O�L�V�H�U���O�D���P�L�V�H���j���M�R�X�U���G�X���S�U�R�F�H�V�V�X�V���G�·�D�G�P�L�V�V�L�R�Q���H�W���G�·�L�Q�W�p�J�U�D�W�L�R�Q���j���Q�R�V���V�H�U�Y�L�F�H�V�����D�L�Q�V�L��
�T�X�H���O�H���I�R�Q�F�W�L�R�Q�Q�H�P�H�Q�W���G�H���U�p�p�Y�D�O�X�D�W�L�R�Q���G�H�V���E�H�V�R�L�Q�V���G�H���F�K�D�T�X�H���F�O�L�H�Q�W���D�Q�Q�X�H�O�O�H�P�H�Q�W��
�3�R�X�U�V�X�L�Y�U�H�� �O�D�� �F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q�� �D�Y�H�F�� �Q�R�V�� �S�D�U�W�H�Q�D�L�U�H�V���� �O�H�� �&�,�8�6�6�6���&�1���� �O�D�� �0�D�L�V�R�Q�� �G�H�V��
�$�G�X�O�W�H�V�����&�6�6���3�U�H�P�L�q�U�H�V���6�H�L�J�Q�H�X�U�L�H�V�����H�W���O�H���&�,�6�6�6���&�$��

Guylaine Gagné, Coordonnatrice secteur Formation, Centre Signes 
d’Espoir
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Réorganisation et changement positif pour l’Auberge.

�$�X���G�p�E�X�W���G�H���O�·�D�Q�Q�p�H���������������G�H�X�[���G�H���Q�R�V���Y�p�W�p�U�D�Q�V���R�Q�W���G�€���Q�R�X�V���T�X�L�W�W�H�U���D�À�Q���G�·�D�O�O�H�U���G�D�Q�V���G�H�V���P�L�O�L�H�X�[���G�H��
�Y�L�H���T�X�L�� �V�R�Q�W���S�O�X�V�� �D�G�D�S�W�p�V�� �j�� �O�H�X�U�V�� �E�H�V�R�L�Q�V�� �J�U�D�Q�G�L�V�V�D�Q�W�V���� �&�H�O�D���D�� �p�W�p�� �F�H�U�W�H�V���G�L�I�À�F�L�O�H���j�� �D�F�F�H�S�W�H�U���S�R�X�U 
�O�·�$�X�E�H�U�J�H���S�X�L�V�T�X�H���Q�R�X�V���p�W�L�R�Q�V���W�U�q�V���D�W�W�D�F�K�p�V���j���H�X�[�����7�R�X�W�H�I�R�L�V�����F�H�V���G�p�S�D�U�W�V���R�Q�W���D�X�V�V�L���S�H�U�P�L�V���G�H���Q�R�X�V��
�U�p�R�U�J�D�Q�L�V�H�U���D�À�Q���G�·�R�I�I�U�L�U���G�H���P�H�L�O�O�H�X�U�V���V�H�U�Y�L�F�H�V���S�R�X�U���O�H�V���U�p�V�L�G�H�Q�W�V���W�R�X�M�R�X�U�V���S�U�p�V�H�Q�W�V��

�3�U�H�P�L�q�U�H�P�H�Q�W�����G�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���R�Q�W���p�W�p���U�p�D�O�L�V�p�V���G�D�Q�V���X�Q�H���F�K�D�P�E�U�H���D�À�Q���G�·�D�F�F�X�H�L�O�O�L�U���X�Q�H���Q�R�X�Y�H�O�O�H��
�U�p�V�L�G�H�Q�W�H�����&�H�O�O�H���F�L���V�·�H�V�W���L�Q�F�U�R�\�D�E�O�H�P�H�Q�W���E�L�H�Q���D�G�D�S�W�p�H���H�W���D�S�S�R�U�W�H���E�H�D�X�F�R�X�S���G�H���S�R�V�L�W�L�I���D�X���T�X�R-
�W�L�G�L�H�Q���j�� �O�·�$�X�E�H�U�J�H���J�U�k�F�H���j�� �V�D���E�R�Q�Q�H���K�X�P�H�X�U���F�R�Q�W�D�J�L�H�X�V�H���D�L�Q�V�L���T�X�H���V�R�Q���G�p�V�L�U���G�·�D�L�G�H�U���V�R�Q��
�S�U�R�F�K�D�L�Q�����7�R�X�V���V�·�D�F�F�R�U�G�H�Q�W���j���G�L�U�H���T�X�H���V�R�Q���D�U�U�L�Y�p�H���D�P�q�Q�H���X�Q���Y�H�Q�W���G�H���I�U�D�L�F�K�H�X�U��

�'�H�X�[�L�q�P�H�P�H�Q�W�����F�H�O�D���D���S�H�U�P�L�V���O�·�D�P�p�Q�D�J�H�P�H�Q�W���G�·�X�Q�H���F�K�D�P�E�U�H���S�O�X�V���V�S�D�F�L�H�X�V�H���H�W�����G�H���F�H��
�I�D�L�W�����P�L�H�X�[���D�G�D�S�W�p�H���S�R�X�U���X�Q���G�H���Q�R�V���U�p�V�L�G�H�Q�W�V�����&�H���F�K�D�Q�J�H�P�H�Q�W���O�X�L���S�H�U�P�H�W���G�·�D�F�F�U�R�L�W�U�H���V�R�Q��
�D�X�W�R�Q�R�P�L�H���S�X�L�V�T�X�H���F�H�O�D���O�X�L���S�H�U�P�H�W���X�Q�H���F�L�U�F�X�O�D�W�L�R�Q���Á�X�L�G�H���G�D�Q�V���V�D���F�K�D�P�E�U�H���D�Y�H�F���V�R�Q��
�I�D�X�W�H�X�L�O���U�R�X�O�D�Q�W��

�'�H���Q�R�P�E�U�H�X�[���L�Q�W�H�U�Y�H�Q�D�Q�W�V���V�R�Q�W���Y�H�Q�X�V���D�X���F�R�X�U�V���G�H�V���G�R�X�]�H���G�H�U�Q�L�H�U�V���P�R�L�V���V�H���M�R�L�Q�G�U�H��
�j���O�·�p�T�X�L�S�H�����F�H�X�[���F�L�����H�Q�J�D�J�p�V���H�W���P�R�W�L�Y�p�V���j���I�D�L�U�H���O�D���G�L�I�I�p�U�H�Q�F�H���G�D�Q�V���O�D���Y�L�H���G�H���Q�R�V���U�p�V�L-
�G�H�Q�W�V���V�R�Q�W�����S�R�X�U���Q�R�X�V�����G�H���S�U�p�F�L�H�X�[���D�W�R�X�W�V�����&�·�H�V�W���D�Y�H�F���S�O�D�L�V�L�U���T�X�H���M�H���Y�R�X�V���S�U�p�V�H�Q�W�H 
�1�R�p�P�L�H���� �2�O�J�D���� �1�L�F�R�O�D�V���� �$�Q�Q���)�U�p�G�p�U�L�F���� �&�R�U�D�O�L�H���� �$�P�p�O�L�H���� �-�X�V�W�L�Q�H���� �0�D�U�L�R�Q���� �&�D�U�R�O��
�$�Q�Q�H���H�W���6�D�E�U�L�Q�D��

�'�H�S�X�L�V���T�X�H�O�T�X�H�V���P�R�L�V�����O�D���P�L�V�H���H�Q���S�O�D�F�H���G�·�X�Q�H���J�H�V�W�L�R�Q���F�R�P�P�X�Q�H���H�Q�W�U�H���O�·�$�X�E�H�U�J�H��
�G�H�V���6�R�X�U�G�V���H�W���+�D�E�L�W�D�W���6�R�X�U�G�V���D���p�W�p���L�Q�L�W�L�p�H���D�À�Q���G�H���I�D�F�L�O�L�W�H�U���O�H���W�U�D�Y�D�L�O���G�H�V���F�R�R�U�G�R�Q-
�Q�D�W�U�L�F�H�V���H�W���G�H���P�H�W�W�U�H���H�Q���S�O�D�F�H���O�H�V���E�R�Q�Q�H�V���P�p�W�K�R�G�H�V���G�H���W�U�D�Y�D�L�O���S�R�X�U���O�H�V���p�T�X�L�S�H�V��
�G�·�L�Q�W�H�U�Y�H�Q�D�Q�W�V��

�(�Q�F�R�U�H�� �F�H�W�W�H�� �D�Q�Q�p�H���� �W�R�X�W�� �O�H�� �S�H�U�V�R�Q�Q�H�O�� �G�H�� �O�·�$�X�E�H�U�J�H�� �H�W�� �F�H�X�[�� �T�X�L�� �J�U�D�Y�L�W�H�Q�W 
�D�X�W�R�X�U�� �P�·�R�Q�W�� �L�P�S�U�H�V�V�L�R�Q�Q�p�H���� �1�R�X�V�� �V�R�P�P�H�V�� �V�R�U�W�L�V�� �J�D�J�Q�D�Q�W�V�� �G�·�X�Q�H�� �p�S�U�H�X�Y�H�� �H�W��
�H�Q�F�R�U�H���S�O�X�V���P�R�W�L�Y�p�V���T�X�H���M�D�P�D�L�V�����8�Q���p�Q�R�U�P�H���P�H�U�F�L���j���O�·�H�Q�V�H�P�E�O�H���G�H���O�·�p�T�X�L�S�H���G�H 
�O�·�$�X�E�H�U�J�H���S�R�X�U���W�R�X�W���F�H���T�X�H���Y�R�X�V���I�D�L�W�H�V���S�R�X�U���Q�R�V���U�p�V�L�G�H�Q�W�V�����Y�R�W�U�H���S�U�p�V�H�Q�F�H���H�V�W��
�L�P�S�R�U�W�D�Q�W�H���W�D�Q�W���S�R�X�U���Q�R�X�V���T�X�H���S�R�X�U���H�X�[��

Johanie Bisson, Coordonnatrice Auberge des Sourds A
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Un retour à la normalité

�&�·�H�V�W���D�Y�H�F���X�Q���J�U�D�Q�G���V�R�X�O�D�J�H�P�H�Q�W���T�X�H���Q�R�X�V���D�Y�R�Q�V���S�X���U�H�W�U�R�X�Y�H�U���Q�R�W�U�H���T�X�R�W�L�G�L�H�Q���j���+�D�E�L�W�D�W���6�R�X�U�G�V���G�X�U�D�Q�W��
�F�H�W�W�H���G�H�U�Q�L�q�U�H���D�Q�Q�p�H�����/�H�V���D�F�W�L�Y�L�W�p�V���G�H�V���U�p�V�L�G�H�Q�W�V���R�Q�W���U�H�S�U�L�V���D�L�Q�V�L���T�X�H���O�H�V���G�L�I�I�p�U�H�Q�W�H�V���V�R�U�W�L�H�V���T�X�H���F�H��
�V�R�L�W���H�Q���I�D�P�L�O�O�H���R�X���D�Y�H�F���O�H�V���L�Q�W�H�U�Y�H�Q�D�Q�W�V���G�H���O�D���U�H�V�V�R�X�U�F�H�����,�O���H�V�W���L�P�S�R�U�W�D�Q�W���G�H���V�R�X�O�L�J�Q�H�U���O�·�L�P�S�D�F�W���S�R�V�L�W�L�I��
�T�X�H���F�H���U�H�W�R�X�U���j���X�Q�H���Y�L�H���Q�R�U�P�D�O�H���D���H�X���V�X�U���O�H���P�R�U�D�O���G�H�V���U�p�V�L�G�H�Q�W�V��

�(�Q�F�R�U�H���F�H�W�W�H���D�Q�Q�p�H�����L�O���H�X�W���E�H�D�X�F�R�X�S���G�H���F�K�D�Q�J�H�P�H�Q�W�V���T�X�L���R�Q�W���G�€���r�W�U�H���I�D�L�W���S�R�X�U���U�p�S�R�Q�G�U�H���D�X�[��
�E�H�V�R�L�Q�V���J�U�D�Q�G�L�V�V�D�Q�W�V���G�H���O�D���F�O�L�H�Q�W�q�O�H�����&�K�D�T�X�H���D�Q�Q�p�H�����O�H���G�p�À���G�H���Q�R�W�U�H���W�U�D�Y�D�L�O���H�V�W���G�H���I�D�L�U�H���O�H�V��
�D�M�X�V�W�H�P�H�Q�W�V���Q�p�F�H�V�V�D�L�U�H�V���D�À�Q���G�·�\���U�p�S�R�Q�G�U�H��

�'�H�X�[���U�p�V�L�G�H�Q�W�V���R�Q�W���p�W�p���D�F�F�X�H�L�O�O�L�V���V�X�L�W�H���j���G�H�X�[���G�p�S�D�U�W�V�������X�Q�H���I�H�P�P�H���V�R�X�U�G�H���G�D�Q�V���O�D���T�X�D-
�U�D�Q�W�D�L�Q�H���H�W���W�R�X�W���U�p�F�H�P�P�H�Q�W�����X�Q���K�R�P�P�H���Y�L�Y�D�Q�W���D�Y�H�F���X�Q���S�U�R�E�O�q�P�H���Y�L�V�X�H�O���L�P�S�R�U�W�D�Q�W���H�Q���S�O�X�V��
�G�H���V�D���V�X�U�G�L�W�p��

�$�X�� �F�R�X�U�V�� �G�H�� �O�D�� �G�H�U�Q�L�q�U�H�� �D�Q�Q�p�H���� �O�H�� �G�p�S�D�U�W�� �G�H�� �F�H�U�W�D�L�Q�V�� �L�Q�W�H�U�Y�H�Q�D�Q�W�V�� �R�Q�W�� �S�H�U�P�L�V�� �X�Q�H��
�U�p�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�� �G�H�� �O�D�� �J�H�V�W�L�R�Q�� �G�H�V�� �K�R�U�D�L�U�H�V�� �D�À�Q�� �G�H�� �F�R�P�E�O�H�U�� �O�H�V�� �G�L�I�I�p�U�H�Q�W�V�� �E�H�V�R�L�Q�V��
�G�H���U�H�P�S�O�D�F�H�P�H�Q�W�V���� �1�R�X�V���D�Y�R�Q�V���S�U�R�À�W�p���G�H���F�H�V���F�K�D�Q�J�H�P�H�Q�W�V���S�R�X�U���I�R�U�P�H�U���G�H���Q�R�X-
�Y�H�D�X�[�� �H�P�S�O�R�\�p�V�� �G�D�Q�V�� �O�H�V�� �G�H�X�[�� �U�p�V�L�G�H�Q�F�H�V�� �H�W�� �D�L�Q�V�L�� �K�D�U�P�R�Q�L�V�H�U�� �Q�R�V�� �P�R�G�H�V�� �G�H��
�I�R�Q�F�W�L�R�Q�Q�H�P�H�Q�W��

�/�D�� �F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q�� �D�Y�H�F�� �O�H�� �&�,�8�6�6�6�� �H�W�� �O�H�V�� �G�L�I�I�p�U�H�Q�W�V�� �S�D�U�W�H�Q�D�L�U�H�V�� �H�V�W�� �W�R�X�M�R�X�U�V�� �X�Q�H��
�S�U�L�R�U�L�W�p���D�À�Q���G�H���V�·�D�V�V�X�U�H�U���D�Y�H�F���H�X�[���G�·�R�I�I�U�L�U���O�H�V���P�H�L�O�O�H�X�U�V���V�H�U�Y�L�F�H�V���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�L�V�p�V���j��
�Q�R�V���U�p�V�L�G�H�Q�W�V��

�$�X�W�U�H���Q�R�X�Y�H�D�X�W�p�������O�D���W�H�U�U�D�V�V�H���D�U�U�L�q�U�H���I�X�W���D�J�U�p�P�H�Q�W�p�H���G�·�X�Q���W�U�q�V���J�U�D�Q�G���J�D�]�p�E�R���D�L�Q�V�L��
�T�X�H�� �G�·�X�Q�� �D�P�H�X�E�O�H�P�H�Q�W�� �G�H�� �S�D�W�L�R���� �'�H�� �V�X�U�F�U�R�L�W���� �O�D�� �U�p�V�L�G�H�Q�F�H�� �F�R�P�S�W�H�� �p�J�D�O�H�P�H�Q�W��
�X�Q�H���E�D�O�D�Q�o�R�L�U�H���V�X�U���O�D���J�D�O�H�U�L�H���D�Y�D�Q�W�����7�R�X�V���F�H�V���D�M�R�X�W�V���R�Q�W���I�D�L�W���O�H���E�R�Q�K�H�X�U���G�H���W�R�X�V��
�O�R�U�V���G�H���O�D���S�p�U�L�R�G�H���H�V�W�L�Y�D�O�H��

�'�H�V�� �U�H�P�H�U�F�L�H�P�H�Q�W�V�� �V�R�Q�W�� �G�H�� �P�L�V�H�� �D�X�S�U�q�V�� �G�H�� �0���� �0�L�F�K�H�O�� �3�O�D�P�R�Q�G�R�Q���� �E�p�Q�p�Y�R�O�H��
�G�H�S�X�L�V�� �S�O�X�V�� �G�H�� �G�H�X�[�� �D�Q�V���� �T�X�L�� �R�I�I�U�H�� �G�H�� �V�R�Q�� �W�H�P�S�V�� �H�W�� �F�H���� �X�Q�H�� �I�R�L�V�� �S�D�U�� �V�H�P�D�L�Q�H��
�D�X�S�U�q�V�� �G�H�� �G�H�X�[�� �U�p�V�L�G�H�Q�W�V���� �'�H�V�� �U�H�P�H�U�F�L�H�P�H�Q�W�V�� �p�J�D�O�H�P�H�Q�W�� �j�� �0�P�H�� �/�R�X�L�V�H��
�%�U�X�O�R�W�W�H�����P�q�U�H���G�·�X�Q�H���U�p�V�L�G�H�Q�W�H���T�X�L���F�X�L�V�L�Q�H���W�R�X�M�R�X�U�V���G�H�V���E�R�Q�V���U�H�S�D�V���H�W���S�U�p�S�D�U�H��
�G�H�V���F�R�Q�V�H�U�Y�H�V���W�R�X�W���D�X���O�R�Q�J���G�H���O�·�D�Q�Q�p�H���S�R�X�U���O�H�V���J�H�Q�V���G�·�+�D�E�L�W�D�W���6�R�X�U�G�V

�'�p�À�V���G�H���O�D���S�U�R�F�K�D�L�Q�H���D�Q�Q�p�H����������������������

������ ���)�L�Q�D�O�L�V�H�U���O�D���U�p�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���G�X���U�H�]���G�H���F�K�D�X�V�V�p�H���G�R�Q�W���O�D���F�X�L�V�L�Q�H���H�W���V�D�O�O�H���G�H���E�D�L�Q

������ ���3�R�X�U�V�X�L�Y�U�H���O�·�K�D�U�P�R�Q�L�V�D�W�L�R�Q���G�H�V���V�H�U�Y�L�F�H�V���G�H�V���G�H�X�[���U�p�V�L�G�H�Q�F�H�V��

Marie-Claude Matte, Coordonnatrice Habitat-Sourds
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Les cours LSQ reprennent leur vitesse de croisière

�6�L���O�H�V���D�Q�Q�p�H�V���S�D�V�V�p�H�V���R�Q�W���p�W�p���G�H�V���D�Q�Q�p�H�V���G�H���G�p�À���H�W���G�·�D�G�D�S�W�D�W�L�R�Q�����F�H�W�W�H���G�H�U�Q�L�q�U�H���D�Q�Q�p�H���H�Q���H�V�W���X�Q���G�·�D�Q-
�F�U�D�J�H�����G�H���F�U�p�D�W�L�R�Q���H�W���G�·�R�X�Y�H�U�W�X�U�H���Y�H�U�V���G�H���Q�R�X�Y�H�D�X�[���S�U�R�M�H�W�V�����0�r�P�H���V�L���Q�R�X�V���F�U�R�L�V�R�Q�V���H�Q�F�R�U�H���T�X�H�O�T�X�H�V��
�Y�D�J�X�H�V���G�H���O�D���S�D�Q�G�p�P�L�H�����F�H�O�O�H�V���F�L���Q�·�D�I�I�H�F�W�H�Q�W���S�O�X�V���O�H�V���S�R�V�V�L�E�L�O�L�W�p�V���G�·�R�X�Y�U�L�U���J�U�D�Q�G���O�H�V���P�D�F�K�L�Q�H�V���H�W���G�H��
�Y�R�J�X�H�U���j���S�O�H�L�Q�H���Y�D�S�H�X�U���S�R�X�U���O�H���V�H�F�W�H�X�U���/�6�4�����&�H�W�W�H���S�p�U�L�R�G�H���G�H���U�R�X�O�L�V���T�X�·�D���p�W�p���O�D���S�D�Q�G�p�P�L�H���D���S�H�U�P�L�V��
�G�·�p�O�D�U�J�L�U���Q�R�V���K�R�U�L�]�R�Q�V���� �G�·�D�F�T�X�p�U�L�U���G�H���Q�R�X�Y�H�D�X�[�� �V�D�Y�R�L�U���I�D�L�U�H���H�W���G�·�H�Q�U�L�F�K�L�U���Q�R�W�U�H���R�I�I�U�H���G�H���V�H�U�Y�L�F�H��
�D�Y�H�F���O�D���I�R�U�P�D�W�L�R�Q���j���G�L�V�W�D�Q�F�H���F�H���T�X�L���D���F�R�Q�W�U�L�E�X�p���j���p�O�D�U�J�L�U���Q�R�W�U�H���Y�L�V�L�E�L�O�L�W�p���D�X���G�H�O�j���G�H���O�D���J�U�D�Q�G�H��
�U�p�J�L�R�Q���G�H���O�D���&�D�S�L�W�D�O�H���1�D�W�L�R�Q�D�O�H�����1�R�X�V���D�Y�R�Q�V�����H�Q�W�U�H���D�X�W�U�H�V�����H�Q�V�H�L�J�Q�p���O�D���/�6�4���j���G�H�V���S�H�U�V�R�Q�Q�H�V��
�G�H�� �S�O�X�V�L�H�X�U�V�� �U�p�J�L�R�Q�V�� �G�X�� �4�X�p�E�H�F���� �G�R�Q�W�� �7�U�R�L�V���5�L�Y�L�q�U�H�V���� �7�K�H�W�I�R�U�G���0�L�Q�H�V���� �6�D�J�X�H�Q�D�\���� �/�D�Y�D�O����
�0�R�Q�W�U�p�D�O�����7�H�U�U�H�E�R�Q�Q�H�����*�U�D�Q�E�\���H�W���9�L�F�W�R�U�L�D�Y�L�O�O�H�����'�H�V���D�W�H�O�L�H�U�V���G�H���F�R�P�P�X�Q�L�F�D�W�L�R�Q���G�H���E�D�V�H���R�Q�W��
�D�X�V�V�L���p�W�p���R�I�I�H�U�W�V���j���G�H�X�[���J�U�R�X�S�H�V���G�·�L�Q�W�H�U�Y�H�Q�D�Q�W�V���W�U�D�Y�D�L�O�O�D�Q�W���D�X�S�U�q�V���G�H���S�H�U�V�R�Q�Q�H�V���U�H�F�H�Y�D�Q�W��
�G�H�V���V�H�U�Y�L�F�H�V���G�X���&�,�8�6�6�6���&�1��

�1�R�Q���V�H�X�O�H�P�H�Q�W���O�H�V���F�R�X�U�V���V�H���S�R�X�U�V�X�L�Y�H�Q�W���j���G�L�V�W�D�Q�F�H�����P�D�L�V���L�O�V���V�R�Q�W���p�J�D�O�H�P�H�Q�W���G�H���U�H�W�R�X�U��
�H�Q���S�U�p�V�H�Q�W�L�H�O�����&�H���U�H�W�R�X�U���j���O�D���Q�R�U�P�D�O�H���p�W�D�L�W���D�W�W�H�Q�G�X���D�Y�H�F���L�P�S�D�W�L�H�Q�F�H���W�D�Q�W���S�D�U���O�H�V���p�W�X-
�G�L�D�Q�W�V���T�X�H���S�D�U���O�H�V���I�R�U�P�D�W�U�L�F�H�V�����'�H�X�[���J�U�R�X�S�H�V�����/�6�4�����H�W���/�6�4�������R�Q�W���G�p�E�X�W�p���H�Q���M�D�Q�Y�L�H�U��
�G�H�U�Q�L�H�U���H�W���L�O���\���D���D�X�V�V�L���X�Q���J�U�R�X�S�H���G�H���W�U�D�Y�D�L�O�O�H�X�U�V���G�H���O�·�D�W�H�O�L�H�U���6�L�J�Q�H�V���G�·�(�V�S�R�L�U���T�X�L���E�p�Q�p-
�À�F�L�H�Q�W�� �G�·�X�Q�� �F�R�X�U�V�� �G�H�� �F�R�P�P�X�Q�L�F�D�W�L�R�Q�� �/�6�4�� �L�Q�W�p�J�U�p�� �j�� �O�H�X�U�� �K�R�U�D�L�U�H�� �G�H�� �W�U�D�Y�D�L�O���� �1�R�X�V��
�F�R�Q�V�W�D�W�R�Q�V���T�X�H���F�H���F�R�X�U�V���H�V�W���W�U�q�V���D�S�S�U�p�F�L�p���S�D�U���O�H�V���F�R�P�P�H�Q�W�D�L�U�H�V���S�R�V�L�W�L�I�V���T�X�H���Q�R�X�V��
�U�H�F�H�Y�R�Q�V���H�W���O�H�V���Q�R�X�Y�H�O�O�H�V���D�P�L�W�L�p�V���T�X�L���V�H���W�L�V�V�H�Q�W���G�D�Q�V���O�·�D�W�H�O�L�H�U�����$�V�V�X�U�p�P�H�Q�W�����O�D���P�H�U��
�V�·�p�W�D�Q�W���F�D�O�P�p�H�����Q�R�X�V���D�Y�R�Q�V���D�X�J�P�H�Q�W�p���Q�R�W�U�H���Y�L�W�H�V�V�H���G�H���F�U�R�L�V�L�q�U�H��

�$�X�� �F�R�X�U�V�� �G�H�� �O�·�D�Q�Q�p�H���� �O�H�V�� �I�R�U�P�D�W�U�L�F�H�V�� �R�Q�W�� �p�J�D�O�H�P�H�Q�W�� �R�I�I�H�U�W�� �G�H�V�� �I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V�� �j�� �O�D��
�F�D�U�W�H���W�H�O�O�H�V���T�X�H����

���� ���/�D�� �S�R�X�U�V�X�L�W�H�� �G�X�� �F�R�X�U�V�� �j�� �X�Q�� �J�U�R�X�S�H�� �G�·�L�Q�W�H�U�Y�H�Q�D�Q�W�V�� �H�W�� �G�·�R�U�W�K�R�S�K�R�Q�L�V�W�H�V�� �G�X��
�&�H�Q�W�U�H���L�Q�W�p�J�U�p���G�H���V�D�Q�W�p���H�W���G�H���V�H�U�Y�L�F�H�V���V�R�F�L�D�X�[���G�H���&�K�D�X�G�L�q�U�H���$�S�S�D�O�D�F�K�H�V��

���� ���/�H���F�R�X�U�V���/�6�4�������D�Y�H�F���O�H���J�U�R�X�S�H���G�H���F�K�H�]���7�$�4��

���� ���'�H�V���D�W�H�O�L�H�U�V���G�·�L�Q�L�W�L�D�W�L�R�Q���j���O�D���/�6�4���j���O�·�p�F�R�O�H���V�H�F�R�Q�G�D�L�U�H���G�H���5�R�F�K�H�E�H�O�O�H��

���� ���'�H�V���D�W�H�O�L�H�U�V���S�R�X�U���G�H�V���L�Q�W�H�U�Y�H�Q�D�Q�W�V���G�H���F�O�L�H�Q�W�q�O�H�V���D�\�D�Q�W���G�H�V���E�H�V�R�L�Q�V���V�S�p�F�L�À�T�X�H�V��

���� ���8�Q�H���I�R�U�P�D�W�L�R�Q���V�X�U���P�H�V�X�U�H���j���G�L�V�W�D�Q�F�H���S�R�X�U���O�·�R�U�J�D�Q�L�V�P�H���/�H���0�X�U�P�X�U�H���V�H���V�L�W�X�D�Q�W��
�G�D�Q�V���O�D���%�H�D�X�F�H��

L’équipe s’est agrandie

�e�W�D�Q�W���G�R�Q�Q�p���O�H���U�H�W�R�X�U���j���O�D���Q�R�U�P�D�O�H���G�H���Q�R�V���D�F�W�L�Y�L�W�p�V�����L�O���D�O�O�D�L�W���G�H���V�R�L�����S�R�X�U���U�H�O�D�Q�F�H�U���O�H��
�V�H�F�W�H�X�U���/�6�4�����G�·�D�M�R�X�W�H�U���X�Q���S�R�V�W�H���S�R�X�U���S�U�H�Q�G�U�H���O�D���E�D�U�U�H���G�H���O�·�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���G�H�V���F�R�X�U�V����
�R�I�I�U�L�U���O�H���V�X�S�S�R�U�W���D�X�[���I�R�U�P�D�W�U�L�F�H�V�����V�X�S�H�U�Y�L�V�H�U���O�D���F�R�U�U�H�F�W�L�R�Q���H�W���O�D���S�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���G�H�V���P�D�Q�X�H�O�V����
�P�D�L�V���D�X�V�V�L�����S�R�X�U���G�p�Y�H�O�R�S�S�H�U���H�W���P�H�W�W�U�H���H�Q���S�O�D�F�H���W�R�X�W���X�Q���Y�R�O�H�W���G�H���©���9�L�J�L�H���/�6�4���ª�����8�Q���G�H��
�Q�R�V�� �E�X�W�V�� �H�Q�� �F�U�p�D�Q�W�� �X�Q�� �S�R�V�W�H�� �G�H�� �F�R�R�U�G�L�Q�D�W�L�R�Q�� �G�D�Q�V�� �F�H�� �V�H�F�W�H�X�U�� �p�W�D�L�W�� �G�·�D�P�p�O�L�R�U�H�U�� �O�·�D�F-
�F�H�V�V�L�E�L�O�L�W�p�� �G�H�� �Q�R�V�� �V�X�S�S�R�U�W�V�� �G�H�� �F�R�P�P�X�Q�L�F�D�W�L�R�Q�� �H�W�� �G�R�F�X�P�H�Q�W�V�� �5�+�� �S�R�X�U�� �Q�R�V�� �H�P�S�O�R�\�p�V��
�H�W���O�D���F�R�P�P�X�Q�D�X�W�p���6�R�X�U�G�H�����3�D�U���F�R�Q�V�p�T�X�H�Q�W�����Q�R�X�V���Y�L�V�R�Q�V���j���U�p�D�O�L�V�H�U���S�U�R�J�U�H�V�V�L�Y�H�P�H�Q�W���O�D��
�W�U�D�G�X�F�W�L�R�Q���H�Q���/�6�4���G�H���Q�R�W�U�H���V�L�W�H���L�Q�W�H�U�Q�H�W�����G�H���Q�R�V���S�X�E�O�L�F�D�W�L�R�Q�V���)�D�F�H�E�R�R�N�����D�L�Q�V�L���T�X�H���G�H���W�R�X�V��
�Q�R�V���G�R�F�X�P�H�Q�W�V���5�+���L�Q�W�H�U�Q�H�V���H�W���O�H�V���D�I�À�F�K�D�J�H�V���G�H���S�R�V�W�H�V���j���Y�H�Q�L�U�����&�H�V���U�H�V�S�R�Q�V�D�E�L�O�L�W�p�V���R�Q�W��
�p�W�p���F�R�Q�À�p�H�V���j���P�D�G�D�P�H���-�R�K�D�Q�Q�H���'�H���6�H�Q�Q�H�Y�L�O�O�H���G�R�Q�W���O�D���F�R�X�U�W�H���S�U�p�V�H�Q�W�D�W�L�R�Q���V�X�L�W�����E�L�H�Q���T�X�·�H�O�O�H��
�Q�·�H�Q���D�L�W���S�D�V���E�H�V�R�L�Q�����F�R�P�S�W�H���W�H�Q�X���G�H���V�R�Q���D�Q�F�L�H�Q�Q�H�W�p���D�X���V�H�L�Q���G�H���6�L�J�Q�H�V���G�·�H�V�S�R�L�U��

�©���e�G�X�F�D�W�U�L�F�H���V�S�p�F�L�D�O�L�V�p�H���D�X���&�H�Q�W�U�H���6�L�J�Q�H�V���G�·�(�V�S�R�L�U���G�H�S�X�L�V���������D�Q�V���G�p�M�j�����M�H���Y�R�\�D�L�V���T�X�·�L�O���\���D�Y�D�L�W��
�E�H�D�X�F�R�X�S���G�H���E�R�X�O�R�W���j���D�F�F�R�P�S�O�L�U���S�H�Q�G�D�Q�W���H�W���D�S�U�q�V���O�D���S�D�Q�G�p�P�L�H�����3�D�U���F�R�Q�V�p�T�X�H�Q�W�����M�H���P�H���V�X�L�V���L�P�S�O�L-
�T�X�p�H���G�D�Y�D�Q�W�D�J�H���G�D�Q�V���O�H���Y�R�O�H�W���/�6�4�����-�·�D�Y�D�L�V���S�U�p�D�O�D�E�O�H�P�H�Q�W���M�R�L�Q�W���O�·�p�T�X�L�S�H���G�H���F�R�U�U�H�F�W�L�R�Q���G�H�V���P�D�Q�X�H�O�V����
�S�X�L�V���F�H�O�O�H���G�H�V���I�R�U�P�D�W�U�L�F�H�V���S�D�U���P�R�Q���L�Q�W�p�U�r�W���Q�D�W�X�U�H�O�����0�R�Q���H�[�S�p�U�L�H�Q�F�H���J�U�D�Q�G�L�V�V�D�Q�W�H���S�R�X�U���F�H���V�H�F�W�H�X�U�����F�H��
�I�X�W���V�S�R�Q�W�D�Q�p�P�H�Q�W���H�W���D�Y�H�F���H�Q�W�K�R�X�V�L�D�V�P�H���T�X�H���M�H���P�H���V�X�L�V���S�U�R�S�R�V�p�H���j���O�D���F�R�R�U�G�L�Q�D�W�L�R�Q���H�W���F�·�H�V�W���D�Y�H�F���J�U�D�Q�G��
�S�O�D�L�V�L�U���T�X�H���M�·�D�L���Y�X���P�D���F�D�Q�G�L�G�D�W�X�U�H���D�F�F�H�S�W�p�H�����'�H�S�X�L�V���M�X�L�O�O�H�W���������������M�H���V�X�L�V���K�H�X�U�H�X�V�H���G�H���U�H�O�H�Y�H�U���F�H���E�H�D�X���G�p�À��
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�,�O���Y�D���V�D�Q�V���G�L�U�H���T�X�·�L�O���p�W�D�L�W���S�U�L�P�R�U�G�L�D�O���� �D�Y�H�F���O�H���U�H�W�R�X�U���G�H�V���F�R�X�U�V���H�Q���S�U�p�V�H�Q�W�L�H�O���� �G�·�D�J�U�D�Q�G�L�U���Q�R�W�U�H���p�T�X�L�S�H���S�R�X�U��
�U�p�S�R�Q�G�U�H���j���O�D���G�H�P�D�Q�G�H�����­���O�·�D�X�W�R�P�Q�H���������������G�H�X�[���Q�R�X�Y�H�O�O�H�V���I�R�U�P�D�W�U�L�F�H�V���V�R�X�U�G�H�V���V�H���V�R�Q�W���M�R�L�Q�W�H�V���j���Q�R�X�V������
�P�D�G�D�P�H�� �&�K�D�Q�W�D�O�H�� �&�O�D�Y�H�D�X�� �H�W�� �P�D�G�D�P�H�� �.�D�U�H�O�O�H�� �*�U�q�Y�H���� �7�R�X�W�H�V�� �G�H�X�[�� �R�Q�W�� �G�p�E�X�W�p�� �O�H�V�� �F�R�X�U�V�� �H�Q�� �M�D�Q�Y�L�H�U��
���������� �H�W�� �V�R�Q�W�� �J�U�D�Q�G�H�P�H�Q�W�� �D�S�S�U�p�F�L�p�H�V�� �G�H�V�� �p�W�X�G�L�D�Q�W�V���� �1�R�X�V�� �Y�R�L�F�L�� �G�R�Q�F�� �X�Q�H�� �E�H�O�O�H�� �H�W�� �J�U�D�Q�G�H�� �p�T�X�L�S�H��
�G�H�������I�R�U�P�D�W�U�L�F�H�V���V�R�X�U�G�H�V���H�W���P�R�L���P�r�P�H�����I�R�U�P�D�W�U�L�F�H���H�W���F�R�R�U�G�R�Q�Q�D�W�U�L�F�H�����-�H���G�R�L�V���G�·�D�L�O�O�H�X�U�V���U�H�P�H�U�F�L�H�U��
�O�·�p�T�X�L�S�H���S�R�X�U���O�H�X�U���F�R�Q�À�D�Q�F�H���H�W���O�H�X�U���D�F�F�X�H�L�O���G�D�Q�V���P�H�V���Q�R�X�Y�H�O�O�H�V���I�R�Q�F�W�L�R�Q�V�����H�O�O�H�V���P�·�D�L�G�H�Q�W���j���J�U�D�Q�G�L�U��
�H�W���j���r�W�U�H���P�H�L�O�O�H�X�U�H���G�D�Q�V���P�R�Q���U�{�O�H�����ª

Une belle opportunité

�,�O���D�S�S�D�U�D�L�V�V�D�L�W���p�Y�L�G�H�Q�W���T�X�H���S�R�X�U���S�O�R�Q�J�H�U���G�D�Q�V���X�Q���S�U�R�M�H�W���G�H���W�U�D�G�X�F�W�L�R�Q���G�H���Q�R�W�U�H���V�L�W�H���L�Q�W�H�U�Q�H�W��
�H�W���G�H���Q�R�V���G�R�F�X�P�H�Q�W�V���5�+�����Q�R�X�V���D�X�U�L�R�Q�V���E�H�V�R�L�Q���G�H���À�Q�D�Q�F�H�P�H�Q�W�����&�·�H�V�W���D�Y�H�F���H�I�À�F�D�F�L�W�p���H�W��
�E�H�D�X�F�R�X�S���G�H���G�\�Q�D�P�L�V�P�H���T�X�H���6�\�O�Y�L�H���)�U�p�F�K�H�W�W�H�����F�R�R�U�G�R�Q�Q�D�W�U�L�F�H���G�H���O�D���)�R�Q�G�D�W�L�R�Q���6�L�J�Q�H�V��
�G�·�(�V�S�R�L�U�����Q�R�X�V���D���S�H�U�P�L�V���G�·�D�Y�R�L�U���X�Q���V�R�X�W�L�H�Q���À�Q�D�Q�F�L�H�U���G�·�X�Q���P�R�Q�W�D�Q�W���G�H���������������������������G�H���O�D��
�)�R�Q�G�D�W�L�R�Q���-���$�����'�H�6�q�Y�H�����*�U�k�F�H���j���F�H���G�R�Q�����Q�R�X�V���D�O�O�R�Q�V���S�R�X�Y�R�L�U�����G�D�Q�V���X�Q���D�Y�H�Q�L�U���U�D�S�S�U�R-
�F�K�p�����D�O�O�H�U���G�H���O�·�D�Y�D�Q�W���G�D�Q�V���F�H���S�U�R�M�H�W���G�H���W�U�D�G�X�F�W�L�R�Q�����/�·�D�F�T�X�L�V�L�W�L�R�Q���G�X���P�D�W�p�U�L�H�O���Q�p�F�H�V�V�D�L�U�H��
�j���O�D���S�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���G�H���Y�L�G�p�R���G�H���T�X�D�O�L�W�p���F�R�Q�V�W�L�W�X�H���O�D���S�U�H�P�L�q�U�H���p�W�D�S�H���Y�H�U�V���O�D���U�p�D�O�L�V�D�W�L�R�Q���G�X��
�S�U�R�M�H�W�����&�H�O�X�L���F�L���p�W�D�Q�W���X�Q���V�R�X�K�D�L�W���T�X�H���O�D���G�L�U�H�F�W�L�R�Q���F�K�p�U�L�V�V�D�L�W���G�H�S�X�L�V���O�R�Q�J�W�H�P�S�V��

�&�R�P�P�H���P�H�Q�W�L�R�Q�Q�p���S�U�p�F�p�G�H�P�P�H�Q�W�����O�D���U�H�I�R�Q�W�H���G�H�V���P�D�Q�X�H�O�V���V�H���S�R�X�U�V�X�L�W�����/�H���P�D�Q�X�H�O��
�/�6�4�� ���� �H�V�W�� �H�Q�� �F�L�U�F�X�O�D�W�L�R�Q�� �G�H�S�X�L�V�� �V�H�S�W�H�P�E�U�H�� ���������� �H�W�� �Q�R�X�V�� �H�V�S�p�U�R�Q�V�� �G�p�E�X�W�H�U�� �O�D��
�V�H�V�V�L�R�Q���G�·�D�X�W�R�P�Q�H���D�Y�H�F���O�H���Q�R�X�Y�H�D�X���P�D�Q�X�H�O���/�6�4������ �T�X�L���H�V�W���H�Q���S�R�V�W���L�P�S�U�H�V�V�L�R�Q����
�/�·�p�T�X�L�S�H���G�H���F�R�U�U�H�F�W�U�L�F�H�V���V�H���F�R�P�S�R�V�H���G�H���G�H�X�[���I�R�U�P�D�W�U�L�F�H�V���V�R�X�U�G�H�V���H�W���G�·�X�Q�H���S�H�U-
�V�R�Q�Q�H���H�Q�W�H�Q�G�D�Q�W�H���F�H���T�X�L���Q�R�X�V���D�V�V�X�U�H���X�Q���W�U�D�Y�D�L�O���G�H���T�X�D�O�L�W�p���T�X�L���Q�R�X�V���U�H�Q�G���À�H�U�V�����/�H��
�P�D�Q�X�H�O���/�6�4�������H�V�W���D�F�W�X�H�O�O�H�P�H�Q�W���H�Q���F�R�U�U�H�F�W�L�R�Q���H�W���G�H�Y�U�D�L�W���r�W�U�H���W�H�U�P�L�Q�p���j���O�·�D�X�W�R�P�Q�H��
����������

C’est le cas de le dire « Ça bouge en LSQ »

�2�K�� �T�X�H�� �R�X�L���� �o�D�� �E�R�X�J�H���� �H�W�� �F�·�H�V�W�� �G�·�D�X�W�D�Q�W�� �S�O�X�V�� �V�W�L�P�X�O�D�Q�W������ �'�H�� �Q�R�P�E�U�H�X�V�H�V�� �Q�R�X-
�Y�H�O�O�H�V���H�[�S�p�U�L�H�Q�F�H�V���R�Q�W���p�W�p���W�H�Q�W�p�H�V���F�H�W�W�H���D�Q�Q�p�H�������������F�U�p�D�W�L�R�Q���G�·�R�X�W�L�O�V���L�Q�W�H�U�Q�H���S�R�X�U��
�O�H�V�� �I�R�U�P�D�W�U�L�F�H�V�� �Q�R�W�D�P�P�H�Q�W�� �S�R�X�U�� �O�D�� �J�H�V�W�L�R�Q�� �G�H�V�� �K�R�U�D�L�U�H�V�� �H�W�� �O�H�� �S�D�U�W�D�J�H�� �G�·�L�Q�I�R�U-
�P�D�W�L�R�Q���� ������ �O�D�� �S�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���� �H�W�� �P�R�Q�W�D�J�H�� �Y�L�G�p�R�� ���S�U�R�M�H�W�� �S�L�O�R�W�H�� �G�·�H�[�S�p�U�L�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q�� �G�H��
�Q�R�X�Y�H�D�X�[���R�X�W�L�O�V���H�W���G�H���Q�R�X�Y�H�O�O�H�V���S�U�D�W�L�T�X�H�V���G�H���F�R�P�P�X�Q�L�F�D�W�L�R�Q�����Q�R�W�D�P�P�H�Q�W���S�R�X�U��
�G�H�V�� �D�I�À�F�K�D�J�H�V�� �G�H�� �S�R�V�W�H�� �D�L�Q�V�L�� �T�X�H�� �O�R�U�V�� �G�H�� �S�X�E�O�L�F�D�W�L�R�Q�V�� �V�X�U�� �)�D�F�H�E�R�R�N�� �S�R�X�U�� �Q�R�V��
�H�P�S�O�R�\�p�V���D�À�Q���G�H���S�R�X�Y�R�L�U���H�[�S�p�U�L�P�H�Q�W�H�U���O�·�D�F�F�X�H�L�O���U�p�V�H�U�Y�p���j���F�H�V���Y�L�G�p�R�V���T�X�L���W�U�D�Q�V-
�P�H�W�W�H�Q�W�� �O�·�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �H�Q�� �/�6�4���� �1�R�X�V�� �D�Y�R�Q�V�� �p�J�D�O�H�P�H�Q�W�� �U�p�S�R�Q�G�X�� �j�� �X�Q�H�� �G�H�P�D�Q�G�H��
�G�H�� �W�U�D�G�X�F�W�L�R�Q�� �G�·�X�Q�� �W�H�[�W�H�� �G�H�� �F�K�D�Q�V�R�Q�� �S�R�X�U�� �O�D�� �Y�L�O�O�H�� �G�H���7�H�U�U�H�E�R�Q�Q�H���� �4�X�H�� �G�H�� �E�H�O�O�H�V��
�Q�R�X�Y�H�D�X�W�p�V���T�X�L���Q�R�X�V���R�Q�W���G�R�Q�Q�p���E�H�D�X�F�R�X�S���G�·�L�G�p�H�V���S�R�X�U���Q�R�V���U�p�D�O�L�V�D�W�L�R�Q�V���I�X�W�X�U�H�V��

�/�·�D�Q���S�U�R�F�K�D�L�Q�����Q�R�X�V���G�p�V�L�U�R�Q�V���S�R�X�U�V�X�L�Y�U�H���V�X�U���F�H�W�W�H���O�D�Q�F�p�H���H�W���F�R�Q�W�L�Q�X�H�U���G�H���G�L�Y�H�U�V�L�À�H�U��
�Q�R�W�U�H���R�I�I�U�H���G�H���V�H�U�Y�L�F�H���� �1�R�X�V�� �D�Y�R�Q�V���G�·�D�L�O�O�H�X�U�V�� �G�p�M�j�� �G�H�V�� �G�H�P�D�Q�G�H�V�� �G�H���F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q����
�W�R�X�W�H�V���S�O�X�V���L�Q�W�p�U�H�V�V�D�Q�W�H�V���O�H�V���X�Q�H�V���T�X�H���O�H�V���D�X�W�U�H�V����

���� ���8�Q���J�U�R�X�S�H���G�·�p�W�X�G�L�D�Q�W�V���G�H���O�·�8�4�$�5�����8�Q�L�Y�H�U�V�L�W�p���G�X���4�X�p�E�H�F���j���5�L�P�R�X�V�N�L��

���� ���8�Q���J�U�R�X�S�H���G�X���V�H�U�Y�L�F�H���F�R�Q�V�H�L�O���¶�¶�7�D�O�D�Q�·�·���G�H���0�R�Q�W�U�p�D�O

���� ���/�H���&�p�J�H�S���G�H���7�K�H�W�I�R�U�G���0�L�Q�H�V

���� ���/�H���:�R�R�G�R�R�O�L�S�D�U�F���H�Q���%�H�D�X�F�H�����G�R�Q�W���O�H���S�q�U�H���1�R�s�O���H�W���O�D���P�q�U�H���1�R�s�O���H�Q���S�H�U�V�R�Q�Q�H��

�/�D�� �/�6�4�� �H�V�W�� �S�U�r�W�H�� �S�R�X�U�� �O�H�V�� �Q�R�X�Y�H�D�X�[�� �S�U�R�M�H�W�V�� �j�� �Y�H�Q�L�U���� �D�Y�H�F�� �V�R�Q�� �p�T�X�L�S�D�J�H�� �G�X�� �W�R�Q�Q�H�U�U�H�� �H�W�� �V�H�V��
�Q�R�P�E�U�H�X�V�H�V���L�G�p�H�V�����(�W���F�·�H�V�W���D�Y�H�F���J�U�D�Q�G���S�O�D�L�V�L�U���T�X�H���M�·�D�E�R�U�G�H���O�D���S�U�R�F�K�D�L�Q�H���D�Q�Q�p�H���D�Y�H�F���F�R�Q�À�D�Q�F�H��
�H�W���H�[�F�L�W�D�W�L�R�Q��
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�7�D�E�O�H�D�X���G�H�V���V�H�U�Y�L�F�H�V���R�I�I�H�U�W�V

ZOOM PRÉSENTIEL

1er avril-
31 août

1er sept-
31 déc.
2022

1er janv-
mars.
2023

1er avril-
31 déc.
2023

1er sept–
31 déc 
(2022)

1er janv.-
31 mars
(2023)

LSQ 1 3 gr
21 pers

2gr
24 pers

2gr
19 pers

1gr
9 pers

LSQ 2 2 gr
17 pers

LSQ 3 1 gr
9 pers

1gr
6 pers

Atelier 
LSQ à la 

carte
régulère

1 gr
10 pers

2 gr
25 pers

2gr
25 pers

Atelier 
LSQ à la 

carte
non

régulère

2 gr
14 pers

1 gr
4 pers

Atelier 
scolaire

7 gr
175 pers

Total 71 pers 53 pers 219 pers 15 pers

Grand total de personnes rencontrées 358 personnes

���J�U�������J�U�R�X�S�H�� �S�H�U�V�������S�H�U�V�R�Q�Q�H��

Interne* Externe**

Production vidéo 4 1

�
���Y�L�G�p�R���S�U�R�G�X�L�W���S�R�X�U���X�Q�H���X�W�L�O�L�V�D�W�L�R�Q���j���O�·�L�Q�W�H�U�Q�H

�
�
���Y�L�G�p�R���S�U�R�G�X�L�W���j���O�D���G�H�P�D�Q�G�H���G�·�X�Q���F�O�L�H�Q�W

Johanne de Senneville, Coordonnatrice du volet LSQ



2020

Secteur Formation

Intervenants ������ �e�U�L�F�� �%�R�X�G�U�H�D�X�O�W���� �&�K�O�R�p�� �&�K�D�E�R�W���� �&�K�D�Q�W�D�O�H�� �&�O�D�Y�H�D�X���� �6�K�D�Q�\�� �&�{�W�p���� �$�O�\�V�R�Q�� �&�U�R�W�H�D�X��
�9�H�L�O�O�H�X�[���� �-�R�K�D�Q�Q�H�� �G�H�� �6�H�Q�Q�H�Y�L�O�O�H���� �&�O�R�p�H�� �*�D�X�W�K�L�H�U���� �&�K�O�R�p�� �/�D�Q�J�O�R�L�V�� �%�R�X�U�J�H�W���� �0�D�U�O�q�Q�H�� �3�L�O�R�W�H���� �3�D�R�O�D��
�3�L�Q�H�G�D�����6�\�O�Y�L�H���7�D�Q�J�X�D�\

Bénévoles : ���e�O�L�]�D�E�H�W�K���3�L�F�R�W�W�H�����0�L�F�K�H�O���3�O�D�P�R�Q�G�R�Q

Stagiaire : ���e�U�L�F�N�D���/�H�E�O�D�Q�F

Coordonnatrice : ���*�X�\�O�D�L�Q�H���*�D�J�Q�p

Habitat Sourds

Intervenants : �� �-�H�D�Q���3�K�L�O�L�S�S�H�� �%�H�U�J�H�U�R�Q���� �0�D�G�H�O�H�L�Q�H�� �'�R�\�R�Q���� �1�R�p�P�L�H�� �*�D�X�W�K�L�H�U���� �7�D�Q�\�D��
�/�D�Y�R�L�H�����$�Q�Q���)�U�p�G�p�U�L�F���3�O�H�D�X�����2�O�J�D���3�H�Q�D���9�H�O�D�V�T�X�H�]

Coordonnatrice : ���0�D�U�L�H���&�O�D�X�G�H���0�D�W�W�H

Auberge des Sourds

Intervenants : �� �6�D�E�U�L�Q�D�� �$�E�H�V�T�X�H���� �*�H�Q�H�Y�L�q�Y�H�� �$�U�Y�L�V�D�L�V���� �(�Q�N�L���-�p�U�p�P�\�� �%�H�U�J�H�U�R�Q����
�-�H�V�V�L�F�D���%�L�O�R�G�H�D�X�����-�X�V�W�L�Q�H���%�O�R�Q�G�H�D�X�����1�R�p�P�L�H���'�L�R�Q�����1�L�F�R�O�D�V���'�X�I�R�X�U�����)�D�Q�Q�\���)�U�D�Q�F�L�R�O�O�L����
�&�R�U�D�O�L�H���)�U�D�\�H�����/�D�X�U�D���0�D�W�K�L�O�G�H���)�U�p�F�K�H�W�W�H�����0�D�U�L�R�Q���*�D�X�W�K�L�H�U�����e�O�L�D�Q�H���*�D�Y�L�O�O�H�W�����0�R�Q�L�D��
�*�H�R�I�I�U�R�\���� �&�D�U�R�O���$�Q�Q�H�� �*�R�K�L�H�U���� �$�Q�Q�D�E�H�O�O�H�� �/�D�F�U�R�L�[���� �$�P�p�O�L�H�� �/�D�I�R�Q�W�D�L�Q�H���� �0�\�U�L�D�P��
�/�H�I�H�E�Y�U�H���� �6�X�V�D�Q�� �0�D�U�F�R�X�[���� �6�H�\�G�L�Q�D�� �,�V�V�D�� �0�E�D�\�H���� �2�O�J�D�� �3�H�Q�D�� �9�H�O�D�V�T�X�H�]���� �$�Q�Q��
�)�U�p�G�p�U�L�F���3�O�H�D�X�����'�H�Q�L�V���3�R�X�O�L�R�W�����-�R�V�L�D�Q�Q�H���5�D�W�H�O�D�G�H�����5�D�\�P�R�Q�G���5�L�Y�H�U�L�Q�����.�H�O�O�\���5�R�\����
�.�D�W�L�D���7�R�I�I�R�O�L

Stagiaire : ���$�Q�Q�D�E�H�O�O�H���/�D�F�U�R�L�[

Coordonnatrice : ���-�R�K�D�Q�L�H���%�L�V�V�R�Q

Volet LSQ

Formatrices : �� �&�K�D�Q�W�D�O�H�� �&�O�D�Y�H�D�X���� �.�D�U�H�O�O�H�� �*�U�q�Y�H���� �0�D�U�O�q�Q�H�� �3�L�O�R�W�H���� �&�O�D�L�U�H���/�\�Q�H��
�3�R�L�U�L�H�U�����$�Q�Q�D���7�U�H�P�E�O�D�\�����-�R�V�p�H���9�L�O�O�H�Q�H�X�Y�H

Coordonnatrice et formatrice : ���-�R�K�D�Q�Q�H���'�H���6�H�Q�Q�H�Y�L�O�O�H

N
o

s 
e�

I�Ie
ct

i�I
s



����

�$�W�H�O�L�H�U���6�L�J�Q�H�V���G�·�(�V�S�R�L�U

Les secteurs de l’Atelier

�$�W�H�O�L�H�U���G�H���%�R�L�V

�6�H�F�W�H�X�U���'�p�P�D�Q�W�q�O�H�P�H�Q�W���H�W���0�D�Q�X�W�H�Q�W�L�R�Q

�6�H�F�W�H�X�U���5�D�G�L�R�J�U�D�S�K�L�H�V���H�W���6�H�F�W�H�X�U���%�X�D�Q�G�H�U�L�H

�$�F�T�X�L�V�L�W�L�R�Q�� �S�R�X�U�� �O�·�D�W�H�O�L�H�U�� �E�R�L�V�� �G�·�X�Q��
�Q�R�X�Y�H�D�X���F�K�D�U�L�R�W���p�O�p�Y�D�W�H�X�U�����X�Q���G�R�Q���G�H��
�O�D���)�R�Q�G�D�W�L�R�Q���G�H�V���6�R�X�U�G�V��

�4�X�H���I�H�U�L�R�Q�V���Q�R�X�V���V�D�Q�V���F�H�W�W�H���P�D�J�Q�L�À�T�X�H��
�p�T�X�L�S�H�� �G�H�� �W�U�D�Y�D�L�O�O�H�X�U�V���� �&�K�D�F�X�Q�� �G�·�H�X�[��
�H�V�W���S�U�p�F�L�H�X�[���H�W���D�S�S�R�U�W�H���j�� �O�·�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H���O�H��
�P�H�L�O�O�H�X�U�� �G�H�� �O�X�L���P�r�P�H���� �P�D�O�J�U�p�� �O�H�V�� �K�D�X�W�V��
�H�W���O�H�V���E�D�V���G�H���F�K�D�T�X�H���M�R�X�U�Q�p�H��

�0�H�U�F�L���G�H���I�D�L�U�H���S�D�U�W�L�H���G�H���Q�R�W�U�H���p�T�X�L�S�H����



�7�U�L���G�H���O�L�Y�U�H�V

�6�H�F�W�H�X�U���5�H�P�E�R�X�U�U�D�J�H

�6�H�F�W�H�X�U�V���G�L�Y�H�U�V

�)�R�U�P�D�W�L�R�Q���/�6�4���H�W���)�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���G�L�Y�H�U�V�H�V

����



�&�H�U�W�D�L�Q�V���$�S�S�U�H�Q�W�L�V���H�W���O�H�X�U�V���p�G�X�F�D�W�H�X�U�V

�&�K�H�I�V���G�·�(�V�S�R�L�U

�1�R�s�O

�$�P�p�O�L�R�U�D�W�L�R�Q�V

�$�J�U�D�Q�G�L�V�V�H�P�H�Q�W

����
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Présentation des boutiques

�/�D���E�R�X�W�L�T�X�H���2�U�G�L���/�L�Y�U�H�V���H�Q���D�F�W�L�Y�L�W�p���G�H�S�X�L�V���W�U�H�L�]�H���D�Q�V�����V�L�W�X�p���V�X�U���O�D���U�X�H���0�D�X�À�O�V���D���F�R�Q�Q�X���X�Q�H���O�p�J�q�U�H���U�H�S�U�L�V�H��
�G�·�D�F�W�L�Y�L�W�p�����'�D�Q�V���Q�R�W�U�H���E�R�X�W�L�T�X�H�����V�R�Q�W���G�L�V�S�R�Q�L�E�O�H�V���j���O�D���Y�H�Q�W�H���j���S�U�L�[���W�U�q�V���F�R�Q�F�X�U�U�H�Q�W�L�H�O�V���O�H�V���D�U�W�L�F�O�H�V���X�V�D�J�p�V 
�V�X�L�Y�D�Q�W�V�������O�L�Y�U�H�V�����G�L�V�T�X�H�V���Y�L�Q�\�O�H�����&�'�����'�9�'���H�W���R�U�G�L�Q�D�W�H�X�U�V�����6�L�J�Q�D�O�R�Q�V���X�Q�H���F�R�O�O�H�F�W�L�R�Q���L�P�S�R�U�W�D�Q�W�H���G�H��
�O�L�Y�U�H�V���D�Q�F�L�H�Q�V���H�W���G�H���O�L�Y�U�H�V���U�H�J�U�R�X�S�p�V���V�R�X�V���O�·�D�S�S�H�O�O�D�W�L�R�Q���&�D�Q�D�G�L�D�Q�D��

�1�R�W�U�H���V�L�W�H���Z�H�E���W�U�D�Q�V�D�F�W�L�R�Q�Q�H�O���S�H�U�P�H�W���D�X�[���J�H�Q�V���T�X�L���O�H���V�R�X�K�D�L�W�H�Q�W���G�H���F�R�Q�V�X�O�W�H�U���Q�R�W�U�H���L�Q�Y�H�Q�W�D�L�U�H��
�H�Q���W�H�P�S�V���U�p�H�O���H�W���G�·�\���S�D�V�V�H�U���X�Q�H���F�R�P�P�D�Q�G�H�����8�Q�H���K�D�X�V�V�H���G�H�V���H�[�S�p�G�L�W�L�R�Q�V���Q�D�W�L�R�Q�D�O�H�V���D���p�W�p��
�R�E�V�H�U�Y�p��

Fin de notre aventure sur René-Lévesque

�1�R�X�V�� �D�Y�R�Q�V�� �S�U�L�V�� �O�D�� �G�L�I�À�F�L�O�H�� �G�p�F�L�V�L�R�Q�� �G�H�� �W�H�U�P�L�Q�H�U�� �Q�R�V�� �D�F�W�L�Y�L�W�p�V�� �V�X�U�� �O�H�� �E�R�X�O�H�Y�D�U�G 
�5�H�Q�p���/�p�Y�H�V�T�X�H�� �j�� �O�D�� �À�Q�� �Q�R�Y�H�P�E�U�H���� �/�D�� �F�O�L�H�Q�W�q�O�H�� �S�U�L�Q�F�L�S�D�O�H�� �G�H�� �Q�R�W�U�H�� �V�X�F�F�X�U�V�D�O�H 
�S�U�R�Y�H�Q�D�Q�W���S�U�L�Q�F�L�S�D�O�H�P�H�Q�W���G�H�V���W�U�D�Y�D�L�O�O�H�X�U�V���G�H�V���L�P�P�H�X�E�O�H�V���j���E�X�U�H�D�X�[���T�X�L���p�W�D�L�H�Q�W���V�L�W�X�p�V��
�j�� �S�U�R�[�L�P�L�W�p���� �0�D�O�K�H�X�U�H�X�V�H�P�H�Q�W���� �O�H�� �U�H�W�R�X�U�� �G�X�� �W�U�D�Y�D�L�O�� �H�Q�� �S�U�p�V�H�Q�W�L�H�O�� �Q�·�D�� �S�D�V�� �p�W�p�� �D�X�V�V�L��
�U�D�S�L�G�H���� �F�H�� �T�X�L�� �V�·�H�V�W�� �U�p�S�H�U�F�X�W�p�� �G�L�U�H�F�W�H�P�H�Q�W�� �V�X�U�� �O�·�D�F�K�D�O�D�Q�G�D�J�H�� �H�Q�� �E�R�X�W�L�T�X�H���� �8�Q�H��
�J�U�D�Q�G�H���Y�H�Q�W�H���G�H���I�H�U�P�H�W�X�U�H���D���S�H�U�P�L�V���G�H���U�p�G�X�L�U�H���O�·�L�Q�Y�H�Q�W�D�L�U�H���D�X���P�D�[�L�P�X�P�����(�Q���H�I�I�H�W����
�O�D�� �E�R�X�W�L�T�X�H�� �D�� �W�R�X�W�� �G�H�� �P�r�P�H�� �U�p�D�O�L�V�p�� �G�H�V�� �Y�H�Q�W�H�V�� �G�H�� ���������������� �G�H�� �O�L�Y�U�H�V���� ���������������� �G�H��
�G�L�V�T�X�H�V���H�W�������������������G�·�R�U�G�L�Q�D�W�H�X�U�V���F�X�H�L�O�O�L�V���V�X�U���S�O�D�F�H���D�X���F�R�X�U�V���G�H���O�·�D�Q�Q�p�H�����0�H�U�F�L���j���Q�R�V��
�G�p�Y�R�X�p�V���E�p�Q�p�Y�R�O�H�V���T�X�L���\���R�Q�W���F�R�Q�V�D�F�U�p���X�Q�H���E�H�O�O�H���p�Q�H�U�J�L�H��

Début d’une nouvelle aventure sur la 3 e Avenue

�(�Q�� �À�Q�� ������������ �X�Q�H�� �E�H�O�O�H�� �R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�p�� �V�·�H�V�W�� �R�I�I�H�U�W�H�� �j�� �Q�R�X�V�� �D�Y�H�F�� �O�D�� �V�R�X�G�D�L�Q�H�� �G�L�V-
�S�R�Q�L�E�L�O�L�W�p�� �G�·�X�Q�� �O�R�F�D�O�� �F�R�P�P�H�U�F�L�D�O�� �V�X�U�� �O�D�� ���H�� �$�Y�H�Q�X�H���� �W�R�X�W�� �S�U�q�V�� �G�X�� �F�K�H�P�L�Q�� �G�H�� �O�D��
�&�D�Q�D�U�G�L�q�U�H�����G�L�U�H�F�W�H�P�H�Q�W���G�D�Q�V���O�H���I�H�X���G�H���O�·�D�F�W�L�R�Q�����/�D�����H���$�Y�H�Q�X�H���p�W�D�Q�W���O�D���U�X�H���F�R�P-
�P�H�U�F�L�D�O�H���O�D���S�O�X�V���H�Q���H�I�I�H�U�Y�H�V�F�H�Q�F�H���j���4�X�p�E�H�F�����O�H���J�D�L�Q���G�·�D�F�K�D�O�D�Q�G�D�J�H���H�W���G�H���Y�L�V�L-
�E�L�O�L�W�p�� �Q�·�p�W�D�L�W�� �S�D�V�� �j�� �Q�p�J�O�L�J�H�U���� �'�H�� �S�O�X�V���� �X�Q�H�� �D�X�J�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q�� �V�X�E�V�W�D�Q�W�L�H�O�O�H�� �G�X�� �O�R�\�H�U��
�G�H���Q�R�W�U�H���O�R�F�D�O���G�H���O�D���U�X�H���0�D�X�À�O�V�����D�F�F�R�P�S�D�J�Q�p�H���G�·�X�Q�H���V�p�U�L�H���G�H���G�p�J�k�W�V���G�·�H�D�X���H�W��
�D�X�W�U�H�V���G�p�V�D�J�U�p�P�H�Q�W�V�����Q�R�X�V���D���L�Q�F�L�W�p�V���j���D�Q�D�O�\�V�H�U���Q�R�W�U�H���V�L�W�X�D�W�L�R�Q���H�W���j���H�Q�W�D�P�H�U���G�H�V��
�Q�p�J�R�F�L�D�W�L�R�Q�V���T�X�L���R�Q�W���D�E�R�X�W�L���j���X�Q���D�F�F�R�U�G�����8�Q���W�U�D�Y�D�L�O���F�R�O�R�V�V�D�O���G�H���Q�R�V���E�p�Q�p�Y�R�O�H�V���H�W��
�H�P�S�O�R�\�p�V���D���S�H�U�P�L�V���G�H���G�p�P�p�Q�D�J�H�U���O�D���E�R�X�W�L�T�X�H���G�H���O�D���U�X�H���0�D�X�À�O�V���H�W���G�H���S�U�R�F�p�G�H�U���j��
�V�R�Q���R�X�Y�H�U�W�X�U�H���O�H�������D�Y�U�L�O���������������D�Y�H�F���E�H�D�X�F�R�X�S���G�·�H�[�F�L�W�D�W�L�R�Q��

Voici le portrait des ventes de l’année se terminant le 31 
�P�D�U�V�������������V�X�U���O�D���U�X�H���0�D�X�‚�O�V����

�/�H�V���G�p�À�V���O�L�p�V���j���O�D���S�D�Q�G�p�P�L�H���V�·�p�W�D�Q�W���J�U�D�Q�G�H�P�H�Q�W���D�W�W�p�Q�X�p�V���F�H�O�D���D���S�H�U�P�L�V���O�D���U�H�S�U�L�V�H��
�G�H�V���D�F�W�L�Y�L�W�p�V���j���X�Q���U�\�W�K�P�H���S�O�X�V���Q�R�U�P�D�O�����/�D���G�H�P�D�Q�G�H���I�R�O�O�H���S�R�X�U���O�H�V���R�U�G�L�Q�D�W�H�X�U�V���V�·�H�V�W��
�D�W�W�p�Q�X�p�H���S�R�X�U���D�W�W�H�L�Q�G�U�H���������������������D�X���F�R�X�U�V���G�H���O�·�D�Q�Q�p�H��

�1�R�W�U�H�� �V�H�F�W�L�R�Q�� �G�H�� �P�X�V�L�T�X�H�� �H�W�� �G�H�� �À�O�P�V�� �D�� �W�U�q�V�� �E�L�H�Q�� �S�H�U�I�R�U�P�p�� �D�Y�H�F�� �G�H�V�� �Y�H�Q�W�H�V�� �G�H�� ������
���������������/�H�V���P�p�O�R�P�D�Q�H�V���H�W���F�L�Q�p�S�K�L�O�H�V���V�R�Q�W���W�R�X�M�R�X�U�V���D�X���U�H�Q�G�H�]���Y�R�X�V���D�À�Q���G�H���G�p�Q�L�F�K�H�U���G�H��
�S�H�W�L�W�H�V���S�H�U�O�H�V��

�1�R�W�U�H�� �D�S�S�U�R�Y�L�V�L�R�Q�Q�H�P�H�Q�W�� �H�Q�� �O�L�Y�U�H�V�� �Q�R�X�V�� �S�H�U�P�H�W�� �G�·�R�I�I�U�L�U�� �X�Q�H�� �P�X�O�W�L�W�X�G�H�� �G�H�� �Q�R�X�Y�H�D�X�W�p�V����
�F�K�D�T�X�H�� �V�H�P�D�L�Q�H���� �2�Q�� �\�� �W�U�R�X�Y�H�� �G�H�V�� �S�L�q�F�H�V�� �X�Q�L�T�X�H�V���� �F�R�P�P�H�� �X�Q�� �G�R�F�X�P�H�Q�W�� �G�D�W�p�� �G�H�� ����������
�H�W���L�P�S�U�L�P�p���j�� �V�H�X�O�H�P�H�Q�W���������� �H�[�H�P�S�O�D�L�U�H�V���� �L�Q�W�L�W�X�O�p���©���0�R�U�W���W�U�D�J�L�T�X�H���G�X���5�R�L���G�H���)�U�D�Q�F�H���ª���� �S�R�X�U��
�O�H�T�X�H�O���X�Q�H���V�R�P�P�H���G�H�������������������D���p�W�p���R�E�W�H�Q�X�����/�D���Y�H�Q�W�H���G�H���O�L�Y�U�H�V���D���U�D�S�S�R�U�W�p���O�D���V�R�P�P�H���G�H��������������������
�D�X���F�R�X�U�V���G�H���O�D���G�H�U�Q�L�q�U�H���D�Q�Q�p�H��

�(�Q���L�Q�F�O�X�D�Q�W���O�H�V���Y�H�Q�W�H�V���G�H�V���G�H�X�[���E�R�X�W�L�T�X�H�V�����Q�R�X�V���D�Y�R�Q�V���W�H�U�P�L�Q�p���O�·�D�Q�Q�p�H���D�Y�H�F�����������������������G�H���F�K�L�I�I�U�H��
�G�·�D�I�I�D�L�U�H�V��
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L’équipe et les bénévoles

�/�·�H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�� �S�H�X�W�� �F�R�P�S�W�H�U�� �V�X�U�� �X�Q�H�� �p�T�X�L�S�H�� �G�·�H�P�S�O�R�\�p�V�� �H�W�� �G�H�� �E�p�Q�p�Y�R�O�H�V�� �H�Q�J�D�J�p�V�� �H�W�� �F�R�P�S�p�W�H�Q�W�V�� �T�X�L����
�F�K�D�F�X�Q���j���V�D���I�D�o�R�Q�����F�R�Q�W�U�L�E�X�H���j���V�R�Q���V�X�F�F�q�V�����&�H�X�[���F�L���D�X���Q�R�P�E�U�H���G�H�������H�P�S�O�R�\�p�V���H�W���������E�p�Q�p�Y�R�O�H�V���T�X�L��
�R�Q�W���F�R�Q�W�U�L�E�X�p���D�X�[���G�L�I�I�p�U�H�Q�W�H�V���R�S�p�U�D�W�L�R�Q�V���U�H�O�D�W�L�Y�H�V���D�X���P�D�W�p�U�L�H�O���Y�H�Q�G�X����

���� ���/�L�Y�U�H�V������ �W�U�L���� �Q�H�W�W�R�\�D�J�H���� �p�W�L�T�X�H�W�D�J�H���� �L�Q�V�F�U�L�S�W�L�R�Q�� �G�D�Q�V�� �O�D�� �E�D�Q�T�X�H�� �,�Q�W�H�U�Q�H�W���� �F�O�D�V�V�H�P�H�Q�W���� �p�O�D�J�D�J�H����
�U�H�W�U�D�L�W���G�H�V���O�L�Y�U�H�V���Y�H�Q�G�X�V�����S�U�R�P�R�W�L�R�Q�����H�W�F��

���� �'�L�V�T�X�H�V�����&�'�����'�9�'�������W�U�L�����Q�H�W�W�R�\�D�J�H�����F�O�D�V�V�H�P�H�Q�W

���� �0�D�W�p�U�L�H�O���p�O�H�F�W�U�R�Q�L�T�X�H�������Y�p�U�L�À�F�D�W�L�R�Q���H�W���P�L�V�H���H�Q���Y�H�Q�W�H

���� �&�D�L�V�V�H

Cette année, les bénévoles nous ont offert près de

6 900 heures de bénévolat !

�'�H�V���H�I�I�R�U�W�V���S�D�U�W�L�F�X�O�L�H�U�V���R�Q�W���p�W�p���I�D�L�W�V���D�X���F�R�X�U�V���G�H�V���W�U�R�L�V���G�H�U�Q�L�q�U�H�V���D�Q�Q�p�H�V���D�À�Q���G�H���V�R�L-
�J�Q�H�U���O�D���S�U�p�V�H�Q�W�D�W�L�R�Q���G�D�Q�V���O�D���E�R�X�W�L�T�X�H���G�H���F�H�U�W�D�L�Q�V���O�L�Y�U�H�V���H�Q���Y�H�Q�W�H�����V�R�X�Y�H�Q�W���U�H�J�U�R�X�S�p�V��
�V�R�X�V���X�Q���W�K�q�P�H�����/�D���S�D�U�X�W�L�R�Q���G�·�X�Q�H���F�K�U�R�Q�L�T�X�H���K�H�E�G�R�P�D�G�D�L�U�H���V�X�U���)�D�F�H�E�R�R�N���S�H�U�P�H�W��
�p�J�D�O�H�P�H�Q�W���G�H���P�H�W�W�U�H���F�H�V���O�L�Y�U�H�V���H�Q���Y�D�O�H�X�U���H�W���Q�R�X�V���S�H�U�P�H�W���G�·�D�O�L�P�H�Q�W�H�U���X�Q�H���D�X�G�L�H�Q�F�H��
�G�H���S�O�X�V���G�H�����������S�H�U�V�R�Q�Q�H�V���V�X�U���O�H���U�p�V�H�D�X���V�R�F�L�D�O�����&�H�W�W�H���X�W�L�O�L�V�D�W�L�R�Q���S�O�X�V���U�p�F�X�U�U�H�Q�W�H��
�G�X���U�p�V�H�D�X���V�R�F�L�D�O���V�·�H�V�W���U�p�S�H�U�F�X�W�p���V�X�U���O�H�V���Y�L�V�L�W�H�V���H�Q���P�D�J�D�V�L�Q���D�L�Q�V�L���T�X�H���V�X�U���O�H�V���F�R�P-
�P�D�Q�G�H�V�� �Z�H�E���� �1�R�X�V�� �H�[�S�O�R�U�R�Q�V�� �D�X�V�V�L�� �G�H�S�X�L�V�� �S�H�X�� �O�H�V�� �S�R�V�V�L�E�L�O�L�W�p�V�� �R�I�I�H�U�W�H�V�� �S�D�U�� �O�H��
�U�p�V�H�D�X���V�R�F�L�D�O���,�Q�V�W�D�J�U�D�P��

Foire du livre et de l’ordinateur usagés

�$�S�U�q�V���G�H�X�[���D�Q�V���G�·�D�E�V�H�Q�F�H���I�R�U�F�p�H�����O�D���)�R�L�U�H���G�X���/�L�Y�U�H���H�W���G�H���O�·�2�U�G�L�Q�D�W�H�X�U���X�V�D�J�p�V��
�p�W�D�L�W���H�Q�À�Q���G�H���U�H�W�R�X�U���D�X���3�D�W�U�R���5�R�F���$�P�D�G�R�X�U�����3�U�q�V���G�H�����������������O�L�Y�U�H�V�����G�H�V���P�L�O�O�L�H�U�V��
�G�H�� �&�'���� �'�9�'�� �H�W�� �G�L�V�T�X�H�V�� �Y�L�Q�\�O�H���� �D�L�Q�V�L�� �T�X�H�� �G�H�V�� �R�U�G�L�Q�D�W�H�X�U�V���� �p�W�D�L�H�Q�W�� �R�I�I�H�U�W�V���� �&�H�W��
�p�Y�p�Q�H�P�H�Q�W���D���S�H�U�P�L�V���G�H�V���U�H�F�H�W�W�H�V���G�H�����������������������L�Q�F�O�X�D�Q�W�������������������H�Q���P�D�W�p�U�L�H�O���L�Q�I�R�U-
�P�D�W�L�T�X�H�����&�R�P�S�W�H���W�H�Q�X���G�X���V�X�F�F�q�V���R�E�W�H�Q�X�����O�D���E�R�X�W�L�T�X�H���U�p�L�W�p�U�H�U�D���V�D���S�D�U�W�L�F�L�S�D�W�L�R�Q���j��
�O�D���S�U�R�F�K�D�L�Q�H���p�G�L�W�L�R�Q�����H�Q������������

Reconnaissance des bénévoles

�/�H�V���U�D�V�V�H�P�E�O�H�P�H�Q�W�V���Y�L�V�D�Q�W���j���U�H�F�R�Q�Q�D�v�W�U�H���O�·�D�S�S�R�U�W���H�[�F�H�S�W�L�R�Q�Q�H�O���G�H���Q�R�V���E�p�Q�p�Y�R�O�H�V��
�R�Q�W�� �S�X�� �V�H�� �W�H�Q�L�U�� �S�X�L�V�T�X�H�� �O�H�� �F�R�Q�W�U�{�O�H�� �G�H�� �O�D�� �S�D�Q�G�p�P�L�H�� �D�� �S�H�U�P�L�V�� �O�D�� �G�L�V�S�D�U�L�W�L�R�Q�� �G�H�V��
�P�H�V�X�U�H�V���V�D�Q�L�W�D�L�U�H�V��

�8�Q�H���V�R�L�U�p�H���U�H�F�R�Q�Q�D�L�V�V�D�Q�F�H���U�H�J�U�R�X�S�D�Q�W���G�H�V���E�p�Q�p�Y�R�O�H�V���G�H�V���E�R�X�W�L�T�X�H�V���D�L�Q�V�L���T�X�H���G�·�+�D-
�E�L�W�D�W���6�R�X�U�G�V�� �V�·�H�V�W�� �W�H�Q�X�H�� �O�H�� ������ �V�H�S�W�H�P�E�U�H�� ������������ �(�O�O�H�� �D�� �U�D�V�V�H�P�E�O�p�� ������ �E�p�Q�p�Y�R�O�H�V�� �H�W��
�H�P�S�O�R�\�p�V���G�D�Q�V���X�Q�H���D�P�E�L�D�Q�F�H���I�H�V�W�L�Y�H��

�/�H���W�U�D�G�L�W�L�R�Q�Q�H�O���3�D�U�W�\���G�H���1�R�s�O���G�H�V���H�P�S�O�R�\�p�V���H�W���G�H�V���E�p�Q�p�Y�R�O�H�V���G�H���6�L�J�Q�H�V���G�·�(�V�S�R�L�U���D���p�J�D�O�H-
�P�H�Q�W���U�H�S�U�L�V���Y�L�H���H�Q���G�p�F�H�P�E�U�H���G�H�U�Q�L�H�U���S�R�X�U���O�H���S�O�X�V���J�U�D�Q�G���S�O�D�L�V�L�U���G�H���W�R�X�V�����8�Q�H���I�R�L�V���G�H���S�O�X�V�����O�H��
�S�q�U�H���1�R�s�O���V�·�H�V�W���P�R�Q�W�U�p���W�U�q�V���J�p�Q�p�U�H�X�[���H�Q�Y�H�U�V���O�H�V���S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�V�����&�H���I�X�W���O�·�R�F�F�D�V�L�R�Q���G�H���V�R�X�O�L�J�Q�H�U��
�O�H�V�������D�Q�V�����O�H�V���������D�Q�V���H�W���P�r�P�H���O�H�V���������D�Q�V���G�H���S�D�U�W�L�F�L�S�D�W�L�R�Q���j���O�·�X�Q���R�X���O�·�D�X�W�U�H���G�H�V���V�H�F�W�H�X�U�V���G�H��
�6�L�J�Q�H�V���G�·�(�V�S�R�L�U�����j���W�L�W�U�H���G�H���E�p�Q�p�Y�R�O�H���R�X���G�·�H�P�S�O�R�\�p�����1�R�V���I�p�O�L�F�L�W�D�W�L�R�Q�V���O�H�V���S�O�X�V���F�K�D�O�H�X�U�H�X�V�H�V���j��
�V�±�X�U���/�L�V�H���1�D�G�H�D�X���S�R�X�U���V�H�V���������D�Q�V���G�·�H�Q�J�D�J�H�P�H�Q�W���E�p�Q�p�Y�R�O�H��

Louis Leblond, Directeur Ordi-Livres

Marc-André Denis, Responsable du Service de bénévolat pour Ordi-Livres.
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Atelier Signes d’Espoir

Directrice des opérations et du service clinique: �1�D�W�K�D�O�L�H���+�L�Q�V�H

Directeur de production : ���0�L�F�K�H�O���=�L�F�D�W

Estimation, facturation, transport : ���/�L�Q�H���*�D�X�G�U�H�D�X

Contremaitres :  �$�W�H�O�L�H�U�� �G�p�P�R�Q�W�D�J�H���� �U�H�F�\�F�O�D�J�H������ �0�p�O�D�Q�L�H�� �%�R�X�U�J�H�W���� �$�W�H�O�L�H�U�� �G�H�� �U�H�P�E�R�X�U�U�D�J�H������
�-�X�O�L�H���%�H�O�O�D�Y�D�Q�F�H�����$�W�H�O�L�H�U���G�H���E�R�L�V�������$�O�H�[�D�Q�G�U�H���'�H�O�O�D���*�L�X�V�W�L�Q�D�����7�U�L���G�H���U�D�G�L�R�J�U�D�S�K�L�H�V���H�W���7�U�D�Y�D�X�[��
�G�L�Y�H�U�V�������*�X�\�O�D�L�Q�H���&�{�W�p

Atelier de bois : �� �-�p�U�p�P�\�� �%�p�G�D�U�G���� �*�D�E�U�L�H�O�� �&�O�R�X�W�L�H�U���*�U�H�Q�R�Q���� �-�p�U�p�P�L�H�� �)�L�O�O�L�R�Q���� �*�X�\�O�D�L�Q��
�*�D�J�Q�R�Q�����0�D�W�K�L�H�X���7�U�H�P�E�O�D�\

Atelier recyclage électronique/informatique, tri des radiographies, travaux 
divers : �� �1�D�V�V�L�P���$�N�N�R�X�F�K�����$�Q�G�U�H�V���$�Q�G�U�D�G�H���� �*�X�\�� �%�H�D�X�G�H�W���� �0�D�Q�R�Q�� �%�p�G�D�U�G���� �3�K�L�O�L�S�S�H��
�%�p�G�D�U�G���� �6�\�O�Y�D�L�Q�� �%�p�O�D�Q�J�H�U���� �<�Y�H�V�� �%�p�O�D�Q�J�H�U���� �6�H�U�J�H�� �%�R�X�U�E�H�D�X���� �'�H�Q�L�V�� �%�U�R�F�K�X���� �0�D�U�L�H��
�Ë�Y�H���&�R�X�L�O�O�D�U�G���� �&�O�p�P�H�Q�F�H���'�H�N�R�X�Q���� �+�p�O�q�Q�H���'�H�V�F�K�r�Q�H�V���� �3�L�H�U�U�H���$�O�H�[�D�Q�G�U�H���'�H�V�S�U�p�V����
�e�U�L�F�� �'�H�V�U�X�L�V�V�H�D�X�[���� �e�W�L�H�Q�Q�H�� �'�R�P�S�L�H�U�U�H���� �*�X�L�O�O�D�X�P�H�� �'�L�R�Q�Q�H���� �*�L�O�O�H�V�� �'�X�E�p���� �-�H�D�Q��
�6�p�E�D�V�W�L�H�Q���)�L�O�L�R�Q�����3�L�H�U�U�H���2�O�L�Y�L�H�U���*�D�U�F�L�D���/�������9�L�Q�F�H�Q�W���*�D�X�W�K�L�H�U�����6�L�P�R�Q���,�P�E�D�X�O�W�����e�]�p�N�L�H�O��
�.�D�N�X�G�M�L���� �*�D�p�W�D�Q�� �/�D�E�U�H�F�T�X�H���� �-�D�F�T�X�H�O�L�Q�� �/�D�E�U�H�F�T�X�H���� �-���)�U�D�Q�o�R�L�V�� �/���� �6�L�P�D�U�G���� �6�W�H�Y�H��
�/�D�M�H�X�Q�H�V�V�H�����6�L�P�R�Q���/�D�O�L�E�H�U�W�p�����;�D�Y�L�H�U���/�D�Q�J�O�R�L�V�����/�X�F�L�H���/�D�S�R�L�Q�W�H�����1�D�Q�F�\���/�D�W�X�O�L�S�S�H����
�'�D�Q�L�H�O�� �/�D�Y�H�U�G�L�q�U�H���� �(�V�W�p�E�D�Q�� �/�p�Y�H�V�T�X�H���� �5�L�F�K�D�U�G�� �0�D�W�K�L�H�X���� �$�O�D�L�Q�� �0�L�F�K�D�X�G���� �<�Y�D�Q��
�1�p�U�R�Q���� �&�O�p�P�H�Q�W�� �2�X�H�O�O�H�W���� �'�D�Q�L�H�O�� �3�D�U�D�G�L�V���� �0�D�U�L�H���-�R�V�p�H�� �3�D�U�D�G�L�V���� �'�D�Q�\�� �3�R�L�W�U�D�V����
�6�W�p�S�K�D�Q�H���5�D�W�W�p�����0�D�w�N�D���5�R�X�V�V�H�O�����-�R�V�p���6�D�Q�F�K�H�]�����&�K�U�L�V�W�L�D�Q���6�L�P�D�U�G�����-�X�V�W�L�Q���6�L�U�R�L�V����
�3�L�H�U�U�H�W�W�H���7�K�L�E�D�X�O�W�����0�D�U�L�R���7�X�U�E�L�G�H

Atelier de rembourrage : ���5�p�M�H�D�Q���%�R�X�F�K�H�U�������.�U�L�V�W�L�Q�D���(�P�R�Q�G

Bénévoles pour l’Atelier principal : �� �3�L�H�U�U�H���$�Q�W�R�L�Q�H�� �$�Z�D�V�K�L�V�K���� �'�R�P�L�Q�L�F��
�&�K�D�U�U�H�W�W�H�����5�p�D�O���5�R�E�H�U�J�H�����0�D�U�W�L�Q���5�R�\

Buanderie : ���-�R�K�D�Q�Q�H���'�H���%�O�R�L�V�����0�D�U�W�L�Q�H���7�U�R�W�W�L�H�U

Ménage : ���1�D�W�K�D�O�L�H���&�{�W�p�����6�R�S�K�L�H���/�D�E�E�p

Stagiaires : �� �%�U�\�D�Q�� �&�D�V�V�L�V�W�D���� �$�G�D�P���$�O�H�[�L�V�� �&�R�O�O�L�Q���� �$�E�G�R�X���$�P�D�W�� �/�R�Q�\���� �6�D�P�X�H�O��
�/�p�J�D�U�p

Transport : ���-�H�D�Q���0�D�U�F���%�R�X�W�L�Q

Ordi-Livres

Directeur de librairie : ���/�R�X�L�V���/�H�E�O�R�Q�G

Conseiller en informatique : ���3�L�H�U�U�H���=�D�U�]�R�X�U

Responsable des bénévoles : ���0�D�U�F���$�Q�G�U�p���'�H�Q�L�V

Employés d’Ordi-Livres : ���3�D�V�F�D�O���'�H�Q�L�V���$�O�O�D�L�U�H�����)�p�O�L�[���/�D�S�U�L�V�H�����6�\�O�Y�D�L�Q���3�L�O�R�W�����5�R�E�H�U�W���6�D�Y�D�U�G

Bénévoles : �� �$�O�L�F�H���$�Q�Q�H�� �%�X�V�T�X�H���� �+�H�O�H�Q�� �&�R�F�K�U�D�Q�H���� �*�D�E�U�L�H�O�� �&�{�W�p���� �1�R�U�P�D�Q�G�� �&�{�W�p���� �0�D�U�F��
�$�Q�G�U�p���� �'�H�Q�L�V�� �'�L�D�Q�H�� �'�U�R�X�L�Q���� �/�R�X�L�V�H�� �)�D�O�D�U�G�H�D�X���� �3�D�V�F�D�O�� �*�R�V�V�H�O�L�Q���� �'�L�D�Q�H�� �/�D�E�R�L�V�V�R�Q�Q�L�q�U�H����
�0�p�O�L�V�V�D�� �/�H�F�O�H�U�F���� �/�L�V�H�� �1�D�G�H�D�X���� �)�H�U�Q�D�Q�G�R�� �3�D�U�H�Q�W���� �&�O�D�L�U�H�� �3�R�X�O�L�R�W���� �&�O�D�X�G�H�� �5�p�J�Q�L�q�U�H���� �3�L�H�U�U�H��
�5�L�Y�D�U�G�����'�L�D�Q�H���7�U�H�P�E�O�D�\�����'�L�D�Q�H���7�X�U�F�R�W�W�H�����&�O�D�X�G�H�W�W�H���7�X�U�F�R�W�W�H��

N
o

s 
e�

I�Ie
ct

i�I
s



2727

Support administratif Signes d’Espoir

Directeur général : ���6�W�p�S�K�D�Q�H���3�H�O�O�H�U�L�Q

Directrice générale adjointe : ���0�D�U�L�H���&�O�D�X�G�H���7�R�X�]�H�O

Directrice des opérations et service clinique : ���1�D�W�K�D�O�L�H���+�L�Q�V�H

Directeur de production : ���0�L�F�K�H�O���=�L�F�D�W

Estimation, facturation et transport : ���/�L�Q�H���*�D�X�G�U�H�D�X

Coordonnatrice des Ressources Humaines : ���&�K�U�L�V�W�H�O�O�H���1�L�Y�R�L�[

Coordonnatrice des levées de fonds et des communications : ���6�\�O�Y�L�H���)�U�p�F�K�H�W�W�H

Comptable : ���/�X�F�L�H���/�p�W�R�X�U�Q�H�D�X

Aide comptable : ���-�H�V�V�\�N�D���+�L�Q�V�H

Adjointe de direction : ���-�H�V�V�L�F�D���*�U�L�P�D�U�G

Les membres du Conseil d’Administration :

�&�H�V�� �S�H�U�V�R�Q�Q�H�V�� �R�Q�W�� �O�H�� �P�D�Q�G�D�W�� �G�H�� �V�·�D�V�V�X�U�H�U�� �G�X�� �E�R�Q�� �I�R�Q�F�W�L�R�Q�Q�H�P�H�Q�W�� �G�H�� �O�·�H�Q-
�V�H�P�E�O�H���G�H�V���V�H�F�W�H�X�U�V���G�·�D�F�W�L�Y�L�W�p�V���G�H���O�·�R�U�J�D�Q�L�V�P�H�����G�H���V�R�Q���G�p�Y�H�O�R�S�S�H�P�H�Q�W���H�W���G�H���V�R�Q��
�À�Q�D�Q�F�H�P�H�Q�W��

�8�Q�� �*�5�2�6�� �P�H�U�F�L�� �G�H�� �O�D�� �S�D�U�W�� �G�H�� �W�R�X�W�H�� �O�·�p�T�X�L�S�H�� �G�H�� �6�L�J�Q�H�V�� �G�·�(�V�S�R�L�U�� �S�R�X�U�� �Y�R�W�U�H��
�G�p�Y�R�X�H�P�H�Q�W���W�R�X�W���D�X���O�R�Q�J���G�H���F�H�W�W�H���D�Q�Q�p�H����

Présidente : ���%�L�D�Q�N�D���3�R�W�Y�L�Q��

Vice-présidente : ���&�O�D�X�G�H�W�W�H���*�L�U�D�U�G����

Secrétaire : ���0�D�U�L�H���3�L�H�U���/�D�Y�H�U�J�Q�H��

Administrateurs (trices) : �� �0�D�J�J�\�� �'�H�V�J�D�J�Q�p�V���� �.�L�P�� �0�D�F�O�X�U�H���� �6�D�U�D�� �0�L�O�O�L�D�U�G����
�&�K�D�U�O�H�V���3�p�S�L�Q�����e�P�L�O�L�H���6�\�O�Y�D�L�Q���-�D�F�T�X�H�V
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Subventions

�(�P�S�O�R�L���4�X�p�E�H�F�����3�6�(�$�������(�P�S�O�R�L���4�X�p�E�H�F�����3�$�$�6��

�3�D�U�W�H�Q�D�L�U�H�V���V�R�F�L�R���«�F�R�Q�R�P�L�T�X�H�V����

�$�5�3�(���4�X�p�E�H�F�����&�H�Q�W�U�H���V�H�U�Y�L�F�H�V���V�F�R�O�D�L�U�H���G�H�V���S�U�H�P�L�q�U�H�V���V�H�L�J�Q�H�X�U�L�H�V�����&�,�8�6�6�6�&�1�����&�,�6�6�6�&�$

�&�R�Q�V�H�L�O���4�X�p�E�p�F�R�L�V���G�H�V���(�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V���$�G�D�S�W�p�H�V�����e�T�X�L�W�U�D�Y�D�L�O�����/�D���&�U�R�L�V�p�H�����6�5�,�(�4

�3�D�U�W�H�Q�D�L�U�H�V���‚���Q�D�Q�F�L�H�U�V
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Sylvain Lévesque

Député de Chauveau

Deuxième vice-président 

de l’Assemblée nationale du Québec

418-842-3330

sylvain.levesque.chau@assnat.qc.ca
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�6�L�J�Q�H�V���G�·�(�V�S�R�L�U
�����������E�R�X�O�H�Y�D�U�G���G�H�V���&�q�G�U�H�V

�4�X�p�E�H�F�����4�F�����*���/�����0��

Site internet : ���V�L�J�Q�H�V�G�H�V�S�R�L�U���R�U�J

Fondation Signes d’Espoir

Téléphone : �����������������������������S���������� Télécopieur : ��������������������������

Centre Signes d’Espoir

Téléphone : ���������������������������� Télécopieur : ��������������������������

Courriel secteur Formation : ���L�Q�I�R�#�V�L�J�Q�H�V�G�H�V�S�R�L�U���R�U�J

Courriel  �F�R�X�U�V���/�6�4�������L�Q�I�R���O�V�T�#�V�L�J�Q�H�V�G�H�V�S�R�L�U���R�U�J

Auberge des Sourds

�������������E�R�X�O�H�Y�D�U�G���+�H�Q�U�L���%�R�X�U�D�V�V�D

�4�X�p�E�H�F�����4�F�����*���-�����;��

Téléphone : ��������������������������

Courriel : ���D�X�E�H�U�J�H�#�V�L�J�Q�H�V�G�H�V�S�R�L�U���R�U�J

Habitat-Sourds

���������������H���U�X�H���R�X�H�V�W��

�4�X�p�E�H�F�����4�F�����*���+�����5��

Téléphone : ��������������������������

Courriel : ���K�D�E�L�W�D�W�#�V�L�J�Q�H�V�G�H�V�S�R�L�U���R�U�J

Atelier Signes d’Espoir

�$�W�H�O�L�H�U���6�L�J�Q�H�V���G�·�(�V�S�R�L�U���H�W���$�W�H�O�L�H�U���G�H���E�R�L�V�����G�H�S�X�L�V���D�Y�U�L�O������������

Téléphone : ���������������������������� Télécopieur : ��������������������������

Courriel : ���L�Q�I�R�#�D�W�H�O�L�H�U�V�H���R�U�J

�2�U�G�L���O�L�Y�U�H�V���6�L�J�Q�H�V���G�·�(�V�S�R�L�U�����G�H�S�X�L�V���D�Y�U�L�O������������

�������������H���D�Y�H�Q�X�H

�4�X�p�E�H�F�����4�F���*���/�����:��

Téléphone : ��������������������������

Courriel : ���R�U�G�L�O�L�Y�U�H�V�#�V�L�J�Q�H�V�G�H�V�S�R�L�U���R�U�J

Site internet : ���R�U�G�L�O�L�Y�U�H�V���R�U�J
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SIGNES D’ESPOIR
signesdespoir.org


